ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2 gAMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

PPPPPPPPPPPPPPPPPPP COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

Ass.: Fls. 1

PREGAO ELETRONICO 084/2025

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
licenciamento de uso temporario e mensal, por prazo determinado, de um
Sistema Integrado de Gestdao em Saude Publica, para atendimento a
diversas areas da Secretaria de Saude de Araruama-RJ

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 3.249.814,00

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 16/12/2025 as 14h00min (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
MENOR PRECO

MODO DE DISPUTA:
ABERTO

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
[SIM]

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama — RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br
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ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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.;a; %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -
' ' COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

Torna-se publico que O MUNICIPIO DE ARARUAMA, inscrito no CNPJ sob o n? 28.531.762/0001-33, por
meio da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SESAU, com endere¢o na Avenida John Kennedy, 120 -
Centro, Araruama/R], CEP 28.979-087, realizara licitacgdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de 12de abril de 2021, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, dos Decretos Municipais n? 009/2024, 010/2024, 011/2024 e 052/2024, com suas
alteracdes posteriores, bem como pelos preceitos de Direito Publico, pelas disposicoes deste Edital e de
seus Anexos, normas que as licitantes declaram conhecer e a elas se sujeitarem incondicional e
irrestritamente.

1. PREAMBULO:

1.1 EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 084,/2025

1.2 PROCESSO N2 15088/2025

1.3 SECRETARIA REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SESAU
2. DO OBJETO

2.1 O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
licenciamento de uso temporario e mensal, por prazo determinado, de um Sistema Integrado de Gestdo em
Saude Publica, para atendimento a diversas areas da Secretaria de Sadde de Araruama-R], conforme
especificacdes estabelecidas neste edital.

2.2 O critério de julgamento adotado serd o Menor Preco, observadas as exigéncias contidas neste Edital
e seus Anexos quanto as especificacées do objeto.

3. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

3.1 Asessdo publica do Pregdo Eletronico sera realizada em sistema eletrdnico, nas seguintes condigdes:
Data da sessdo: 16/12/2025
Horario: 14h00min
Tempo Maximo de Abertura da sessdo: 15 (quinze) minutos

Local: Sistema de Compras do Licitanet - https://licitanet.com.br/

Critério de Julgamento: MENOR PRECO
Modo de Disputa: ABERTO
4. DO VALORE DOS RECURSOS OR(;AMENTARIOS:

4.1 As despesas com o presente objeto serdo asseguradas por conta de recursos que estardo livres e nao
comprometidos, conforme dotacdo orcamentdria para o exercicio de 2025, pertinentes ao Orgamento
Municipal:

Programa de Trabalho: 10.302.0043.2124
Natureza de Despesa: 3.3.90.39.00.00
Fonte: 2734
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4.2 Declara-se, por oportuno, que as despesas com a efetivacdo do objeto em tela possuem adequacio
orcamentdria e financeira com a Lei Orgamentdaria Anual e compatibilidade com o Plano Plurianual e com a
Leide Diretrizes Or¢amentarias.

4.3 0 valor estimado da contratagdo serd de R$ 3.249.814,00 (trés milhées duzentos e quarenta e nove
mil e oitocentos e quatorze reais).

5. DARETIRADA DO EDITAL:

5.1 As empresas interessadas em participar do presente certame poderdo retirar o Edital por meio

eletronico, através do site: https://transparencia.araruama.rj.gov.br/.

5.2 As retiradas do Edital também poderao ser realizadas através do Sistema de Compras do Licitanet -
https://licitanet.com.br/.

6. DOS ESCLARECIMENTOS:

6.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao Pregdo Eletronico deverdo ser dirigidos ao pregoeiro em
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico,
através do https://wwwe.licitanet.com.br/ ou por peticdo dirigida ou protocolada no endere¢o Avenida John
Kennedy, 120 - Centro Araruama/R] - cep 28979-087, nos dias tteis das 09:00 as 17:00 horas.

6.2 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias uteis, contado da
data de recebimento do pedido, limitado ao tltimo dia util anterior a data da abertura do certame e podera
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracao do Edital e dos Anexos.

6.3 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os
participantes ea administragao.

6.4 Os pedidos de esclarecimentos também terdo sua divulgacdo na internet, através do site:
https://transparencia.araruama.rj.gov.br.

6.4.1 As licitantes interessadas, cabem acessar assiduamente o referido endereco eletronico e sistema para
tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se atualizadas sobre esclarecimentos
referentes a este Edital.

6.5 Os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
7. REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPACAO:
7.1 DO CREDENCIAMENTO

7.1.1 Para participar do pregdo eletrénico, o licitante devera estar credenciado no sistema “PREGAQO
ELETRONICO” através do site https://licitanet.com.br/;

7.1.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicio de chave de identificacio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

7.1.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou de
seu representante legal e a presuncio de sua capacidade técnica para realizagdo das transacgdes inerentes
ao Pregio na forma eletrénica;

7.1.4 O licitante que deixar de assinalar o campo da Declara¢dao de ME/EPP nao tera direito a usufruir do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
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de pequeno porte e equiparadas;

7.1.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

7.1.6 O cadastro junto ao SICAF podera ser utilizato subsidiariamente, e devera ser feito no Portal de
Compras do Governo Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/ por meio de credencial e
senha.

7.1.7 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.1.7.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacao.

7.2 Da condicao de participacdo no Pregao:

7.2.1 Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto

desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Licitanet - https://licitanet.com.br/.

7.2.1.1 Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

7.2.2 As licitantes deverdo utilizar credencial e senha ou certificado digital para acesso ao Sistema.
7.2.3 A participacdo é AMPLA concorréncia para todos os portes de empresa.

7.2.4 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.

7.2.4.1 A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.3 Nao poderao participar desta licitagdo:
7.3.1 Aquele que nado atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) Anexo(s).

7.3.2 Autores do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados.

7.3.3 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quandoa licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios.
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7.3.4 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcdo, impossibilitada de participar da
licitacdoem decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta.

7.3.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linhareta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

7.3.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si.

7.3.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista.

7.3.8 Nado podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgido ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.3.9 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig¢do;
7.3.10 Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao.

7.4 O impedimento de que trata o item 7.3.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao
fraudulentada personalidade juridica do licitante.

7.5 A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 7.3.2 e 7.3.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacio,
de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgdo ou entidade.

7.6 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

7.7 0O disposto nos itens 7.3.2 e 7.3.3 ndo impede a licitagcdo ou a contratacdo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

7.8 Em licitagdes e contratagdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n®
14.133/2021.

7.9 A vedacdo de que trata o item 7.3.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

8. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:
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8.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e
de julgamento.

8.2 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o pre¢o ou
o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

8.3 Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamento os documentos de
habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 11.6 e 7.5
deste Edital.

8.4 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proéprio do sistema, que:

8.4.1 Esta ciente e concorda com as condi¢coes contidas no Edital e seus Anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacido definidos no instrumento convocatério.

8.4.2 Ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituigao.

8.4.3 Nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos Il e IV do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constitui¢cdo Federal.

8.4.4 Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.5 0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.6 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de
2021.

8.6.1 No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao
do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

8.6.2 Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

8.7 A falsidade da declaracdo de que trata os itens 8.4 ou 8.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas na
Lein? 14.133, de 2021, e neste Edital.

8.8 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagcdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
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anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessio publica.

8.9 Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da
fase de enviode lances.

8.10 Serido disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

8.11 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

8.11.1 A aplicacido do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidiratanto em relacio aos lances intermediarios quanto em relacio ao lance que cobrir a melhor oferta;

8.11.2 Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

8.12 0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

8.12.1 Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por maior percentual de desconto; e

8.12.2 Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

8.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 8.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgio ou entidade promotora da licitacao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos drgaos de controle externo e interno.

8.14 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagio acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragido ou de sua desconexao.

8.15 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possacomprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

9. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

9.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

9.2 Valor: (mensal, unitario, etc, conforme o caso) e total do lote/item.

9.3 Marca/modelo.

9.4 Fabricante.

9.5 Quantidade cotada, devendo respeitar o LOTE/ITEM estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6 O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao LOTE/ITEM previsto para
contratacao.
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9.6.1 Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, o licitante deve respeitar os precos maximos
previstos no Termo de Referéncia / Projeto Basico;

9.7 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

9.8 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucio
do objeto.

9.9 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de
erro,omissdo ou qualquer outro pretexto.

9.10 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

9.11 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos (Anexo III deste Edital) nas
normas de regéncia de contratagdes publicas federais e municipais, quando participarem de licitacdes
publicas.

9.12 Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdoadequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

9.13 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

9.14 Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacao pelo Simples Nacional.

9.15 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢ées nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo,quando requerido, sua substituicao.

9.15.1 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no TR e Anexo III.

9.16 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacido pelos drgios de fiscalizacdo e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou condenag¢do dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamentopor sobrepreco na execugao do contrato.

10. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES:

10.1 A abertura da presente licitacio dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistemaeletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

10.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso,anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
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10.3 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

10.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistemaeletroénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

10.5 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

10.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessiao
e asregras estabelecidas no Edital.

10.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

10.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 10.000,00 (dez mil reais).

10.9 O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apdso registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.10 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

10.11 Caso seja adotado para o envio de lances no pregio eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

10.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracidoda sessdo publica.

10.11.2 A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no casode lances intermediarios.

10.11.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

10.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

10.11.5 Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

10.12 Caso seja adotado para o envio de lances no pregio eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

10.12.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez
minutos,aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

10.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

9




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO
~ Ass.: Fls. 10
3 EAMA  secretariA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO S
e et coMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

10.12.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lanceda etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

10.12.4 Niao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.12.5 Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lancessegundo a ordem crescente de valores.

10.13 Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/
maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

10.13.1 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 10.13, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
sucessivos.

10.13.2 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragdoda sessdo publica.

10.13.3 A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no casode lances intermediarios.

10.13.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

10.13.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

10.13.6 Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

10.14 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lancessegundo a ordem crescente de valores.

10.15 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registradoem primeiro lugar.

10.16 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menorlance registrado, vedada a identificacao do licitante.

10.17 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregado, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

10.18 Quando da desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.
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10.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

10.20 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

10.20.1 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadascom a primeira colocada.

10.20.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

10.20.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nido se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para
o exercicio do mesmodireito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

10.20.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas paraque se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.21 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

10.21.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

10.21.1.1 Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
atocontinuo a classificagao.

10.21.1.2 Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente
serutilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei.

10.21.1.3 Desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
detrabalho, conforme regulamento.

10.21.1.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgios de
controle.

10.21.2 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ouprestados por:

10.21.2.1 Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgio ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgio ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize.

10.21.2.2 Empresas brasileiras.
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10.21.2.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais.

10.21.2.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

10.22 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
pregoeiro poderdanegociar condi¢gdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

10.22.1 Ndo serad admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo .

10.22.2 A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagio, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracio.

10.22.3 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.22.4 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

10.22.5 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados. A ndo apresentacdo da proposta adequada ensejara na imediata desclassificacdo da licitante.

10.22.6 Caso seja necessaria a comprovacdo da exequibilidade da proposta, todos os documentos
necessarios a sua comprovacdo, inclusive planilha detalhada de composicdo de custos, deverdo ser
apresentados juntamente de sua proposta adequada ao ultimo lance ofertado. A ndo apresentagdo da
documentacdo mencionada alhures ensejara na imediata desclassificacao da licitante.

10.22.7 Apo6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagio e julgamento da proposta.
11. DA FASE DE JULGAMENTO:

11.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n®
14.133/2021, legislacdo correlata e no item 7.3 do Edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1 SICAF.

11.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

11.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

11.1.4 Cadastro Nacional de Condenacgoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica ( www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).

11.1.5Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:).
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11.1.6 Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas dos subitens
11.1.2, 11.1.4 e 11.1.5 acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU ( https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br)

11.2 A consulta aos cadastros serad realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

11.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares,dentre outros.

11.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacao.

11.3.3 Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condigdo
departicipagao.

11.4 Na hipotese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢cdes de
participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacio.

11.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 8.6 deste Edital.

11.6 Verificadas as condi¢des de participacdo e de utilizacio do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacio ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus Anexos.

11.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:
11.7.1 Contiver vicios insanaveis.
11.7.2 Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

11.7.3 Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao.

11.7.4 Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracgao.

11.7.5 Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus s, desde que
insanavel.

11.8 No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50%(cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracao.

11.8.1 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada apds diligéncia do
pregoeiro,que comprove:

11.8.1.1 Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
11.8.1.2 Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

11.9 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
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esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

11.10 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nio haja
majoracaodo preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

11.10.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nio alterem a
substancia das propostas.

11.10.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de recolhimento
deimpostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

11.11 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacio escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

11.12 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitacdo da
proposta.

11.12.1 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

11.12.2 Osresultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

11.12.3 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacoes previstas neste Edital, a proposta
do licitante sera recusada.

11.12.4 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes noTermo de Referéncia.

12. DA FASE DE HABILITACAO:
12.1 Habilitacgéo juridica:

12.1.1 No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

12.1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual - CCME], cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

12.1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores.

12.1.4 Inscri¢cdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia.

12.1.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
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do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores.

12.1.6 Decreto de autorizacio, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais.

12.1.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo
respectiva.

12.1.8 CPF e Cédula de Identidade do proprietario, diretores ou socios, caso estes ndo constem
relacionadosnos documentos acima.

12.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

12.2.1 Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

12.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

12.2.3 Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da Lei, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos relativos a
Regularidade Fiscal perante a Receita Estadual acompanhada da Certiddo Negativa de Divida Ativa, emitida
pelo 6rgao proprio da Procuradoria Geral do Estado.

12.2.4 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

12.2.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943.

12.2.6 Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes municipal ou estadual, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

12.2.7 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividadeem cujo exercicio contrata ou concorre.

12.2.8 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatério,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracio da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.3 Qualificagao Econdmico-Financeira:

12.3.1 Certidao negativa de Faléncia ou Concordata ou Insolvéncia, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, emitidas até 90 (noventa) dias da data estabelecida no preambulo deste Edital, exceto
quandodela constar o prazo de validade.

12.3.1.1 No caso de as certiddes apontarem a existéncia de algum fato ou processo relativo a solicitacdo de
faléncia ou concordata, a empresa deverd apresentar a certiddo emitida pelo féorum competente,
informandoem que fase se encontra o feito em juizo.
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12.3.1.2 Nio sera causa de inabilitagdo do licitante a anotacdo de distribuicdo de processo de recuperagao
judicial ou de pedido de homologacao de recuperagao extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da
entrega da documentacdo exigida no presente item, que o plano de recuperacao ja foi aprovado ou
homologado pelo Juizo competente.

12.3.2 A licitante sediada em outra Comarca ou Estado devera apresentar, juntamente com as certidoes
exigidas, declaracdao passada pela autoridade judiciaria de sua comarca, indicando quais os
Cartorios ou Oficios de Registro que controlam a distribuicdo de faléncia ou concordatas, ou a
Certiddo dos Cartoérios da Comarca para fins de Licitacdo Publica, exceto se a empresa estiver sediada no
Municipio de ARARUAMA.

12.3.3 Balango Patrimonial e demonstracoes contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
acompanhados dos Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario, o qual devera estar devidamente
registrado na Junta Comercial ou no Cartério de Registro de Pessoas Juridicas da sede ou domicilio da
empresa, ou ainda, pelo Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha
mais de 3 (trés) meses da datade apresentacdo da proposta.

12.3.3.1 Serdo considerados aceitos, como na forma da lei, o balango patrimonial e demonstracdes
contabeisassim apresentados:

I. Sociedades regidas pela Lei n? 6.404/76 (Sociedade An6nima):

- Publicados em Diario Oficial; ou

- Publicados em jornal de grande circulagdo; ou

- Por fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.
- Pormeio de registros do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED).

Il. Sociedades por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

- Por fotocépia do Livro Didrio, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento,
devidamenteautenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante ou em outro 6rgao
equivalente; ou

- Por fotocopia do Balango e das Demonstra¢des Contabeis devidamente registrados ou autenticados na
JuntaComercial da sede ou domicilio do licitante.

lll. Sociedade criada no exercicio em curso:

- Fotocopia do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede
oudomicilio do licitante, ou

- Pormeio de registros do Sistema Publico de Escrituragio Digital (SPED).
IV.Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n® 123/06:

- Por fotocopia do Balango e das Demonstracdes Contabeis devidamente registradas ou autenticadas na
JuntaComercial da sede ou domicilio da licitante.

V. As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED)
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apresentardao o balanco patrimonial na forma da lei e das Instrugdes Normativas da Receita Federal do
Brasil, que tratam de Escrituracao Contabil Digital (ECD), sendo que a autenticagdo do balanco patrimonial
em formato digital serd comprovada por meio do recibo de entrega emitido pelo Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (SPED), quando do envio da Escrituragdo Contdabil Digital (ECD), nos termos do §12 do
art. 78-A do Decreto Federal n? 1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n2 8.638/16, e art. 22 do Decreto
Federal n29.555/18.

12.3.4 Comprovacio da boa situacio financeira da empresa que sera baseada na obtencdo dos Indices
de Liquidez Geral (ILG), Indice de Solvéncia Geral (ISG) e Indice de Liquidez Corrente (ILC), devendo ser
demonstrados pelos licitantes e assinados por seus contadores devidamente registrado no CRC podendo
ser utilizado o modelo (Anexo V - Analise Economico-financeira), acompanhado da Certiddo de
Habilitacdo Profissional, conforme Resolucdo CFC N2 1637/2021, através das férmulas abaixo. Para ser
considerada habilitada a empresa devera possuir os seguintes resultados:

Liquidez Geral (ILG) = indice maior ou igual a 1,00. Solvéncia Geral (ISG) = indice maior ou igual a
1,00. Liquidez Corrente (ILC) = indice maior ou igual a 1,00.

Formulas
ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)
ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

AC = Ativo Circulante
RLP = Realizavel a Longo PrazoPC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ISG = AT / (PC + ELP)

ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL

AT = Ativo Total

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ILC=AC/PC

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE

AC = Ativo Circulante PC = Passivo Circulante

12.3.5 Prova de possuir capital social minimo devidamente integralizado ou Patrimoénio Liquido
igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor total maximo estimado pela administracdo, admitida a
atualizacdo para a data da apresentacdo da proposta através de indices oficiais. A comprovacdo sera
obrigatoriamente feita pelo Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor e devidamente
registrado, ou pelo Balango Patrimonial e Demonstra¢des Contdbeis dos 02 (dois) ultimos exercicios
sociais, na forma da Lei.
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12.4 DA QUALIFICACAO TECNICA

12.4.1 Para assegurar a plena execucdo do objeto contratual, a Administracdo adota critérios rigorosos e
objetivos de qualificacdo técnica, consoante com os artigos 62 a 70 da Lei n? 14.133/2021, buscando a
mitigacdo de riscos e a garantia de resultado eficiente e vantajoso ao interesse publico. Os requisitos ora
estabelecidos ndo possuem carater restritivo além do necessario, sendo delineados com base em
precedentes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e nas melhores praticas do setor de Tecnologia da
Informacgdo aplicadas a gestdo publica em sadde.

12.4.2 Qualificacdo Técnica-Operacional da Empresa:

12.4.2.1 A licitante deverd comprovar, mediante apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado, que executou ou executa servicos compativeis
em caracteristicas, prazos e quantidades com o objeto desta contratacdo. O atestado deve demonstrar:

12.4.1.2.1 Experiéncia comprovada na implantacdo e/ou operacdo de sistemas de gestdo em sadde
publica, em ambiente web, sob arquitetura de banco de dados Unico e centralizado.

12.4.1.2.2 Que o sistema ja implementado pela licitante atende, no minimo, a 20 (vinte) unidades de
saude integradas (incluindo Unidades Basicas de Satude, UPAs, policlinicas e/ou hospitais).

12.4.1.2.3 Que o sistema gerencia um cadastro minimo de 50.000 (cinquenta mil) vidas/pacientes,
assegurando a escalabilidade e a robustez necessarias a plataforma.

12.4.2.2 Os quantitativos exigidos pautam-se na necessidade de aferir capacidade operacional para lidar
com a complexidade e o porte da rede municipal de satide de Araruama-R], afastando o risco de
insuficiéncia de infraestrutura e promovendo a selecio de empresas detentoras de know-how comprovado
no mercado nacional.

12.4.2.3 Destaca-se que tais critérios ndo afrontam a competitividade, conforme ja assentado pelo TCU: “E
legitima a exigéncia, no edital, de comprovacdo de experiéncia anterior em contratos de porte e
complexidade equivalentes quando estritamente necessaria, a luz do interesse publico e do risco a
execucdo do objeto, desde que demonstrada a existéncia de pluralidade de fornecedores aptos no mercado,
afastando-se o risco de restricdo indevida.” (Ac6rdado 1.448/2020-Plenario, TCU).

12.4.3 Qualificacdo Técnica-Profissional da Equipe

12.4.3.1 A empresa devera comprovar que dispde, em seu quadro permanente, ou que se compromete a
contratar especificamente para a execugdo do objeto, de profissional com fun¢do de Gerente de Projeto
portador de certificacio PMP (Project Management Professional) ou equivalente reconhecida
internacionalmente. O profissional devera ser responsavel pela coordenacao dos processos de implantagao,
migracdo de dados, treinamento e acompanhamento dos servigos.

12.4.3.2 Justificativa Técnica:

12.4.3.2.1Tal exigéncia visa assegurar que a conducdo do projeto observe metodologias consagradas de
gestdo de projetos (PMBoK ou similar), minimizando riscos de atraso, desperdicios, ndo atendimento das
metas funcionais e garantindo a observancia dos SLAs contratuais. O TCU reconhece a importancia da
qualificacdo da equipe ofertada, especialmente de liderancas técnicas, como medida eficaz para o sucesso
de projetos estratégicos de TI (Acoérdado 2.591/2013-Plenario, TCU).

12.4.3.3 Fundamentacao Jurisprudencial e Legal
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12.4.3.3.1 A exigéncia de qualificacdo técnica, incluindo os quantitativos e as certificacdes requeridas,
estd expressamente amparada na Lei n® 14.133/2021 e na jurisprudéncia consolidada pelo Tribunal de
Contas da Uniao:

12.4.3.3.2 Lei n? 14.133/2021, Art. 67: “Para a comprovacdo da qualificagdo técnica das licitantes,
podera ser exigida a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que comprovem aptidio para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacao.”

12.4.3.3.3 Acdérdiao 1.762/2021-Plendrio, TCU: “A exigéncia de apresentacdo de atestados de
capacidade técnica para a prestacdo de servicos de TI deve ser proporcional e justificada, com clara
vinculacdo a complexidade e a criticidade do objeto da contratacio.”

12.4.3.3.4 Sumula n2 263 do TCU: “E permitida a exigéncia de comprovagio, nas licitagdes publicas, de
experiéncia anterior em atividades da mesma natureza e complexidade, desde que devidamente motivada
e em conformidade com o interesse publico.”

12.4.3.4 Disposi¢oes Complementares

12.4.3.4.1 O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) conter, de forma inequivoca, o escopo do sistema,
informacdes sobre a quantidade de unidades de saude atendidas e quantidade de vidas/cadastros
gerenciados, sob pena de desclassificacdo sumaria.

12.4.3.4.2 Em se tratando de consércio (se admitido), os requisitos deverdo ser comprovados por uma
das empresas consorciadas, vedado o somatoério dos quantitativos para fins de habilitacao.

12.4.3.4.3 Os documentos serdo objeto de verificacdo detalhada pela Comissdo de Contratacido, podendo
ser exigida complementacdo ou diligéncias, a critério da Administracdo, visando a plena afericdo da
qualificacdo da proponente.

12.5 DECLARACOES COMPLEMENTARES:
12.5.1 Modelo de Declarac¢ao Unificada - Anexo IV

12.6 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

12.7 Quando permitida a participagcdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducgao
livre.

12.8 Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

12.9 Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacao
econdmico- financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

12.10 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em original, por cépia ou
por ou perante agente da Administracdo, mediante apresentacdo de original ou de declaracdo de
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autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

12.11 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lein? 14.133/2021.

12.12 Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacio, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n®
14.133/2021).

12.13 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social,previstas em lei e em outras normas especificas.

12.14 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de desclassificacdo, declaracio de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

12.15 Ahabilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

12.15.1 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3/2018, art. 49, §19, e art. 62, §49).

12.15.1.1 Nos casos de declaragdes e documentos escaneados cuja assinatura ndo possua chancela para
verificacdo em sitio eletronico ou ndo atenda aos requisitos do Decreto Federal 10.543/2020, podera o
pregoeiro convocar a licitante para no prazo de 2(dois) dias uteis apresentar documento original para
autenticacdo por servidor da comissao de pregao eletronico, sob pena de invalidacdo do documento.

12.16 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
corre¢do oua alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdao ou aqueles se tornem desatualizados.

12.16.1 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdio no momento da
habilitagao.

12.17 A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgios e entidades emissores de
certidoesconstitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

12.17.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no SICAF serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo do pregoeiro.

12.18 Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, Os
licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta
com o preco ou o percentual de desconto.

12.19 A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacaamo licitante vencedor.

12.19.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
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serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

12.19.2 Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagio a todos os licitantes.

12.19.3Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicio ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia Lei 14.133/21, art. 64.

12.19.4 Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
quaenecessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

12.19.5 Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

12.20 Na anadlise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de habilitacio e classificacio.

12.21 Na hipdtese de o licitante nido atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacio, até a apuracao de uma proposta
que atendaao presente Edital, observado o prazo disposto no subitem 12.17.1.

12.22 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitacdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

12.23 A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
portesomente sera exigida para efeito de contratagio, e ndo como condicdo para participacio na licitacdo.

12.24 Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razio de fatos supervenientes ou s6
conhecidos apds o julgamento.

12.25 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacio fixadas no Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

13. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA:

13.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)
horas, acontar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:

13.1.1 A PROPOSTA DE PRECOS podera ser elaborada conforme Anexo I - MODELO deste Edital,
obedecidas as disposicdes do Termo de Referéncia (Anexo I).

13.1.2 Na PROPOSTA DE PRECOS deverao constar os seguintes elementos:

a) Razao social, CNP] (que devera ser o mesmo para a PROPOSTA DE PRECOS e Nota Fiscal), endereco
completo, nimero de telefone e e-mail.

b) Especificagdes técnicas, marcas, modelo, e outros elementos exigidos no TERMO DE REFERENCIA
(Anexo 1), de modo a identificar o servico e/ou fornecimento ofertado e atender ao disposto no art. 31, da
Lein2 8.078/90 - Cédigo de Defesa do Consumidor.
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c) Precos unitario e total em moeda corrente do Pais, em algarismos, com 2 (duas) casas decimais apds a
virgula, para todos os itens que compdem a proposta.

d) Data e assinatura do representante legal do licitante, com a identificacdo de seu nome abaixo da
assinatura.

e) Nos precos ofertados jA deverdo estar inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais,
trabalhistas e as despesas decorrentes da execucdo do objeto.

f) Apresentar a planilha de custos e formacdo de pregos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em
conformidade com a proposta apresentada.

g) Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins depagamento.

13.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer
daexecucio do contrato e aplicacdo de eventual sancido a Contratada, se for o caso.

13.3 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

13.4 Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso.

13.4.1 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
ultimos.

13.5 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

13.5.1 Serdo desclassificadas ainda as propostas que:

a) Estiverem incompletas, isto é, ndo contiverem informacgdes suficientemente claras de forma a permitir a
perfeita identificacdo quantitativa e qualitativa do proposto.

b) Contiverem qualquer limitacdo ou condicdo divergente do presente Edital.

¢) Que estiverem em desacordo com as condi¢des do presente documento.

d) Estiverem em descordo com as especificagdes dos itens constantes neste documento.

e) Sejam omissas, apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

f) Que contiver emendas, rasuras ou entrelinhas, que dificultem o seu perfeito entendimento ou que
possam comprometer a lisura do certame e quaisquer vicios que forem consideradas insanaveis pela
comissdo de selecio.

g) A proposta ndo poderd impor condigdes ou conter opgdes.

13.6 A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

13.7 As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologacao.

13.8 O pregoeiro ndo se responsabilizara por propostas que nido sejam entregues nos prazos definidos
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neste Edital.

13.9 Falhas meramente formais poderao, apés a andlise, serem sanadas pelo pregoeiro, desde que nao
caracterizem tratamento diferenciado em relacao aos demais participantes.

14. PROVA DE CONCEITO (PoC)

14.1 A Prova de Conceito (PoC) tem por finalidade verificar, de forma pratica e objetiva, a aderéncia da
solucdo ofertada as exigéncias técnicas estabelecidas pela Administracdo, bem como sua capacidade de
atendimento aos requisitos minimos de desempenho, usabilidade, seguranga, estabilidade e
compatibilidade previstos neste instrumento convocatério.

14.2 Todos os parametros, critérios de avaliacdo, funcionalidades obrigatérias, etapas, condicdes de
execucdo e resultados esperados da PoC encontram-se integralmente descritos no Termo de Referéncia -
Anexo |, parte inseparavel deste Edital, devendo as licitantes observar rigorosamente as especifica¢des ali
estabelecidas.

14.3 A apresentacdo da PoC devera atender, no minimo, aos requisitos expressos no Termo de Referéncia,
ndo sendo admitidas solucdes que se afastem dos padroes técnicos definidos pela Administracdo ou que
apresentem limitacdes que comprometam a integridade, seguranca, rastreabilidade ou o adequado
funcionamento da solucao.

14.4 A PoC constitui etapa obrigatéria do certame, de carater eliminatério, podendo ser solicitadas
demonstragdes adicionais ou esclarecimentos complementares, caso necessarios para avaliacdo técnica da
solucdo apresentada, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

14.5 O ndo atendimento integral aos parametros constantes do Termo de Referéncia acarretara a
inabilitagdo da licitante, sem prejuizo das demais disposicoes deste Edital.

15. DOS RECURSOS:

15.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempreendedor individual, microempresas ou empresas de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido prazo para que qualquer licitante manifeste intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(0es) pretente recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

15.2 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagio ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

15.3 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

15.4 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

15.4.1 Aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao.
15.4.2 O prazo para a manifestacio da intengio de recorrer nio sera inferior a 10 (dez) minutos.

15.4.3 O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacao.

15.5 Osrecursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

23



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165

ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2 EAMA  sccReTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
e et coOMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Ass.: Fls. 24

15.6 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

15.7 Osrecursos interpostos fora do prazo nio serao conhecidos.

15.8 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.9 Orecurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisio final da autoridade competente.

15.10 O acolhimento do recurso invalida tio somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.11 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

16. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
16.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

16.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a proépria sessdo publica, situacdo em que serdo
repetidos os atosanulados e os que dele dependam.

16.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor nao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006, serdao adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

16.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

16.2.1 A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo com a fase do
procedimento licitatério, podendo também ser disponibilizada no sitio  eletrénico

https: / ZWWW.araruama.rj.gov.brz.

16.2.2 A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO:

17.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior, que podera adjudicar o objeto e homologar a
licitagdo.

18. DA GARANTIA:
18.1 DA GARANTIA DE EXECUCAO:

18.1.1 Apresentar e manter, durante todo o periodo contratual, garantia de execugio no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, conforme exigido no edital.

19. DO TERMO DE CONTRATO:
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19.1 Apods a homologacio da licitagcdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de Contrato.

19.2 O prazo para a assinatura do contrato sera de 15 (quinze) dias contados da adjudicacdo do objeto. O
ndo comparecimento para a assinatura do contrato ensejara na aplicacdo das sancdes cabiveis conforme
descrito neste termo de referéncia.

19.3 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo fundamentada da parte interessada, antes de findo o prazo e desde que o motivo seja aceito pela
Administracdo. Lei 14.133/2021, art. 90, § 12

19.3.1 0 ndo comparecimento para a assinatura do contrato ensejara na aplicacdo das sancdes cabiveis
conforme item 22 deste edital;

19.4 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo
justificadado adjudicatario e aceita pela Administracio.

19.5 O prazo de vigéncia da contratacdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

19.6 Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

19.6.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor ndo
estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

19.6.2 Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situagao
perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas
no Edital e Anexos.

19.7 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacgao das condi¢des de habilitacdo consignadas no
Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

19.8 Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas no
Edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovagdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato.

20. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO:

20.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

21. DAS OBRIGACOES DAS PARTES:
21.1 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

20.1. As obrigacdes e responsabilidades da contratada encontram-se integralmente definidas no Termo de
Referéncia, que integra este Edital como anexo e com ele mantém relacio de vinculacio e
complementaridade, devendo ser rigorosamente observadas para todos os efeitos legais e contratuais.

21.2 OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
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20.2.1. As obrigacgdes e responsabilidades da contratante encontram-se integralmente definidas no Termo
de Referéncia, que integra este Edital como anexo e com ele mantém relacio de vinculacdo e
complementaridade, devendo ser rigorosamente observadas para todos os efeitos legais e contratuais.

22. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DO PAGAMENTO:

22.1 As condicdes de pagamento apliciveis a presente contratacdo estdo integralmente descritas no
Termo de Referéncia, documento que constitui parte integrante e indissociavel deste Edital, nos termos da
Lei n® 14.133/2021.

22.2 O Termo de Referéncia estabelece os critérios, prazos, forma e periodicidade de pagamento, bem
como os procedimentos de medicdo, atesto e liquidacdo das despesas, observadas as disposi¢des legais,
regulamentares e contratuais pertinentes.

23. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES:

22.1. As sanc¢bes administrativas decorrentes do descumprimento das obriga¢des contratuais encontram-
se estabelecidas no Termo de Referéncia, o qual integra este Edital como anexo vinculante e devera ser
observado para todos os efeitos legais, nos termos dos arts. 155 a 159 da Lei n® 14.133/2021.

24. DAIMPUGNACAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS:

24.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei
n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

24.2 A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica, através do sistema pelo site
https://www.licitanet.com.br/ ou por peti¢do dirigida ou protocolada no endereco Avenida John Kennedy ,
120 - Centro Araruama/R] - cep 28979-087, nos dias uteis das 09:00 as 17:00 horas.

24.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus Anexos, decidir
sobre a impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis contados da data de recebimento da impugnacao,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, podendo encaminha-la para a autoridade
competente ou procuradoria juridica, com encaminhamento publicacdo de copia da resposta no Portal da
Transparéncia - https://www.araruama.rj.gov.br/ e https://www.licitanet.com.br/, para ciéncia de todos
os interessados.

24.4 Acolhida aimpugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

24.5 A resposta a impugnacio sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
limitado ao dltimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

24.6 Asimpugnacdes ndo suspendem os prazos previstos no certame.

24.6.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS:
25.1 Dasessdo publica do Pregio divulgar-se-a Ata no sistema eletroénico.

25.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do

certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia ttil subsequente,
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no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo

Pregoeiro.

25.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessio publica observarao o horario de

Brasilia - DF.

25.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de

habilitacdo e classificacao.
25.5 A homologagdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacgao.
25.6 As normas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da disputa

entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia,

a finalidade e a segurancga da contratagao.

25.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao

ou do resultado do processo licitatério.

25.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-

se-a o do vencimento. S4 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

25.9 O desatendimento de exigéncias formais nido essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse

publico.

25.10 O Edital esta disponibilizado, na integra, no Portal da Transparéncia, através do endereco
eletronico https://www.araruama.rj.gov.br/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco
Avenida John Kenney, 120 - Centro — Araruama/R] - CEP 28979-087, nos dias uteis, no horario das 09:00
horas as 18:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo

permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
25.11 Integram este Edital os seguintes Anexos:
25.11.1 ANEXOI - Termo de Referéncia;
25.11.1.1 ANEXO I-A - Rela¢do de Unidades da Secretaria de Satde de Araruama-R]
25.11.1.2 ANEXO I-B - Especificagdo Técnica de Suporte

25.11.1.3 ANEXO I-C - Detalhamento dos Mddulos
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25.11.1.4 ANEXO I-D - Tabela de Requisitos Gerais Obrigatorios
25.11.1.5 ANEXO I-E - Tabela de Requisitos Especificos

25.11.2 ANEXO II - Modelo Proposta de Fornecimento;

25.11.3 ANEXO III - Valor Estimado;

25.11.4 ANEXO IV - Modelo de Declaragdo Unificada;

25.11.5 ANEXO V - Andlise Econdomico-Financeira;

25.11.6 ANEXO VI - Minuta do Termo de Contrato;

Araruama, 02 de dezembro de 2025.

MARIO JORGE LIMA ESPINHARA

SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO:
Art. 19 e Art. 17 ins. I Decreto 009/2024

1.1. O objeto do presente Termo de Referéncia consiste na contratacao de empresa especializada para
prestacio de servicos de licenciamento de uso temporario e mensal, por prazo determinado, de um
Sistema Integrado de Gestido em Satde Piblica, para atendimento a diversas areas da Secretaria de
Satide de Araruama-R], desenvolvido para funcionamento em ambiente web e hospedado em nuvem, com
conversdo e migracdo das bases de dados existentes, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD), incluindo servigos de configuracdo, parametrizacao, implantacdo, treinamento, manutencdo
corretiva e adaptativa, suporte técnico remoto e manutencio evolutiva (perfectiva) para adaptacao do
sistema integrado as necessidades da Secretaria, visando garantir maior qualidade e eficiéncia no
atendimento ao municipe.

1.2. O sistema a ser contratado devera contemplar, de forma indivisivel, todos os mddulos funcionais
descritos detalhadamente no Anexo 04 - Descricao dos Mddulos, garantindo pleno atendimento as
necessidades operacionais, gerenciais e estratégicas das unidades de saude indicadas no Anexo 01, ficando
expressamente vedada sua contratacdo de forma fragmentada, em consonancia com a fundamentagdo
técnica e jurisprudencial ora transcrita:

1.2.1.“A Lei n® 14.133/2021 estabelece que o parcelamento é a regra (art. 40, V, 'b'), visando ampliar a
competicdo. Contudo, a Simula n2 247 do TCU permite a licitacdo por preco global (lote Gnico) quando o
objeto for de natureza complexa e a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo ou a maior garantia
de qualidade justificarem a medida. A jurisprudéncia do TCU (e.g., Acérdao 157/2024 - Plendrio) aceita a
aglutinacdo de software e hospedagem quando hd uma justificativa técnica robusta que demonstre a
inviabilidade ou o prejuizo da contratacdo em itens separados.”

1.2.2. “A justificativa apresentada no TR é convergente com a jurisprudéncia. A alegacdo de que a
separacgdo dos servigos criaria entraves técnicos e diluiria a responsabilidade por falhas de seguranca ou
perda de dados é tecnicamente s6lida. Contratar um provedor de hospedagem separadamente exigiria uma
compatibilidade técnica que ndo poderia ser garantida a priori, justificando a contratacao integrada sob a
responsabilidade de um tnico fornecedor.”(Acérdao 157/2024 - Plenario TCU, Simula 247/TCU).

1.3. Composicao do Objeto
1.4. Compdem o objeto desta licitagdo, obrigatoriamente e sem carater excludente ou facultativo:

1.4.1.Licenciamento de uso temporario e mensal do sistema integrado, abrangendo todos os moédulos
detalhados no Anexo 04 - “Descricdo dos Médulos” e funcionalmente especificados em relatdrio proprio;

1.4.2.Conversao e migracdo integral das atuais bases de dados, com plena garantia de integridade,
histdrico e compatibilidade dos dados conforme critérios definidos pela legislacdo vigente e pela LGPD;

1.4.3.Servicos técnicos de configuracdo, parametrizacgdo inicial, implantac¢do, treinamento dos usudarios e
equipes técnicas, suporte técnico remoto continuo, manutencao corretiva, adaptativa e evolutiva ao longo
da vigéncia;

1.4.4.Garantia de observancia de todos os requisitos gerais e especificos dos médulos, de acordo com as
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tabelas constantes dos Anexos 04, 05 e 06 do ETP, cujo atendimento devera ser comprovado conforme
orientagdes normativas e jurisprudenciais de contratacdo publica de solucdes de Tecnologia da
Informacao.

1.5. Escopo territorial e operacional

1.6. A solucdo devera atender a todas as unidades gestoras e executoras da Secretaria de Saude de
Araruama-R], conforme explicitado no Anexo 01 - Unidades Secretaria de Saude, bem como futuras
unidades, englobando instala¢des proprias, terceirizadas e conveniadas, com garantia de integracdo total
dos dados, relatorios e rotinas operacionais.

1.7. Vedacdes e obrigacdes complementares

1.8. Fica expressamente vedada a entrega de sistemas ndo concluidos ou em fase de desenvolvimento,
devendo a solugdo a ser ofertada atender integralmente aos requisitos técnicos, funcionais e normativos no
momento do certame, consoante a orientacdo sedimentada no ambito do Tribunal de Contas da Uniao,
transcrita:

1.8.1.“A licitacdo destina-se a contratar uma solucdo existente e pronta para ser implantada, que atenda
plenamente ao objeto. A Lei n2 14.133/2021 e toda a jurisprudéncia do TCU proibem a contratacdo de um
objeto que ainda sera desenvolvido ou que ndo cumpre as especifica¢cdes do edital no momento do certame.
() O correto seria exigir a demonstracio de 100% das funcionalidades obrigatérias na PoC,
desclassificando qualquer licitante que ndo cumpra integralmente os requisitos.” (Acérddo TCU n2
157/2024 - Plenario).

1.9. A empresa vencedora devera garantir o pleno funcionamento e integracdo dos mé6dulos, observancia
irrestrita das normas técnicas, funcionais e operacionais constantes nos anexos e relatérios técnicos
mencionados neste Termo, bem como fornecer todo o apoio necessario a transicdo do ambiente atual para
a solucdo contratada.

1.10. Observacao:

1.11. Fazem parte integrante e inseparavel deste objeto os seguintes anexos/documentos:
1.11.1. Anexo 01 - Relagdo de Unidades da Secretaria de Saude de Araruama-R]

1.11.2. Anexo 02 - Especificacdo Técnica de Suporte

1.11.3. Anexo 03 - Planilha Or¢camentaria e Proposta Comercial

1.11.4. Anexo 04 - Detalhamento dos Mddulos

1.11.5. Anexo 05 - Tabela de Requisitos Gerais Obrigatdrios

1.11.6. Anexo 06 - Tabela de Requisitos Especificos

1.12. Relatérios técnicos, mapa de riscos, ata de formalizacdo de demanda e demais documentos
instrutivos que integram o procedimento.

2. DA FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. Il Decreto 009/2024

2.1. A presente contratagdo visa prover uma soluc¢ao integrada de gestdo em saude publica, em modelo
web e hospedada em nuvem, contemplando licenciamento temporario e mensal, conversao e migracao de
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bases, configuracdo, parametrizacio, implantacao, treinamento, suporte, manutencao corretiva/adaptativa
e manutencao evolutiva, em conformidade com a LGPD, para atendimento as diversas areas da Secretaria
de Saude de Araruama, incluindo todos os estabelecimentos vinculados e contratualizados, com base tinica
de prontuario e integracdo em tempo real entre os mddulos e unidades da rede.

2.2. A necessidade esta caracterizada no Documento de Formalizacio de Demanda (DFD) da Divisdo de
Informatica (DINF), que identifica o objeto, a unidade requisitante, a equipe de planejamento e a
responsabilidade pela fiscalizacao, nos termos do art. 52 do Decreto Municipal n?2 009/2024, demonstrando
a demanda administrativa e o alinhamento com o planejamento institucional e com o Plano de
Contratagdes Anual (PCA), quando aplicavel. A fase preparatéria municipal exige, de forma obrigatéria, a
descricdo da necessidade da contratacido, o alinhamento com o planejamento, a definicdo do objeto para
atendimento da necessidade e a justificativa do quantitativo demandado no Termo de Referéncia, com
referéncia ao Estudo Técnico Preliminar (ETP), conforme arts. 22 e 17, I, do Decreto Municipal n®
009/2024.

2.3. Sob a perspectiva do interesse publico, a solucdo é imprescindivel para: unificar a gestdo clinica,
administrativa, regulatéria e de faturamento SUS; garantir continuidade e qualidade assistencial com base
Unica de prontuario eletronico; cumprir requisitos legais e de interoperabilidade com o Ministério da
Saude (e-SUS AB/SISAB, SIGTAP, BPA, RAAS, APAC, SIA/SUS, RNDS); ampliar transparéncia e acesso do
cidaddo; e prover governanc¢a de dados em conformidade com a LGPD, com controle de perfis, trilhas de
auditoria e geracao de relatorios gerenciais e assistenciais em tempo real.

2.4. 0 problema a ser resolvido, evidenciado pelos anexos técnicos, consiste na auséncia/insuficiéncia de
uma plataforma tUnica e integrada que: consolide o histdrico longitudinal do paciente, integre agendas e
filas, regule e monitore demandas reprimidas, suporte classificacdo de risco, atenda laboratérios, vacinas,
assisténcia farmacéutica e estoque, prontuario médico e odontoldgico, hospital, UPA, TFD, vigilancia em
saude, zoonoses e endemias, faturamento e auditoria, Bl, telemedicina e acesso cidaddo, de forma
interoperavel com sistemas federais e com a rede municipal de unidades, abrangendo toda a capilaridade
da rede municipal.

2.5. A solugado requerida foi descrita funcional e tecnicamente nos documentos de planejamento (médulos,
requisitos gerais 100% obrigatoérios e requisitos especificos por mddulo, com prova de conceito exigida),
atendendo ao dever de especificar requisitos necessarios e suficientes, integracdo entre mddulos e base
Unica, seguranc¢a e privacidade, interoperabilidade SUS e mecanismos de auditoria e logs, conforme
diretrizes para termos de referéncia e requisitos de TIC aplicaveis a contratagdes publicas. A estruturacao
em modulos que cobrem o ciclo assistencial e administrativo, a integracdo com tabelas nacionais e sistemas
do MS, e os requisitos de desempenho e seguranca do sistema atendem ao comando de descrever a solugdo
como um todo e seu ciclo de vida, conforme disciplinam a Lei 14.133/2021 e as normas aplicaveis a
elaboracdo do TR e da justificativa da contratacio.

2.6. No ambito local, o Decreto Municipal n? 009/2024 determina que o TR contenha a fundamentacao da
necessidade da contratagdo, do quantitativo do objeto e, se for o caso, do tipo de solucido escolhida; a
descricdo da solugdo como um todo; os requisitos da contratacdo; o modelo de execucdo; e o modelo de
gestdo do contrato, elementos estes refletidos nos anexos técnicos do processo (mddulos, requisitos gerais
e especificos, suporte, orcamentagdo por moddulo e servigos correlatos). O DFD indica a unidade
demandante, os responsaveis e a equipe de planejamento, atendendo a segregacdo de funcdes e a
governanca do processo, reforcando a aderéncia ao marco legal municipal.

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

31




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO
- Ass.: Fls. 32
2 EAMA  secreTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO —
e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

2.7. Quanto a abrangéncia e ao quantitativo, a rede municipal de saude listada impde a necessidade de uma
solucao multiestabelecimento, escaldvel e com base Unica, para atendimento integrado de hospitais, UPA,
CAPS, unidades basicas/ESF, laboratério, imagem, regulacdo, farmacia e vigilancias, incluindo
funcionalidades de atendimento, faturamento e regulacdo, de forma a garantir eficiéncia operacional,
reducdo de retrabalho, eliminacdo de duplicidades de cadastro e dados, e aumento da seguranca do
cuidado ao cidadao. O desenho modular e a previsdo de licenciamento mensal com servicos de implantacao
e migracdo por médulo demonstram a aderéncia entre a necessidade, as caracteristicas do objeto e o
volume de demanda da Secretaria, atendendo a exigéncia de demonstrar a relacdo entre necessidade e
quantitativos no TR e no ETP.

2.8. A contratacdo também se justifica por requisitos de continuidade e criticidade operacional do servico
de saude. Os niveis de servico de suporte definidos (critico, alta, média e baixa) e os prazos de atendimento
e solucdo refletem o carater essencial dos servicos e a necessidade de tempos de resposta compativeis para
evitar paralisacdes, mitigar riscos assistenciais e respeitar prazos inadidveis, com previsao de plano de
contingéncia quando necessario. Esse desenho atende ao dever de o TR definir requisitos, niveis de servigo
e mecanismos de gestdo e fiscalizacdo contratual, com métricas objetivas e auditoria, conforme boas
praticas e normativos aplicaveis.

2.9. Por fim, a fundamentagao observa as diretrizes legais e jurisprudenciais de planejamento e motivacao:
a Lei 14.133/2021 exige que a fase preparatdria descreva a necessidade com base em ETP, defina o objeto
para atendimento da necessidade no TR, estabele¢a requisitos, condi¢cdes de execucao e de selecao do
fornecedor, além da motivacio circunstanciada das escolhas; a IN 94.2023 de TIC competente e o0 Manual
do TCU detalham que a justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, alinhada ao planejamento e aos
resultados e beneficios pretendidos, o que se encontra atendido pelos anexos que especificam solugiao,
requisitos, indicadores, integragdes SUS e governanca de dados e suporte.

2.10. Diante do exposto, resta caracterizado o interesse publico e a indispensabilidade da contratacdo da
solucdo integrada de gestio em sadde, na extensdo e profundidade descritas, para assegurar a
continuidade, a eficiéncia, a interoperabilidade com o SUS, a transparéncia e a seguranca dos dados, em
toda a rede municipal de satide de Araruama, com base em planejamento regular, TR e anexos técnicos, em
conformidade com a Lei 14.133/2021 e com os Decretos Municipais n.2 009/2024 e correlatos.

3. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. IV Decreto 009/2024

3.1. A regra geral nas licitagdes publicas, conforme preceitua o art. 40, V, 'b’, da Lei n? 14.133/2021 e a
Simula n® 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), é o parcelamento do objeto, visando ampliar a
competitividade e aproveitar as especificidades do mercado. Contudo, a mesma legislacdo excepciona a
regra quando o parcelamento se demonstrar técnica ou economicamente inviavel.

3.2. Para a presente contratacdo, apos andlise detalhada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), conclui-se
pela inviabilidade técnica e antieconomicidade do parcelamento, optando-se pela adjudicacao do objeto em
item Unico, pelas razdes a seguir expostas.

3.3. Natureza Integrada e Indivisivel da Soluc¢ao (Justificativa Técnica)

3.4. O objeto desta licitacao é a contratacdo de um Sistema Integrado de Gestdo em Sadde Publica. A
propria concepcao da solucdo, conforme detalhado no ETP, visa resolver o problema cronico da
fragmentacao de dados e da desarticulagdo de processos entre os diversos setores da Secretaria de Saude
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— da Atencdo Basica a gestdo hospitalar, passando pela regulacdo, vigilancia epidemiolédgica e gestao
administrativa e financeira.

3.5. O parcelamento do objeto, por exemplo, em mddulos (médulo de prontudrio eletronico, médulo de
regulacdo, médulo de faturamento, etc.) resultaria na contratacdo de diferentes fornecedores para cada
parte do sistema. Tal cenario acarretaria prejuizos irreparaveis a execucdo do objeto e a satisfacdo da
necessidade publica, pelos seguintes motivos:

3.6. Incompatibilidade Tecnoldgica e Risco a Interoperabilidade: A contratacdo de médulos de diferentes
fornecedores criaria um severo risco de incompatibilidade entre as tecnologias, bancos de dados e
linguagens de programacdo. A necessidade de garantir a perfeita e ininterrupta comunicacdo
(interoperabilidade) entre os moédulos seria um desafio técnico complexo, oneroso e de responsabilidade
incerta, podendo comprometer a funcionalidade essencial do sistema como um todo.

3.7. Perda da Visdo Unificada do Paciente e da Gestdo: O principal beneficio da solu¢do almejada é a criacdo
de um prontudrio eletronico Unico e uma base de dados centralizada, permitindo uma visao holistica da
jornada do paciente e da gestdo da sadde municipal. O parcelamento quebraria essa unicidade,
reintroduzindo silos de informacdo e inviabilizando a geracdo de relatérios gerenciais consolidados e
fidedignos, o que vai de encontro ao objetivo magno da contratacdo.

3.8. Dificuldade de Responsabilizacdo e Suporte Técnico: Na ocorréncia de falhas ou inconsisténcias de
dados, seria extremamente dificil, sendo impossivel, atribuir a responsabilidade a um fornecedor
especifico, gerando um cenario de "jogo de empurra” entre as empresas contratadas. A gestdo de multiplos
contratos de suporte técnico para sistemas interdependentes aumentaria a complexidade administrativa e
o tempo de resolucdo de problemas criticos.

3.9. O Tribunal de Contas da Unido, em sua jurisprudéncia consolidada, reconhece a inviabilidade de
parcelamento em objetos de natureza complexa e integrada. O Acérdao n.2 1.732/2009-Plenario ressalta
que a indivisibilidade do objeto é caracterizada quando "as partes, embora distintas, sdo reunidas por uma
relacdo de interdependéncia tal que a falta de uma delas prejudica ou mesmo impede a execucdo
satisfatoria do todo". Essa é precisamente a situacdo da presente contratacao.

3.10. Perda de Economia de Escala e Ineficiéncia Gerencial (Justificativa Econémica):

3.11. Sob a 6tica econdmica e de gestdo, a contratacdo da solugdo integrada em item Unico apresenta-se
como a op¢do mais vantajosa para a Administracdo Publica:

3.12. Economia de Escala: A contratacdo de uma solugdo completa junto a um tunico fornecedor tende a
gerar custos globais inferiores aos da soma dos custos de médulos contratados separadamente, além de
otimizar os processos de negociacdo, implantacdo e treinamento.

3.13. Redugdo dos Custos de Gestdo e Fiscalizagdo Contratual: A administracdo de um unico contrato é
substancialmente mais simples e menos onerosa do que a gestdo de multiplos contratos simultidneos. O
parcelamento implicaria a necessidade de designar diversas equipes de fiscalizacdo, multiplicar os ritos
processuais de medicdo e pagamento, e gerenciar diferentes niveis de servico e responsabilidades,
aumentando significativamente os custos indiretos e a carga administrativa sobre os servidores publicos.

3.14. Otimizacdo do Processo de Implantacdo e Treinamento: Um projeto de implantacdo unificado,
conduzido por uma Unica empresa, garante a coesdo e a padronizagido das metodologias aplicadas em todas
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as unidades de saude, bem como a uniformidade dos treinamentos oferecidos aos servidores, resultando
em maior eficiéncia e celeridade na transi¢do para o novo sistema.

3.15. Desta forma, a decisdo pela nao parcelamento do objeto estd devidamente motivada na
indivisibilidade técnica da solu¢do e na busca pela economicidade e eficiéncia administrativa, em linha com
o entendimento exarado pelo TCU no Acérdao n® 2.796/2013-Plenario, que admite a adjudica¢io por preco
global quando o parcelamento se mostra prejudicial ao conjunto da solugdo pretendida.

3.16. Portanto, a contratacao da solucdo como um todo coeso e integrado é condicdo sine qua non para o
atendimento eficaz e eficiente da necessidade publica que motiva este processo licitatério.

4. DO CONSORCIO:
Art. 17 ins. V Decreto 009/2024

4.1. A participacdo de empresas em consdrcio ndo se mostra adequada aos objetivos e propositos da
presente licitacdo. Atualmente, hd no mercado um quantitativo extenso de empresas capazes de executar o
escopo técnico pretendido, o que ndo recomenda que a administracdo se obrigue a tratar com consorciadas
distintas, tendo que compatibilizar argumentos técnicos de cada uma delas, em caso de inexecugdo. Isso
porque, embora complexo, o objeto licitado é de uso comum das administracdes publicas, existindo
diversas solu¢des prontas no mercado que demandam absoluta integracio entre os mais variados modulos
licitados, o que impediria a montagem de solucdes fundamentadas em “fragmentos” de softwares que ndo
possuam comunicagdes entre si.

4.2. Nesse aspecto, € inviavel a permissdo de empresas em consoércio para que cada uma oferte uma parte
do Sistema Integrado de Gestdo em Saude Publica licitado.

5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:
Art. 19 e Art. 17 ins. VI Decreto 009/2024
5.1. Visdo Geral da Solucao

5.2. A presente contratacdo visa a aquisicdo de licenciamento de uso de um Sistema Integrado de Gestao
em Saude Publica (SIG-Satude), em regime de Software como Servigo (Software as a Service - SaaS). A
solucdo deverda operar em ambiente web, de forma centralizada e modular, garantindo a integracdo
completa dos processos e dados das diversas areas da Secretaria Municipal de Satide de Araruama - RJ,
abrangendo desde a Atenc¢do Primaria a Satde até a gestao hospitalar, administrativa, financeira, regulacao,
vigilancia em saude e gestdo de suprimentos.

5.3. O objetivo é superar a fragmentacdo informacional e a defasagem tecnolégica atuais, implementando
uma plataforma robusta, segura e interoperavel. A solucdo deve otimizar o fluxo de trabalho dos
profissionais de saude, qualificar a coleta, o processamento e a analise de dados, e aprimorar a qualidade e
a eficiéncia dos servicos prestados ao cidaddo, em estrita observancia aos principios do Sistema Unico de
Saude (SUS) e a legislacdo vigente, notadamente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n®
13.709/2018.

5.4. Ciclo de Vida do Objeto

5.5. 0 ciclo de vida da solugdo contratada compreende as seguintes fases, as quais deverdo ser
integralmente suportadas pela CONTRATADA:

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

34




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO
- Ass.: Fls. 35
2 EAMA  secreTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO —
e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

5.6. Implantacao: Periodo inicial que abrange o planejamento detalhado, a configuracdo e parametrizacao
do sistema conforme as especificidades da rede municipal de satide de Araruama. Inclui a migracdo de
dados existentes de sistemas legados, a integracdo com sistemas federais e estaduais (e-SUS AB, CNES,
HORUS, etc.), e a realizagio de testes de homologacdo para validacio de todas as funcionalidades
contratadas antes da entrada em producao.

5.7. Operagao e Manutengdo: Corresponde a fase de uso continuo do sistema, na qual a CONTRATADA
devera garantir a disponibilidade, a performance e a seguranga da plataforma. Esta fase inclui:

5.8. Hospedagem: Provisdo de toda a infraestrutura de hardware e software em ambiente de nuvem
(cloud computing) de alta disponibilidade (minimo de 99,5%), com redundancia e planos de contingéncia e
recuperacao de desastres.

5.9. Suporte Técnico: Prestacdo de suporte continuo em diferentes niveis para resolucdo de incidentes,
esclarecimento de duvidas e orientagdo aos usuarios.

5.10. Manutencao Corretiva, Adaptativa e Evolutiva: Realizacdo de ajustes para correcdo de falhas;
adequacao do sistema a novas legislacdes, regulamentacdes e layouts de sistemas governamentais; e
implementacdo de melhorias e novas funcionalidades que agreguem valor a gestao.

5.11. Transicao Contratual e Encerramento: Ao final do contrato, a CONTRATADA devera assegurar
uma transicao ordenada, garantindo a exportacdo integral de todas as bases de dados da CONTRATANTE
em formato aberto, legivel e interoperavel (e.g., CSV, SQL, XML), acompanhada de seus respectivos
dicionarios de dados, sem custos adicionais. Devera prover toda a cooperacio técnica necessaria para uma
eventual migracdao para um novo sistema.

5.12. Especificacdes Técnicas Minimas da Solucao

5.13. A solucdo devera ser composta por médulos integrados nativamente, evitando-se o uso de gateways
ou solu¢cdes de terceiros para a comunicagdo entre suas funcionalidades essenciais. As especificagdes
técnicas minimas mandatérias sdo:

5.14. Arquitetura Tecnoldgica:

5.15. Plataforma: 100% Web, responsiva, compativel com os principais navegadores de mercado (Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) em suas versdes mais recentes.

5.16. Tecnologia: Baseada em tecnologias modernas e consolidadas, garantindo escalabilidade, seguranca
e performance.

5.17. Banco de Dados: Utilizacao de sistema de gerenciamento de banco de dados relacional robusto e
seguro.

5.18. Autenticacao: Sistema de autenticacdo centralizado, com perfis de acesso baseados em fungoes
(Role-Based Access Control - RBAC), permitindo controle granular de permissdes e rastreabilidade de todas
as acdes dos usuarios (logs de auditoria).

5.19. Mddulos Funcionais Essenciais:

5.20. Médulo de Atencdo Primaria/Basica: Gestdo completa das Unidades Basicas de Saidde (UBS),
Prontudrio Eletrénico do Cidaddo (PEC), agendamento, atendimento individual e coletivo, e total aderéncia
as diretrizes do e-SUS AB, garantindo o envio regular e consistente dos dados ao Ministério da Saude.
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5.21. Mé6dulo de Gestdo Hospitalar: Abrangendo internagao, gestao de leitos, centro cirurgico, prescrigao
eletronica, evolucao clinica, faturamento de AIH (Autorizacdo de Internagdo Hospitalar) e demais rotinas
hospitalares.

5.22. Médulo de Regulacdo: Controle e gerenciamento de filas de espera para consultas, exames e
procedimentos, com critérios de priorizacdo parametrizaveis e transparéncia para o cidaddo e para a
gestdo.

5.23. Médulo de Vigilancia em Sadde: Gestdo das vigilancias epidemioldgica, sanitaria, ambiental e em
saude do trabalhador, incluindo o registro e o acompanhamento de doencas de notificacdo compulséria.

5.24. Médulo de Gestdo Farmacéutica: Controle de estoque, dispensagio, distribuicdo, farmacia popular
e integracdo com o Sistema HORUS do Ministério da Satdde.

5.25. Mddulo Administrativo e Financeiro: Gestao de faturamento (BPA, APAC), controle de producio,
gestao de custos, almoxarifado, patriménio e compras, integrados a operacao assistencial.

5.26. Requisitos de Seguranca da Informacao:

5.27. A solugdo devera estar em conformidade com a LGPD, garantindo a privacidade e a seguranga dos
dados dos pacientes e servidores.

5.28. Utilizacdo de criptografia para dados em transito (protocolo HTTPS com TLS 1.2 ou superior) e em
repouso.

5.29. Implementagdo de rotinas de backup automatizadas e periddicas, com testes de restauracdo
documentados.

5.30. Protecdo contra ameacas cibernéticas comuns, como injecdo de SQL, Cross-Site Scripting (XSS) e
outros listados no OWASP Top 10.

5.31. Requisitos de Interoperabilidade:

5.32. A plataforma deve possuir capacidade de integracdo, via APIs (<em>Application Programming
Interface</em>) seguras e bem documentadas, com outros sistemas utilizados pelo Municipio.

5.33. Garantir a interoperabilidade com os sistemas estruturantes do Ministério da Satide, como CNES, e-
SUS AB, HORUS, SIA/SUS, SIH/SUS, entre outros, assegurando a consisténcia e o envio tempestivo das
informacgdes obrigatorias.

5.34. Sustentabilidade e "TI Verde":

5.35. A natureza da solu¢do (SaaS em nuvem) deve promover a reducdo do consumo de energia e da
necessidade de infraestrutura fisica local (on-premise), alinhando-se as praticas de sustentabilidade e
otimizacgdo de recursos publicos.

5.36. A descricdo detalhada de cada funcionalidade, requisito técnico e servigo correlato encontra-se
pormenorizada no Anexo I deste Termo de Referéncia.

6. DO MODELO DE EXECUCAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. VII Decreto 009/2024

6.1. A execucdo do objeto contratual, que consiste na prestacdo de servigcos continuados de licenciamento
de software e servicos correlatos, deverd ocorrer de forma ininterrupta durante toda a vigéncia do
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contrato, em conformidade com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, no Edital e na
Proposta vencedora.

6.2. O inicio da prestacdo dos servicos se dara a partir da assinatura do contrato e da emissdo da respectiva
Ordem de Inicio dos Servicos pela Secretaria Municipal de Saude.

6.3. Os servicos de implantagdo, configuragdo, migracdo de dados e treinamentos serdo executados nas
dependéncias das unidades de saude da Secretaria Municipal de Saide de Araruama-R] e em sua sede
administrativa. Os servicos de suporte técnico e manuten¢do poderao ser prestados remotamente, com a
possibilidade de intervencao presencial quando a natureza do chamado assim o exigir e for solicitado pela
fiscalizagdo do contrato.

6.4. Fases da Execucao

6.5. A execucdo do contrato sera dividida em fases distintas e sequenciais, visando garantir a correta
implantac¢do e o funcionamento adequado da solugdo.

6.6. Fase 1: Implantacdo e Configuragdo (Prazo: até 90 dias corridos ap6s a Ordem de Inicio)

6.7. Reunido Inicial (Kick-off): A CONTRATADA dever3, em até 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento da
Ordem de Inicio dos Servicos, agendar uma reunido inicial com o Gestor do Contrato e a equipe técnica da
CONTRATANTE para apresentacao da equipe, validacdo do escopo e apresentacdo do Plano de Trabalho
Detalhado.

6.8. Elaboracdo do Plano de Trabalho Detalhado: A CONTRATADA devera apresentar um cronograma
fisico-financeiro detalhado, contendo todas as etapas de implantacdo, responsaveis, prazos e entregaveis.
Este plano devera ser submetido a aprovacdo da fiscalizacdo em até 10 (dez) dias uteis ap6s a reunido
inicial.

6.9. Instalacdo e Parametrizagdo: A CONTRATADA sera responsavel pela instalacdo completa da solugdo
tecnoldgica nos ambientes computacionais (servidores) indicados pela CONTRATANTE, bem como pela
parametrizacdo de todos os modulos de acordo com os fluxos de trabalho, processos e particularidades da
rede municipal de saude de Araruama.

6.10. Plano de Migracdo de Dados: Devera ser apresentado um plano detalhado para a migragdo dos dados
existentes nos sistemas legados e planilhas para o novo sistema. O plano deve contemplar a estratégia de
extracdo, tratamento, validacdo e carga dos dados, assegurando a integridade e a confidencialidade das
informacdes, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n2 13.709/2018).

6.11. Execu¢do da Migracdo de Dados: Execucdo da migracdo conforme o plano aprovado, com
acompanhamento conjunto da equipe técnica da CONTRATANTE.

6.12. Integracdo: Realizacdo das integra¢des necessdrias com sistemas do Ministério da Sadde e outros
sistemas eventualmente utilizados pelo Municipio, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

6.13. Testes de Aceite e Homologacao: Ao final da implantacdo, a CONTRATADA, em conjunto com a equipe
da CONTRATANTE, realizara uma bateria de testes funcionais e de integracdo (Testes de Aceite do Usuario
- UAT) para validar o funcionamento de todos os médulos e funcionalidades. A fiscalizacdo documentara
formalmente a homologacao da solugao.

6.14. Fase 2: Capacitacdo e Treinamento (Prazo: Concomitante a Fase 1, a ser concluida antes do Go-Live)
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6.15. A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Capacitacdo, a ser aprovado pela fiscalizacao,
detalhando o contetido programatico, a carga horaria, o publico-alvo e o cronograma dos treinamentos.

6.16. Os treinamentos deverdo ser ministrados para os usudrios-chave, usuarios finais e equipe
técnica/administradores do sistema, em turmas e locais a serem definidos em conjunto com a
CONTRATANTE.

6.17. A CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico necessario (apostilas, manuais de usuario,
guias rapidos, etc.), em formato digital.

6.18. Fase 3: Operacdo Assistida e Suporte Continuo (Prazo: Inicia-se ap6s a homologacao e perdura por
toda a vigéncia contratual)

6.19. Entrada em Producdo (Go-Live): Ap6s a homologacdo da solucdo (Fase 1) e a conclusdo do ciclo
principal de treinamentos (Fase 2), o sistema entrara em operacao oficial em todas as unidades definidas
no escopo.

6.20. Operacdo Assistida: A CONTRATADA devera disponibilizar, nos primeiros 30 (trinta) dias de
operacdo do sistema, suporte técnico presencial intensivo (in loco) nas principais unidades de saude, para
auxiliar os usuarios na adaptacdo a nova ferramenta e solucionar prontamente as duvidas e intercorréncias
iniciais.

6.21. Suporte Técnico e Manutencdo Continuada: Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA
devera prestar:

6.22. Suporte Técnico: Por meio de Central de Atendimento (Help Desk) com acesso via telefone, e-mail e
sistema de chamados web, para esclarecimento de duvidas e resolucdo de incidentes, em conformidade
com os Niveis Minimos de Servigo (NMS) estabelecidos neste Termo.

6.23. Manutencao Corretiva: Resolucdo de falhas, erros ou defeitos de funcionamento da solugao.

6.24. Manutencdo Legal e Adaptativa: Atualizacdes decorrentes de alteracdes na legislacdo (portarias,
decretos, etc.) e evolugdes tecnoldgicas (novas versdes de navegadores, sistemas operacionais de banco de
dados, etc.).

6.25. Manutencdo Evolutiva: Disponibilizacdo de novas versdes do software, com melhorias e novas
funcionalidades, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

6.26. Do Recebimento do Objeto

6.27. Recebimento Provisorio: Sera realizado ao término da Fase 1 (Implantacdo e Configuracio), apos a
homologacao formal do sistema pela equipe da CONTRATANTE, atestada pelo Fiscal do Contrato. O Fiscal
terd o prazo de até 15 (quinze) dias uteis, ap6s a comunicacdo formal da CONTRATADA, para realizar a
verificacdo e emitir o Termo de Recebimento Provisério.

6.28. Recebimento Definitivo: Ocorrera 30 (trinta) dias corridos ap6s a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio e o término do periodo de Operagdo Assistida, desde que sanadas todas as eventuais pendéncias
e ndo conformidades apontadas no recebimento provisorio e que o sistema se apresente em plena e estavel
operacdo. O Recebimento Definitivo serd formalizado por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante Termo de Recebimento Definitivo.
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6.29. 0 recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por vicios,
defeitos ocultos ou discrepancias com as especificacdes, que venham a ser identificados posteriormente
durante a execucdo do contrato.

6.30. Da Inspecao e Fiscalizagdo

6.31. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por um Gestor e um ou mais Fiscais de
Contrato (técnico e administrativo), servidores especialmente designados pela Secretaria Municipal de
Saude, conforme o art. 117 da Lei n? 14.133/2021 e o "Guia de Orientacdo para Gestores e Fiscais de
Contrato" do Municipio, aos quais competira, sem prejuizo de outras atribui¢des:

6.32. Acompanhar a execug¢do do cronograma fisico-financeiro e reportar a autoridade superior eventuais
desvios.

6.33. Atestar a conformidade dos servigos prestados com as especificacoes deste Termo de Referéncia
para fins de pagamento.

6.34. Monitorar o cumprimento dos Niveis Minimos de Servi¢o (NMS).

6.35. Intermediar a comunicacio oficial entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.
6.36. Solicitar esclarecimentos, correcées e adequacdes que se fizerem necessarias.
6.37. Documentar todas as ocorréncias relevantes durante a execucao contratual.
7. DA ESPECIFICACAO DA GARANTIA:

Art. 17 ins. VIII Decreto 009/2024

7.1. Nao sera exigida a apresentacdo de garantia de proposta, com vistas a ampliar a competitividade do
certame, em conformidade com a faculdade prevista no art. 58 da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis a licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
celebrar o contrato.

7.2. Garantia de Execuc¢do Contratual

7.3. Para assegurar a plena execucdo das obrigacdes contratuais, a CONTRATADA devera apresentar, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de
prestagdo de garantia de execugao, nos termos do art. 96 da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021.

7.4. O valor da garantia correspondera a 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato.

7.5. Justificativa para o percentual: A majoracdo do percentual de garantia para o limite estabelecido no §
12 do art. 96 da Lei n? 14.133/2021 fundamenta-se na alta complexidade e na natureza critica do objeto
licitado, conforme exaustivamente detalhado no Estudo Técnico Preliminar. A contratacdo envolve a
implantacdo e manutencdo de um sistema nevralgico para a gestdo da satde publica municipal,
abrangendo desde a ateng¢do béasica até a gestdo hospitalar.

7.6. Eventuais falhas ou a interrupcdo dos servigos podem acarretar graves prejuizos ao erario e,
principalmente, a continuidade e qualidade do atendimento ao cidadéo, configurando risco acentuado que
justifica a exigéncia de uma contracautela robusta para a Administracao.

7.7. A garantia prestada pela CONTRATADA podera ser feita em uma das seguintes modalidades, a sua
escolha:
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[- caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

[I- seguro-garantia;

[1I- fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais
pelo Banco Central do Brasil.

7.8. No caso de opg¢do pelo seguro-garantia, a apoélice devera ter validade durante toda a vigéncia do
contrato, com previsdo expressa de cobertura para as seguintes obrigacoes:

7.9. Inadimplemento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;
7.10. Multas contratuais, de qualquer natureza, aplicadas pela Administracao;

7.11. Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo
do contrato;

7.12. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de responsabilidade da CONTRATADA.

7.13. A garantia devera ser renovada anualmente e sempre que houver prorrogac¢io contratual, mantendo-
se vigente até o recebimento definitivo do objeto do contrato.

7.14. A ndo apresentacdo da garantia no prazo estipulado caracterizara descumprimento contratual,
sujeitando a CONTRATADA as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo ensejar a rescisdo contratual.

7.15. A garantia sera considerada extinta e restituida a CONTRATADA somente apds a execucdo integral de
todas as obrigacdes contratuais e o recebimento definitivo do objeto, acrescida de atualizacdo monetaria,
se prestada na modalidade de caucdo em dinheiro.

7.16. A CONTRATANTE poderda executar a garantia, independentemente de processo judicial, para
ressarcir-se de prejuizos advindos da inexecu¢do do contrato, para o pagamento de multas, indenizagoes e
outras obrigacdes ndo adimplidas pela CONTRATADA, nos termos do art. 99 da Lei n? 14.133/2021.

7.17. A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU) reforca a necessidade de que a garantia seja
proporcional aos riscos envolvidos na contratacdo, sendo a sua exigéncia um instrumento essencial de
governanca para a mitigacdo de riscos em contratos de alta complexidade e relevancia, como no Acérdao
2.872/2018-Plendrio, que, embora proferido sob a égide da legislacdo anterior, estabelece premissas de
gestdo de riscos aplicaveis ao presente certame.

8. DO VALOR ESTIMADO:
Art, 17 ins. IX Decreto 009/2024

8.1. 0 valor estimado total da contratacdo é de R$ 3.249.814,00 (trés milhdes duzentos e quarenta e
nove mil e oitocentos e quatorze reais) conforme consta instrucio da DECOP, Nota Técnica n.°
183/2025.

9. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
Art, 17 ins. XI Decreto 009/2024
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9.1. Os recursos necessarios para a realizacdo da contratacdo correrdo por conta da dotagdo orcamentaria
conforme abaixo:

9.1.1.Programa de Trabalho: 10.302.0043.2124
Natureza Despesa: 3.3.90.39.00.00

Despesa: 2734

10. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO:

Art. 17 ins. XII Decreto 009/2024

10.1. Conforme preceitua a Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, a Administracdo
Publica deve conceder tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas (ME),
empresas de pequeno porte (EPP) e demais beneficiarios da norma, visando ao fomento do
desenvolvimento econémico e social.

10.2. O objeto da presente licitacdo, qual seja, a contratacio de empresa especializada para a
prestacao de servicos de licenciamento de software de Sistema Integrado de Gestio em Saude
Publica, incluindo implantacao, migracio de dados, treinamento, suporte técnico e manutencao, foi
submetido a analise quanto a possibilidade de aplicacdo dos beneficios de contratacdo exclusiva ou de
reserva de cota para os referidos beneficiarios.

10.3. Justificativa para a Nao Aplicacido de Exclusividade ou Cota Reservada

10.4. Ap0s analise técnica fundamentada no Estudo Técnico Preliminar, e considerando a natureza e a alta
complexidade do objeto, decide-se pela nao aplicacdao de licitacao exclusiva ou com reserva de cota
para ME/EPP, com base no art. 49, inciso II, da Lei Complementar n? 123/2006, o qual excepciona a
aplicacdo do tratamento diferenciado quando este "ndo for vantajoso para a administracdo publica ou
representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado”.

10.5. Ajustificativa para tal decisdo assenta-se nos seguintes pontos:

10.6. Elevada Complexidade Técnica e Criticidade do Objeto: A solucdo demandada é um sistema de
alta criticidade, que integrara todas as facetas da gestdo da saide municipal, desde a atencdo basica até a
gestao hospitalar e regulacdo. A falha ou a inadequacdo de tal sistema pode acarretar graves prejuizos ao
servico publico e a saide dos municipes. A contratacdo exige, portanto, uma empresa com notoéria
especializacdo, robusta capacidade técnica e estrutura de pessoal qualificado, caracteristicas que
restringem o universo de potenciais fornecedores.

10.7. Necessidade de Ampla Competitividade: A restricdo do certame a um universo menor de licitantes
(ME/EPP) poderia reduzir drasticamente a competitividade, com o risco de ndo se obter a proposta mais
vantajosa ou, ainda, de a licitacdo restar fracassada ou deserta. A ampliacdo da disputa é essencial para
garantir que a Secretaria de Saide de Araruama contrate a solucdo tecnoldgica mais adequada e eficiente
disponivel no mercado.

10.8. Seguranca e Conformidade (LGPD): O sistema a ser contratado lidara com um volume massivo de
dados sensiveis dos pacientes, exigindo rigorosa conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
n? 13.709/2018). Isso pressupde que a contratada possua uma maturidade em seguranca da informacao,
com processos, tecnologias e equipe especializada, o que demanda investimentos e uma estrutura
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corporativa que podem nado ser compativeis com o porte da maioria das empresas beneficiarias do
tratamento diferenciado.

10.9. Esta decisdo encontra amparo na jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), que pacificou
o entendimento de que a complexidade técnica do objeto é fundamento idéneo para afastar a
obrigatoriedade da licitacdo exclusiva, a exemplo do Ac6rdao n2 2.964/2014-TCU-Plendrio, que estabelece
que a definicdo pela licitacdo exclusiva ou ndo deve ser "precedida de adequada pesquisa de mercado, de
modo a comprovar a existéncia de, no minimo, trés microempresas ou empresas de pequeno porte
competitivas e aptas a executar o objeto licitado".

10.10. Manutencao do Beneficio de Empate Ficto

10.11. Nao obstante a ndo aplicabilidade da exclusividade ou da cota reservada, sera assegurado o
direito de preferéncia como critério de desempate (empate ficto) para as microempresas e empresas
de pequeno porte, nos estritos termos do art. 42 da Lei n? 14.133/2021 e dos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123/2006.

10.12. Portanto, o presente certame sera aberto a ampla concorréncia, visando assegurar a selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administra¢ao Publica, em consonancia com os principios da eficiéncia, da
isonomia e do interesse publico, sem prejuizo da aplicacdo dos demais beneficios legalmente previstos para
as microempresas e empresas de pequeno porte.

11. DA MODALIDADE DE LICITACAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. XIII Decreto 009/2024
11.1. Modalidade de Licitagdo: Pregdo Eletrénico

11.2. A licitacdo sera processada e julgada na modalidade Pregdo, em sua forma Eletronica, com
fundamento no art. 28, inciso |, e art. 29 da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

11.3. Justificativa:

11.4. O objeto da presente contratagdo — licenciamento de uso de software, com servicos agregados de
implantacdo, migracdo de dados, treinamento, manutencdo e suporte técnico — enquadra-se no conceito
de bens e servicos comuns, definidos pelo art. 62, inciso XIII, da Lei n? 14.133/2021 como "aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado".

11.5. Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar, as funcionalidades, os mddulos, os requisitos de
interoperabilidade, os niveis minimos de servico e as demais especificacdes técnicas da solucdo de
tecnologia da informagdo e comunica¢do (TIC) sdo passiveis de descricdo pormenorizada e objetiva. O
mercado atual dispde de diversas empresas aptas a oferecer solu¢cdes que atendem plenamente aos
requisitos estabelecidos, o que afasta a natureza de bem ou servico especial e a necessidade de avaliagcdo
técnica subjetiva das propostas.

11.6. A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU) pacificou o entendimento de que a
complexidade técnica do objeto, por si s6, ndo descaracteriza sua natureza comum, sendo o Pregdo a
modalidade preferencial para a contratacdo de sistemas de software cujas especificacdes possam ser
claramente definidas. Conforme o Acérddo n® 2.658/2015-TCU-Plendario, "A definicio de um bem ou
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servico como comum, para fins de utilizacdo do pregdo, ndo esta atrelada a sua simplicidade, mas sim a
possibilidade de o gestor estabelecer, de forma objetiva, no edital, as suas especificacoes".

11.7. A adogdo da forma eletronica, por sua vez, amplia a competitividade, confere maior transparéncia ao
processo e se alinha aos principios da eficiéncia e da economicidade que regem a Administragdo Publica.

11.8. Critério de Julgamento: Menor Prego

11.9. O critério de julgamento a ser adotado sera o de Menor Preco, nos termos do art. 33, inciso I, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

11.10. Uma vez que as especificagdes técnicas da solucdo e dos servicos correlatos estdo precisamente
detalhadas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, todas as propostas que atenderem integralmente
aos requisitos de qualificacdo técnica serdo consideradas aptas a satisfazer as necessidades da Secretaria
Municipal de Saude.

11.11. Dessa forma, a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo recaird sobre aquela que,
cumprindo todas as exigéncias editalicias, apresentar o menor preco global para a contratacdo. O critério
de "Menor Preco” é o que melhor se adequa a modalidade Pregio para bens e servicos comuns, pois
assegura a contratacdo da solucdo desejada com o maximo de economia aos cofres publicos, sem prejuizo
da qualidade, que ja se encontra garantida pelas especificacdes técnicas minimas obrigatdrias.

11.12. Modo de Disputa: Aberto

11.13. O modo de disputa serd o Aberto, conforme facultado pelo art. 56, inciso I, da Lei Federal n?
14.133/2021.

11.14. No modo de disputa aberto, os licitantes apresentarao suas propostas por meio de lances publicos e
sucessivos, em sessdo eletronica, o que potencializa a competicio e a obtencdo de propostas
economicamente mais vantajosas para a Administracdo. Este modo de disputa é o padrdo para a
modalidade Pregdo e tem se mostrado o mais eficiente para a redugdo de precos em contratacdes de
objetos com especificagbes claras e objetivas, como o presente. A dinamica de lances sucessivos e
decrescentes estimula os concorrentes a ofertarem suas melhores condi¢des, resultando em maior
economicidade para o poder publico.

12. DAS CONDIC@ES, PRAZO E VALIDADE DA PROPOSTA:
Art. 17 ins. XIV Decreto 009/2024

12.1. A proposta devera ser digitada, redigida em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, e
devera conter os seguintes elementos:

12.1.1. Indicar CNPJ, e-mail, endereco e telefone de contato;

12.1.2. Especificacdo do item com prego unitario e total expressos em moeda corrente nacional em
algarismos e por extenso, relativo ao item cotado, ja inclusa todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragio, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo. Validade de 60 (sessenta) dias.

12.2. Declarar expressamente a concordancia com as condi¢des constantes no Termo de Referéncia, e do
Edital.
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13. DA COMPROVACAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. XVI Decreto 009/2024

13.1. Previamente a celebracdo do contrato, a Administragdo verificard o eventual descumprimento das
condi¢des para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impega, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao;
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao.

13.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

13.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatoério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

13.5. O fornecedor serd convocado para manifestacio previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

13.6. Caso atendidas as condi¢des para contratagio, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

13.7. E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentagao atualizada.

13.8. Niao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNP]/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

13.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.10. Serdo aceitos registros de CNP] de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcdo do recolhimento
dessas contribuigdes.

13.11. Da Habilitacdo Juridica:
13.11.1. Cédula de Identidade do responsavel Legal.

13.11.2. Conforme o tipo societario serdo exigidos os itens na seguinte forma:
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13.11.2.1.Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; ou

13.11.2.2.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor; ou

13.11.2.3.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢cdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores; ou

13.11.2.4.Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

13.11.2.5.Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedades estrangeiras em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgio
competente, quando a atividade assim o exigir.

13.11.3. Prova de registro, arquivamento ou inscricdo na Junta Comercial, no Registro Civil de Pessoas
Juridicas ou em reparticdes competentes, do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, bem
como da ata de eleicdo do termo de investidura dos representantes legais da pessoa juridica.

13.11.4. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

13.12. Habilitacdes Fiscal, Social e Trabalhista:
13.12.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

13.12.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

13.12.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

13.12.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

13.12.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.12.5.1.0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal;

13.12.6. Certiddo de Regularidade da Fazenda Municipal, da sede do proponente;
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13.12.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.12.7.1.Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicio mediante a apresentagdo de certiddo ou declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da respectiva
legislacdo de regéncia.

13.13. Da Qualificacao Economico-Financeira:

13.13.1. Certiddo Negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de
execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o licitante nao for sediado na Comarca de
Araruama-R], as certiddes deverdao vir acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judiciaria
competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir
certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial.

13.13.2. Balango patrimonial, demonstra¢do de resultado de exercicio e demais demonstragcdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

13.14. Das Declaragoes:

13.14.1. Declaracdo de que ndo emprega conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de servidores do Municipio de Araruama-R], em cumprimento aos
requisitos do artigo 92, §12, da Lei n© 14.133/21.

13.14.2. Declaracdo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao Federal.

13.14.3. Declaracdo de Cumprimento de Reserva de Cargos, na forma do artigo 63, IV, da Lei n?
14.133/21.

13.15. Nao serdo aceitos como documentacdo habil a suprir exigéncias deste Termo de Referéncia pedidos
de inscricao, protocolos, cartas ou qualquer outro documento que visem a substituir os exigidos, exceto nos
casos admitidos pela legislacgdo.

13.16. Sem prejuizo dos requisitos minuciosamente especificados nos itens anteriores, o fornecedor
devera atentar para as disposi¢des contidas nos artigos 62 a 70 da Lei Federal n? 14.133/21, sendo vedado
alegar desconhecimento dos critérios estabelecidos para o fiel cumprimento das obrigacdes previstas.

13.17. Da Qualificacao Técnica:

13.18. Para assegurar a plena execucdo do objeto contratual, a Administracdo adota critérios rigorosos e
objetivos de qualificacdo técnica, consoante com os artigos 62 a 70 da Lei n? 14.133/2021, buscando a
mitigacdo de riscos e a garantia de resultado eficiente e vantajoso ao interesse publico. Os requisitos ora
estabelecidos nido possuem carater restritivo além do necessario, sendo delineados com base em
precedentes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e nas melhores praticas do setor de Tecnologia da
Informacdo aplicadas a gestdo publica em saudde.

13.19. Qualificagdo Técnica-Operacional da Empresa
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13.20. A licitante devera comprovar, mediante apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que executou ou executa servicos compativeis
em caracteristicas, prazos e quantidades com o objeto desta contratacdo. O atestado deve demonstrar:

13.20.1. Experiéncia comprovada na implantagdo e/ou operacao de sistemas de gestdo em sadde publica,
em ambiente web, sob arquitetura de banco de dados tnico e centralizado.

13.20.2. Que o sistema ja implementado pela licitante atende, no minimo, a 20 (vinte) unidades de saude
integradas (incluindo Unidades Basicas de Satde, UPAs, policlinicas e/ou hospitais).

13.20.3. Que o sistema gerencia um cadastro minimo de 50.000 (cinquenta mil) vidas/pacientes,
assegurando a escalabilidade e a robustez necessarias a plataforma.

13.21. Os quantitativos exigidos pautam-se na necessidade de aferir capacidade operacional para lidar
com a complexidade e o porte da rede municipal de satide de Araruama-R], afastando o risco de
insuficiéncia de infraestrutura e promovendo a selecdo de empresas detentoras de know-how comprovado
no mercado nacional.

13.22. Destaca-se que tais critérios ndo afrontam a competitividade, conforme ja assentado pelo TCU: “E
legitima a exigéncia, no edital, de comprovacdo de experiéncia anterior em contratos de porte e
complexidade equivalentes quando estritamente necessaria, a luz do interesse publico e do risco a
execucdo do objeto, desde que demonstrada a existéncia de pluralidade de fornecedores aptos no mercado,
afastando-se o risco de restricdo indevida.” (Ac6rddo 1.448/2020-Plenario, TCU).

13.23. Qualificacao Técnica-Profissional da Equipe

13.24. A empresa devera comprovar que dispde, em seu quadro permanente, ou que se compromete a
contratar especificamente para a execugdo do objeto, de profissional com fun¢do de Gerente de Projeto
portador de certificacio PMP (Project Management Professional) ou equivalente reconhecida
internacionalmente. O profissional devera ser responsavel pela coordenacao dos processos de implantagao,
migracao de dados, treinamento e acompanhamento dos servicos.

13.25. Justificativa Técnica:

13.26. Tal exigéncia visa assegurar que a condu¢do do projeto observe metodologias consagradas de
gestao de projetos (PMBoK ou similar), minimizando riscos de atraso, desperdicios, ndo atendimento das
metas funcionais e garantindo a observancia dos SLAs contratuais. O TCU reconhece a importancia da
qualificacdo da equipe ofertada, especialmente de liderangas técnicas, como medida eficaz para o sucesso
de projetos estratégicos de TI (Acérdao 2.591/2013-Plenario, TCU).

13.27. Fundamentacio Jurisprudencial e Legal

13.28. A exigéncia de qualificacdo técnica, incluindo os quantitativos e as certificacdes requeridas, esta
expressamente amparada na Lei n? 14.133/2021 e na jurisprudéncia consolidada pelo Tribunal de Contas
da Unido:

13.29. Lei n2 14.133/2021, Art. 67: “Para a comprovagio da qualificacdo técnica das licitantes, podera
ser exigida a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprovem aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagao.”
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13.30. Acordao 1.762/2021-Plenario, TCU: “A exigéncia de apresentagdo de atestados de capacidade
técnica para a prestacdo de servicos de TI deve ser proporcional e justificada, com clara vinculacdo a
complexidade e a criticidade do objeto da contratag¢do.”

13.31. Simula n? 263 do TCU: “E permitida a exigéncia de comprovagio, nas licitagdes puiblicas, de
experiéncia anterior em atividades da mesma natureza e complexidade, desde que devidamente motivada
e em conformidade com o interesse publico.”

13.32. Disposicdes Complementares

13.33. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(ao) conter, de forma inequivoca, o escopo do sistema,
informacdes sobre a quantidade de unidades de saude atendidas e quantidade de vidas/cadastros
gerenciados, sob pena de desclassificacdo sumaria.

13.34. Em se tratando de consorcio (se admitido), os requisitos deverdo ser comprovados por uma das
empresas consorciadas, vedado o somatério dos quantitativos para fins de habilitacao.

13.35. Os documentos serdo objeto de verificacdo detalhada pela Comissdao de Contratacao, podendo ser
exigida complementacdo ou diligéncias, a critério da Administracdo, visando a plena afericio da
qualificacdo da proponente.

14. DO PRAZO DO CONTRATO:
Art. 17 ins. XVII Decreto 009/2024

14.1. O prazo de vigéncia contratual serd de 5 (cinco) anos, contados a partir da assinatura do
instrumento contratual, conforme permitido pelo art. 106 da Lei n® 14.133/2021, que autoriza a fixacdo de
prazo inicial de até cinco anos para contratos de prestacdo de servicos continuos. Essa extensdo temporal
justifica-se pela alta complexidade da implantagdo do Sistema Integrado de Gestdo em Saude Publica, que
envolve etapas robustas de parametrizagdo, migracdo de bases legadas, treinamento presencial
multidisciplinar e estabilizacdo operacional em toda a rede municipal, cujos beneficios se perdem em
contratos de curta duracdo e cuja ruptura comprometeria a continuidade de servicos essenciais a
populacgao.

14.2. A vigéncia inicial podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 10 (dez)
anos, condicionada a demonstracdo de vantajosidade para a Administragdo, nos termos do art. 107 da Lei
n? 14.133/2021, mediante pesquisa de mercado, avaliacdo do desempenho da contratada quanto ao
cumprimento de suas obrigacdes contratuais e afericio da qualidade dos servicos executados. A
prorrogacdo observarg, ainda, a necessidade de garantir a estabilidade operacional, a economicidade e a
continuidade do servico, considerando a natureza critica do objeto.

14.3. Excepcionalmente, por se tratar de solucdo estruturante de tecnologia da informacdo e comunicagao
(TIC), cuja operagdo é vital para a execucdo da missdo institucional da Secretaria de Sadde, a vigéncia
maxima do contrato podera alcancar até 15 (quinze) anos, nos termos autorizados pelo art. 114 da Lei n®
14.133/2021, desde que devidamente fundamentada a imprescindibilidade e a vantajosidade da extensao.

14.4. Considera-se sistema estruturante aquele que representa a espinha dorsal dos processos criticos do
6rgdo e cuja interrup¢do acarretaria paralisacdo de servicos publicos essenciais. Nesta hipotese, a
Administracdo devera instruir o processo com justificativa técnica detalhada e relatério circunstanciado
dos efeitos positivos da manutencdo do vinculo contratual prolongado, devidamente aprovado pela
autoridade competente.
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14.5. O prazo dilatado, além de viabilizar a amortizacdo dos investimentos iniciais demandados para a
implantacdo do sistema (CAPEX), garante ao Municipio os beneficios decorrentes da continuidade do
servico, evitando os riscos e custos inerentes a realizacao de processos licitatorios frequentes para objeto
de natureza critica e estratégica, conforme entendimento ja pacificado pelo Tribunal de Contas da Unido: “E
legitima a fixacdo de prazos contratuais mais longos para a contratacio de solu¢des estruturantes
de tecnologia da informacdo, quando assim o exigir a racionalidade administrativa, a garantia da
continuidade do servico e a amortizacdo dos investimentos necessarios, desde que devidamente

fundamentados no processo.” (Acérdao 1.649/2019-Plenario/TCU)
14.6. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano.

14.7. Apos o decurso desse prazo, admite-se o reajuste, com data-base vinculada a data do or¢camento
estimado, conforme o disposto no art. 92, §3¢, da Lei 14.133/21.

14.8. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados
poderao sofrer reajuste apds o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.9. Os contratos poderao ser alterados, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 124, da
Lein? 14.133/2021, aplicados no que couber a presente contratacio.

15. DO PRAZO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO:
Art. 19 e Art. 17 ins. XVIII Decreto 009/2024

15.1. O prazo para a assinatura do contrato sera de 15 (quinze) dias contados da adjudicacdo do objeto. O
ndo comparecimento para a assinatura do contrato ensejara na aplicacdo das sancodes cabiveis conforme
descrito neste termo de referéncia.

15.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo fundamentada da parte interessada, antes de findo o prazo e desde que o motivo seja aceito pela
Administracdo. Lei 14.133/2021, art. 90, § 12

16. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:
Art. 19 e Art. 17 ins. XIX Decreto 009/2024

16.1. Em consonancia com a legislacdo vigente e os fundamentos técnicos descritos no Estudo Técnico
Preliminar (ETP), ficam definidos, os requisitos minimos necessarios e suficientes que devem nortear a
contratacdo da solugdo tecnoldgica de gestdo integrada de satde publica, observando-se o interesse
publico, a viabilidade técnica, a razoabilidade e a economicidade.

16.2. Requisitos Técnicos Gerais (Ndao Funcionais):

16.3. Plataforma e Arquitetura: A solucdo a ser contratada devera operar integralmente em ambiente
web, em nuvem (Software as a Service — SaaS), devendo ser acessivel por navegadores atuais e amplamente
difundidos, sem a exigéncia de instalacdo de quaisquer plugins, extensdes, emuladores ou softwares
clientes nas estagdes de uso;

16.4. Base de Dados Unica e Centralizada: E imprescindivel que a arquitetura seja lastreada em banco
de dados centralizado, para garantir a integridade, consisténcia relacional dos dados e seguranca das
informacdes. A contratacdo de sistemas com bases fragmentadas serd vedada;
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16.5. Hospedagem e Infraestrutura: Todos os custos e responsabilidades referentes a hospedagem da
solucdo, inclusive infraestrutura fisica e légica, deverao ser integralmente assumidos pela empresa
contratada, exigindo-se data center com alta disponibilidade e performance, com politicas robustas de
backup e disaster recovery, comprovadamente aderentes a legislacdo e certificados de seguranca (ISO
27001 ou equivalente);

16.6. Interoperabilidade: A solucdo devera garantir plena capacidade de integracdo com sistemas
legados e futuros do Ministério da Satde e demais 6rgados, mediante APIs abertas, padronizadas e
documentadas, em conformidade com os padrdes nacionais (Padrao TISS, e-SUS, etc.);

16.7. Conectividade Total: E obrigatéria a inclusdo, na proposta, da solugio de conectividade (internet
via cabo, fibra ou satélite) para todas as unidades de saude cujas condicdes de acesso sejam deficitarias,
responsabilizando-se o contratado pelos custos e operacionalizacdo, de modo a assegurar o perfeito
funcionamento da solucdo em toda a rede

16.8. Requisitos Funcionais (Mdédulos Essenciais):

16.9. Modularidade e Integracdo: O sistema devera contemplar, no minimo, trinta mddulos
completamente integrados, conforme descritos em anexo e em conformidade rigorosa com a Portaria MS
n?7.266/2025, abarcando integralmente os fluxos e peculiaridades das rotinas de satide do municipio;

16.10. Cadastro Centralizado: Obrigatdria a centralizacdo de cadastro tinico de pacientes, profissionais,
estabelecimentos e convénios, com sincroniza¢do e compatibilidade total ao CADSUS/e-SUS;

16.11. Prontuario Eletronico: Implementacdo de Prontuario Eletronico do Paciente unico, facultando
acesso contextualizado a todo histdrico clinico, laboratorial e de imagens, preservando a confidencialidade
e integridade das informacdes;

16.12. Faturamento Integrado: Automatiza¢do das rotinas de faturamento (BPA-I, BPA-C, RAAS, APAC,
AlIH), permitindo integracdo plena com os sistemas e fluxos do SUS;

16.13. Telemedicina: Disponibilizacdo de ambiente seguro para a realizacdo de teleconsultas e
interconsultas, com integragdo automatica ao prontudario eletronico e pleno atendimento as normas de
privacidade e confidencialidade.

16.14. Requisitos de Nivel de Servico, Implantacio e Transicdo:

16.15. SLA - Acordo de Nivel de Servigo: Devem ser previstos, contratualmente, indicadores de
desempenho com exigéncia de disponibilidade de, no minimo, 99,5% em horario de expediente, com
prazos maximos de resposta e solu¢do de chamados conforme tabela anexa;

16.16. Migracao de Dados: Incumbe exclusivamente a contratada o planejamento e execucdo da
migracdo integra e segura dos dados dos sistemas atuais para a nova plataforma, com validacdo e garantia
de integridade documental e operacional;

16.17. Capacitacdo de Usudrios: Obrigatéria a apresentacdo e execucdo de plano de capacitacdo
abrangente, presencial e EAD, contemplando todos os perfis de usuarios das unidades de satide abrangidas;

16.18. Prova de Conceito (PoC): Antes da homologacao do contrato, a licitante primeira colocada devera
realizar Prova de Conceito, comprovando, sob pena de desclassificacdo, o atendimento a 100% dos
requisitos essenciais, sendo vedada a aceitagdo de solucdo que dependa de desenvolvimento futuro para os
itens obrigatorios.
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16.19. Requisitos de Seguranca da Informacao e Conformidade:

16.20. Adequacdo a LGPD: A solucdo deve estar em plena conformidade com a Lei n® 13.709/2018
(LGPD), devendo ofertar controle de consentimento, anonimizacdo, controle de acesso por perfil e
auditoria eletronica imutavel de todo acesso e alteracdo a dados sensiveis;

16.21. Seguranca Digital: Toda comunicacdo cliente-servidor devera ser criptografada (HTTPS), com
mecanismos de defesa contra vulnerabilidades do tipo OWASP Top 10 e exigéncia de politica de senha
forte.

16.22. Critérios e Praticas de Sustentabilidade:

16.23. Sustentabilidade Ambiental: Devera ser privilegiada a solu¢do que reduza o consumo de energia
elétrica e elimine a necessidade de servidores locais e papel, mediante a digitalizacdo dos processos
administrativos e clinicos;

16.24. Sustentabilidade Econdémica e Social: A proposta devera demonstrar ganhos de eficiéncia
operacional e melhor uso dos recursos humanos e financeiros, promovendo impactos sociais positivos por
meio da melhor alocagio de verbas e ampliagdo da qualidade dos servicos de saude.

16.25. Requisitos de Qualificacdo da Contratada:

16.26. Habilitacdo Juridica e Regularidade Fiscal: Nos termos dos artigos 63 e 64 da Lei n®
14.133/2021, deverdo ser apresentados todos os documentos previstos para habilitacdo juridica e
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, conforme detalhamento no ETP;

16.27. Qualificacao Econdmico-Financeira: Conforme art. 66 da Lei n? 14.133/2021, exigem-se indices
financeiros minimos definidos, patriménio liquido compativel (minimo de 10% do valor estimado do
contrato) e certidao negativa de faléncia e recuperacio judicial;

16.28. Qualificacdo Técnica - Operacional e Profissional: Necessaria a apresentacido de atestado de
capacidade técnica para sistemas de base Unica, com operacdo em pelo menos 20 unidades de saude
integradas e com gestdo de, no minimo, 50.000 vidas, e comprovacio de profissional certificado PMP ou
equivalente para gerenciamento do projeto.

16.29. As exigéncias ora estabelecidas objetivam garantir a contratacdo de solu¢do robusta, escalavel,
segura, sustentavel e aderente as normativas técnicas, legais e administrativas, promovendo a
modernizacgao, eficiéncia e qualidade da gestdo municipal de saide. Para cada detalhamento complementar
e quantitativo, deverdo ser juntadas as planilhas e anexos ao presente Termo de Referéncia.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
Art, 19 e Art. 17 ins. XX Decreto 009/2024

17.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o Termo
de Referéncia e proposta.

17.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

17.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.
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17.4. Emitir pareceres sobre atos relativos a execucdo do servico, em especial, quanto ao
acompanhamento e fiscalizagdo do objeto contratado, a exigéncia de condicbes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

17.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA.

17.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condi¢cbes estabelecidos no presente Contrato.

17.7. Aplicar a CONTRATADA, san¢des motivadas pela inexecucao total ou parcial do Contrato.

17.8. Cientificar o drgdo de representacao judicial do Municipio para ado¢do das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigacdes pela CONTRATADA.

17.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

17.9.1. Concluida a instrucdo do requerimento, a Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

17.10. A Administracdo nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ido do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
Art. 19 e Art. 17 ins. XVIII Decreto 009/2024

18.1. A empresa contratada, doravante denominada CONTRATADA, obriga-se a cumprir, integralmente e
de forma ininterrupta, todas as agdes, servicos e entregas inerentes ao objeto contratual, observando o
disposto neste Termo de Referéncia, no edital, nos seus anexos, bem como na legislacdo aplicavel e demais
normativos municipais, estaduais e federais pertinentes, sem prejuizo das seguintes obrigacdes especificas
e acessorias:

18.2. Disponibilizacao da Solucao Integrada

18.3. Disponibilizar, no regime de Software como Servico (SaaS), o Sistema Integrado de Gestdo em Sadde
Publica, em ambiente web, composto por todos os médulos, funcionalidades e integracdes detalhados neste
Termo de Referéncia e anexos, garantindo acesso irrestrito aos usudrios autorizados da Secretaria de
Satde de Araruama-R] (SESAU), conforme perfis definidos pela Administragao.

18.4. Hospedagem e Infraestrutura

18.5. Manter a solu¢do hospedada em datacenter de alta disponibilidade e performance, devidamente
certificado e localizado em territério nacional, observando politicas rigidas de seguranca fisica e logica,
com backups automaticos, redundancias e plano de recuperacdo de desastres (disaster recovery), nos
termos das exigéncias técnicas e legais.

18.6. Garantia de Interoperabilidade

18.7. Assegurar plena interoperabilidade com os sistemas legados e futuros do Ministério da Sadde e de
outros 6rgdos publicos, por meio de APIs abertas, atualizadas e documentadas, em conformidade com os
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padrdes nacionais (Padrao TISS, e-SUS AB, etc.), e realizar as integra¢des necessarias sem custos adicionais
para a Administracao.

18.8. Prover Conectividade

18.9. Fornecer, instalar e manter servicos de conectividade a internet para todas as unidades de saude que
ndo possuam acesso estavel, garantindo a operacionalizacdo continua do sistema em toda a rede, conforme
detalhado no ETP, incluido no preco contratual.

18.10. Migracao e Integridade dos Dados

18.11. Planejar e executar, sob sua integral responsabilidade, a migracao dos dados histdricos e ativos dos
sistemas atualmente utilizados pela SESAU, arcando com todas as atividades técnicas de extracao,
conversao, validagdo e importagdo, garantindo a integridade e a ndo perda de dados, com validacdo prévia
e expressa pela Administragao.

18.12. Implantacgao, Configuracao e Parametrizacao

18.13. Realizar a implantacdo, configuracdo e parametrizacdo de todos os moédulos da plataforma,
adequando os fluxos de trabalho, tabelas oficiais, regras de negoécio e todas as particularidades as
demandas da rede municipal de saide, mediante cronograma previamente aprovado.

18.14. Capacitac¢ao e Treinamento

18.15. Elaborar, submeter e executar plano de capacitacdo presencial e/ou EAD, dirigido a todos os perfis
de usudrios, abrangendo etapas tedricas e praticas, com materiais instrucionais e suporte pés-implantacao,
garantindo a plena usabilidade e autonomia dos profissionais da SESAU.

18.16. Suporte Técnico e Atendimento

18.17. Disponibilizar servico de atendimento ao usuario (help desk), por telefone, e-mail e sistema de
chamados online, durante todo o horario de expediente, com equipe técnica qualificada, responsabilizando-
se por todos os niveis de suporte, inclusive atendendo aos SLAs definidos.

18.18. Manutencao Corretiva, Adaptativa e Evolutiva

18.19. Realizar, durante toda a vigéncia contratual, a manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva do
sistema, contemplando atualizacdes legais, melhorias tecnoloégicas, correcdo de falhas e incorporation de
novas funcionalidades, sem O0nus extra, observando tempos maximos de resposta e solugdo conforme o
Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

18.20. Prova de Conceito (PoC)

18.21. Submeter-se integralmente a etapa de Prova de Conceito previamente a homologac¢io do contrato,
demonstrando, de modo pratico, o atendimento integral (100%) a todos os requisitos técnicos, funcionais e
de conformidade, sob pena de desclassificacdo, nos termos do art. 41 da Lei n® 14.133/2021 e Acérdao
1.233/2012-Plendrio TCU.

18.22. Conformidade Legal e Seguranca da Informacao

18.23. Assegurar, em todas as etapas, a estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n?
13.709/2018), implementando mecanismos de consentimento, anonimizagao, controle granular de acesso,
trilhas de auditoria, criptografia de dados (HTTPS) e demais praticas sinalizadas nas recomendacdes de
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seguranca (OWASP Top 10), responsabilizando-se por qualquer incidente ou dano decorrente de falha de
seguranga.

18.24. Sustentabilidade Socioambiental

18.25. Atuar em conformidade com os principios da sustentabilidade, promovendo o uso racional de
insumos, a eficiéncia energética e a reducdo na geracdo de residuos, conforme diretrizes de TI Verde,
comprometendo-se a adotar praticas de logistica reversa quando da substituicdo ou desfazimento de ativos
eventualmente utilizados.

18.26. Garantia Contratual

18.27. Apresentar e manter, durante todo o periodo contratual, garantia de execugdo no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, conforme exigido no edital.

18.28. Responsabilidade Integral

18.29. Assumir total e irrestrita responsabilidade pela entrega dos resultados pactuados, ndo podendo
alegar auséncia de culpa de fornecedores, terceirizados, parceiros ou prestadores eventuais, sendo vedada
a subcontratacdo do objeto principal.

18.30. Outras Obrigacoes

18.31. Cumprir todas as demais obrigacdes, acessorias e correlatas, constantes deste Termo de Referéncia,
do edital, dos anexos e legislacdes aplicaveis, inclusive respondendo por eventuais danos causados a
Administracdo ou a terceiros em decorréncia de qualquer ilicito, doloso ou culposo, atestados pela
autoridade competente.

18.32. Fundamentacao Jurisprudencial:

18.33. As obrigacbes ora consignadas encontram solido lastro na Siimula n2 247 do TCU e nos Acérdaos
1.762/2021-Plendrio, 2.656/2019-Plenario e 1.233/2012-Plenario do Tribunal de Contas da Unido, cujas
ementas e excertos principais sdo abaixo transcritos, para respaldo juridico do presente instrumento:

18.34. Siimula n? 247 do TCU: “E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global,
nos editais das licitacdes para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja
divisivel, desde que nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo
em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes.”

18.35. Acérdao 1.762/2021-Plenario: (...) a aglutinacio de itens de natureza distinta (...), em um mesmo
grupo é permitida quando estes sdo tecnicamente interdependentes e indispensaveis para o
funcionamento da solu¢do como um todo (...)".

18.36. Acordao 2.656/2019-Plenario: “(...) a inviabilidade do parcelamento de solucdes de Tecnologia
da Informacdo justifica-se pela necessidade de garantir a comunicagdo e a integragdo sistémica entre
diferentes componentes, (...) assegurando a padronizac¢do tecnoldgica e a perfeita interoperabilidade.”

18.37. Acérdao 1.233/2012-Plendrio: “A exigéncia de Prova de Conceito em licitagcdes de Tecnologia da
Informacio é legitima e constitui instrumento eficaz para a Administragido Publica verificar o cumprimento
das especificagdes técnicas exigidas no edital, mitigando riscos contratuais.”
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18.38. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste termo de referéncia e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

18.38.1. Realizar os servigos em conformidade com as especificagdes e quantidades deste instrumento.

18.38.2. Empregar na execuc¢do dos servicos, pessoal tecnicamente capacitado, em dia com as obrigacdes e
habilita¢des legais, devidamente identificados por cracha e/ou uniforme.

18.38.3. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas demandas deverdo
ser atendidas em até 24 (vinte e quatro) horas.

18.38.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e
17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

18.38.5. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 12 (doze) horas que antecede a data da entrega
do servico, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.

18.38.6. Assumir a responsabilidade pela mitigagdo dos eventuais impactos ambientais, bem como
apresentar licenca expedida pelo setor ambiental municipal responsavel, caso necessite, em atendimento a
Resoluc¢do Estadual n® 263/2022 e Norma Operacional INEA 46R.

18.38.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

18.38.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, a empresa CONTRATADA devera enviar a contratante os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO; 4) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas - CNDT.

18.38.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigac¢des
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante.

18.38.10. Comunicar a contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual.

18.38.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

18.38.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condig¢des exigidas para habilitacao na licitagdo, ou para qualificagdo, na contratacdo direta.

18.38.13. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

18.38.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nido seja satisfatdrio para o atendimento do
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objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n®
14.133, de 2021.

18.38.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE. Também devera a CONTRATADA, atender os normativos, legais,
infra legais ou técnicos que regem o objeto pretendido, sem prejuizo de outros.

19. DA SUBCONTRATACAO:
Art. 17 ins. XXIII Decreto 009/2024

19.1. Em razao da natureza do objeto, da necessidade de controle direto da execucao, do elevado grau de
especializacdo técnica exigido e da imprescindibilidade de responsabilizacdo integral da contratada, fica
vedada a subcontratacio, total ou parcial, do objeto contratual, nos termos do art. 122, §22, da Lei
Federal n? 14.133/2021 e do Decreto Municipal n2 009/2024 de Araruama/R].

19.2. A execucdo deverd ser realizada exclusivamente pela contratada, sendo vedada a mera
intermedia¢do contratual ou a transferéncia da responsabilidade técnica, operacional ou administrativa a
terceiros.

20. DA GESTAO DO CONTRATO:
Art. 17 ins. XXIV Decreto 009/2024

20.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel na forma dos artigos 105 ao 114 da Lei n® 14.133, de 2021, no que couber.

20.2. Os contratos poderao ser alterados, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 124, da
Lein? 14.133/2021, aplicados no que couber a presente contratacao.

20.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial (Lei n? 14.133/2021, art. 115, caput).

20.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n2 14.133/2021, art. 115, §59).

20.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

20.5.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacido das faltas ou dos defeitos observados
(Lein®14.133/2021, art. 117, §19).

20.5.2. 0 fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n®
14.133/2021, art. 117, §29).

20.6. 0 CONTRATADO sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes de sua execu¢do ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).
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20.7. O CONTRATADO sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n? 14.133/2021, art. 120).

20.8. Somente o CONTRATADO sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucido do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

20.8.1. A inadimpléncia do CONTRATADO em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

20.9. As comunicagdes entre o 6rgdao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica
para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §29).

20.10. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §39).

20.11. Consoante o artigo 45 da Lei n? 9.784, de 1999, a Administracao Publica poder3, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou
impossivel reparacao.

20.12. Antes do pagamento da nota fiscal, devera ser consultada a situagcdo da empresa junto ao SICAF.

20.13. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

20.14. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO:

20.15. A fiscalizacdo da contratacdo decorrente do termo de referéncia cabera a servidor indicado em
tempo habil pela CONTRATANTE, que determinara o que for necessario para regularizagdo de faltas ou
defeitos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/21.

20.16. A indicacao dos servidores que serdo fiscais da contratacdo pretendida, se encontra prevista no
Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), presente nos autos do referido processo.

20.17. Sao atividades inerentes a fiscalizacdo do contrato:
20.17.1. Responder a eventuais esclarecimentos técnicos dos licitantes;

20.17.2. Apés a conclusido da contratagdo, providenciar copias e/ou anotagdes de todas as informacdes
relevantes a respeito do Contrato, bem como de toda a documentagao e legislacdo pertinentes;

20.17.3. Certificar-se de obter informagcdes completas de contato sobre o preposto da empresa e seu
substituto, assim como as tabelas de publicacdo vigentes nos respectivos periddicos e seus horarios de
fechamento para envio de publicac¢des;

20.17.4. Manter livro ou registro onde anotara todas as ocorréncias relevantes referentes ao contrato,
incluindo eventuais irregularidades;

20.17.5. Apresentar, quando solicitado, relatério circunstanciado de acompanhamento da execugdo
contratual;
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20.17.6. Notificar por escrito ao Gestor sobre quaisquer falhas ou atrasos na execucdo contratual, bem
como qualquer descumprimento das obrigacdes estabelecidas (caso ndo consiga soluciona-las no contato
com o preposto da CONTRATADA);

20.17.7. Atestar as Notas Fiscais emitidas pela CONTRATADA (verificando seu correto preenchimento),
apds o adimplemento da obrigacao no periodo em referéncia;

20.18. Ficam reservados ao Gestor do contrato o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso
singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no processo administrativo e tudo o mais que se relacione com o
objeto licitado, desde que ndo acarrete 6nus para a CONTRATANTE ou modificacdo da contratagao;

20.19. As decisdes que ultrapassarem a competéncia do Gestor do contrato deverdo ser solicitadas
formalmente pela CONTRATADA a autoridade administrativa imediatamente superior ao Gestor, através
dele, em tempo habil para a ado¢do de medidas convenientes;

20.20. A existéncia e a atuacdo da gestdo e da fiscalizacdo em nada restringem a responsabilidade unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao objeto da contratagdo, as implicagdes proximas e
remotas perante a CONTRATANTE ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de
irregularidades decorrentes da execucido contratual ndo implicara corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus prepostos, devendo, ainda, a CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder
ao ressarcimento imediato a Administracdo Publica dos prejuizos apurados e imputados a falhas em suas
atividades;

21. DO PAGAMENTO:
Art. 17 ins. XXV Decreto 009/2024
21.1. Forma de Pagamento:

21.1.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo CONTRATADO.

21.1.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

21.2. Prazo de Pagamento:

21.2.1. 0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal.

21.2.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal quando o 6rgdo CONTRATANTE atestar a
execucdo do objeto do contrato.

21.2.3. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos ao CONTRATADO serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

21.3. Condicoes de Pagamento:

21.3.1. 0 pagamento sera efetuado de acordo com os servicos realizados, comprovados através do
relatodrio, entregue a CONTRATANTE.

21.3.2. A emissdo da Nota Fiscal serd precedida do recebimento definitivo do objeto da contratacio,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.
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21.3.3. As Notas Fiscais devem ser discriminativas, em 02 (duas) vias, devidamente atestada por 02 (dois)
ou 03 (trés) servidores designados pelo setor competente, demonstrando que os bens foram entregues
conforme pactuado, em nome do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ARARUAMA, CNP]J:
11.885.839/0001-70.

21.3.4. Quando houver glosa parcial do objeto, a CONTRATANTE deverd comunicar a empresa para que
emita nota fiscal com o valor exato dimensionado.

21.3.5. 0 setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

21.3.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
0 pagamento ficara sobrestado até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizagdo da situacdo ndo
acarretando qualquer 6nus para a contratante.

21.3.7. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagido mencionada no art. 68 da Lei n?
14.133/2021.

21.3.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao devera realizar
consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no dmbito do d6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

21.3.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do CONTRATADO, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

21.3.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
CONTRATADO, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.3.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao CONTRATADO a ampla
defesa.
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21.3.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o CONTRATADO nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

21.4. Critérios de Reajuste:
21.4.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano.

21.4.2. Ap6s o decurso desse prazo, admite-se o reajuste, com data-base vinculada a data do orcamento
estimado, conforme o disposto no art. 92, §32, da Lei 14.133/21.

21.4.3.Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste ap6s o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IPCA
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

22. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:
Art. 17 ins. XXVI Decreto 009/2024

22.1. Comete infragcdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n? 14,133, de 2021, a CONTRATADA

que:
a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento

dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucdo total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagio, quando convocado

dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou entrega do objeto sem motivo justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa

durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

i) Fraudar alicitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

j) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
K) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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22.2. Conforme disposto no Art. 156 da Lei 14.133/21, serdo aplicadas ao responsavel pelas infragoes
administrativas todas as sancdes cabiveis desde e subsidiariamente a todas as regras de sancdo da

Legislacdo vigente e conforme exposto abaixo:

22.2.1. Adverténcia, quando o CONTRATADO der causa a inexecucdo parcial do contrato ou instrumento de

igual teor, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei).

22.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, fe
g do subitem acima deste Contrato ou instrumento de igual teor, sempre que nao se justificar a imposi¢do

de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei).

22.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato ou instrumento de igual teor, bem como nas alineas b, c,

d, e, f e g, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei).
22.2.4. Multa:

moratoria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,

até o limite de 30 (trinta) dias;

compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo total do

objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecucao parcial.

22.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ou instrumento de igual teor, ndo exclui, em

hipo6tese alguma, a obrigacdo de reparacio integral do dano causado a Contratante (art. 156, §92);

22.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato ou instrumento de igual teor, poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa (art. 156, §79).

22.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias

uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, lei n214.133/21).

22.4.2.Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante ao CONTRATADO, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89).

N

22.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicia, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da

comunicacdo enviada pela autoridade competente.

22.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a

ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
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da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de

inidoneidade para licitar ou contratar;

22.6. Na aplicacao das san¢des serdo considerados (art. 156, §19):
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos

6rgaos de controle.

22.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159, lei n214.133/21).

22.8. A personalidade juridica do CONTRATADO podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢oes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacio de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
CONTRATADO, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de

andlise juridica prévia (art. 160, lei n214.133/21).

22.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicaciao da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de

Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, lei n214.133/21).

22.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

22.11. A inexecucdo do objeto deste TR, total ou parcialmente, podera ensejar a rescisdo contratual, na
forma dos artigos 137, 138, 139 e 155 da Lei 14.133/21, com as consequéncias previstas em lei e neste

instrumento.
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22.12. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o

contraditério e a ampla defesa.

22.13. A rescisdo administrativa ou amigavel sera procedida de autorizacdo escrita e fundamentada da

autoridade competente.
22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
23. DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA:

23.1. Termo de Referéncia elaborado segundo o Documento de Formalizacdo de Demanda e Estudo

Técnico Preliminar presente nos autos do Processo n2 15088/2025.

Elaborador Matricula Rubrica

Edgar Moreira Pampanini 77445

24. DA AUTORIZACAO:

24.1. Autorizo o prosseguimento com o presente Termo de Referéncia e a contratacdo do servico
requisitado, por constituir o seu objeto uma demanda Administracdo Publica e dada a legalidade do

processo, conforme legislacdo vigente, bem como por cumprir os principios da Administracao Publica;

Araruama, 10 de setembro de 2025.

FABRICIO SIMOES VELOSO
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE
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ANEXO I-A - Relacio de Unidades da Secretaria de Satide de Araruama-R]

ORDEM CNES NOME
1. 2285215 BANCO DE SANGUE UNIDADE TRASNFUSIONAL
2. 0535842 CAPS | CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL INFANTO JUVENIL
3. 7026277 CAPS Il ULYSSES CHAVES GORGULHO
4. 4557697 CENTRAL DE MEDICAMENTOS MUNICIPAL ARARUAMA
5. 2959801 CENTRAL DE REGULACAO MUNICIPAL ARARUAMA
6. 4076486 CENTRO DE IMAGEM MUNICIPAL SALIM ROMANOS
7. 9704116 CENTRO DE REABILITACAO MUNICIPAL
8. 0421804 CENTRO INTEGRADO MATERNO INFANTIL
9. 4852036 CLINICA MUNICIPAL DO IDOSO
10, 878798 CLINICA MUNICIPAL DOS OLHOS DR RUBENS DE VASCONCELLOS
LESSA
11. 2887525 CLINICA VASCULAR MUNICIPAL DRA VERONICA ANTUNES
12. 2285231 DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA DE ARARUAMA
13. 4808630 EMAP EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DE ATENCAO PSICOSSOCIAL
14. 0220752 ESF AREAL
15. 4724038 ESF JARDIM CALIFORNIA
16. 0220760 ESF NORIVAL CARVALHO
17. 4724003 ESF PARATY
18. 2272059 ESF POSSE
19. 9964827 ESF QUILOMBOLA
20. 4489438 ESF VILA CANAA
21. 4489411 ESF XV DE NOVEMBRO
22. 2285150 HOSP MUNICIPAL DE SAO VICENTE CNPJ36492221000252
23. 0221015 HOSPITAL MUNICIPAL DR JAQUELINE PRATES CNPJ3113504600014
24. 2285177 LABORATORIO PUBLICO MUNICIPAL
25. 2272083 NUCLEO DE SAUDE COLETIVA
26. 2272040 POSTO DE ASSISTENCIA MEDICA
27. 5747406 POSTO DE SAUDE DE AURORA
28. 5746981 POSTO DE SAUDE DE BANANEIRAS
29. 2282067 POSTO DE SAUDE DE BOA VISTA
30. 2272075 POSTO DE SAUDE PRODIGIO
31. 6071392 POSTO DE SAUDE JARDIM CALIFORNIA
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32. 5747449 POSTO DE SAUDE NORIVAL CARVALHO

33. 4785126 PRONTO ATENDIMENTO 24H PRAIA SECA

34. 7681968 PSF BANANEIRAS

35. 0283029 PSF BOA PERNA

36. 2272032 PSF DE IGUABINHA

37. 2271931 PSF DE ITAQUARA

38. 2271974 PSF DE MORRO GRANDE

39. 5746809 PSF DE PARACATU

40. 2271982 PSF PONTES DOS LEITES

41. 2272008 PSF DE PRAIA SECA

42. 2272016 PSF DE SOBRADINHO

43. 2271990 PSF FAZENDINHA

44. 2271966 PSF MATARUNA

45. 9619135 PSF MORRO GRANDE

46. 9360808 PSF PARQUE MATARUNA

47. 2271958 PSF SAO VICENTE

48. 6413366 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ARARUAMA
49. 4952391 UPA 24H PEDIATRICA DE ARARUAMA

50. 6542891 UPA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE ARARUAMA
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ANEXO I-B - Especifica¢do Técnica de Suporte

OCORRENCIA DESCRICAO PRAZO PARA SOLUCAO
Acdo em até 4 horas uteis a
partir do momento da abertura
do chamado com resolucdo em
até 12 horas uteis.

OBS: Caso o prazo de
Sistema parado; resolugéo do problema
Sistema apresenta erro ultrapasse as 12 horas uteis
que compromete a previstas neste topico, a
" observancia de prazo CONTRATADA devera informar
CRITICA A , .
inadiavel; a Secretaria de Saude
NUmero significativo de formalmente através de
municipes afetados documentagéo o0 novo prazo
pela paralisacéo. necessario e apresentar o plano
de contingéncia para a
continuidade do atendimento ao
publico. O novo prazo nao
podera ultrapassar 48 horas
teis.
Funcionalidade com
problema, mas sem
comprometer a
operacao do sistema;
N&o h& compromisso Acdo em até 6 horas Uteis da
ALTA imediato e inadiavel do abertura do chamado com
usuario; resolucéo em até 72 horas.
Alguns municipes
precisam ter a solucao
dos seus interesses
adiada.
Erro ou mau
funcionamento néo
enquadrado nas Acdo dentro de 8 horas Uteis da
MEDIA categorias anteriores e abertura do chamado e
gue nao paralise o resolucéo em até 96 horas Uteis.
atendimento ao
municipe.
Acdo em 24 horas Uteis da
abertura do chamado e
resolucéo em prazo de comum
O tempo para
concluséo ndo é acordo.
BAIXA requerido e o trabalho OBS: Neste caso a
: CONTRATADA devera informar
normal pode continuar. . .
a Secretaria de Saude o prazo
necessario para a resolucao do
problema.
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ANEXO I-C - Detalhamento dos Médulos

MODULO CADASTROS: Este médulo servird como a base para todos os outros, centralizando os
registros essenciais. Devera permitir o cadastro Unico de pacientes compativel com o padrdo
CADSUS/e-SUS, incluindo dados completos, informag8es de contato, e a possibilidade de anexar
arquivos digitais. Permitirda o cadastro de profissionais com seus vinculos, especialidades e CBO,
além de gerenciar suas agendas. Sera responsavel por manter tabelas nacionais atualizadas, como a
Tabela SIGTAP, por meio de importagdo automatica. Terd rotinas para evitar duplicidade de
cadastros, com alertas automaticos e fungao de unificagdo de prontuarios.

MODULO DE COMUNICACAO: Focado na interacdo com o paciente, este médulo deve permitir o
envio de notificagdes por SMS e e-mail. As mensagens devem ser personalizaveis e o envio podera
ser automatizado para eventos como confirmagdo de agendamentos e campanhas de saude. O
sistema devera também possuir um sistema de mensagens internas para comunica¢do entre os
usuarios da plataforma.

MODULO DE PROCESSAMENTO AMBULATORIAL: Essencial para o faturamento, o médulo deve
importar e manter atualizada a Tabela SIGTAP para garantir a correta cobranca dos procedimentos.
Deverd gerar os arquivos de produc¢do para o Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPA-I e BPA-C),
RAAS e APAC, com interoperabilidade com os sistemas do Ministério da Saude. Possuira rotinas de
auditoria para validar os langamentos e evitar inconsisténcias antes da geragao do faturamento.

MODULO RECEPCAO DE PACIENTES: Responsavel pelo primeiro contato do paciente com a unidade,
deverd centralizar as agbes do atendente, permitindo agendar e confirmar presencas. O mddulo
deve permitir o controle de filas de atendimento e alertar sobre pendéncias do paciente, como
exames preventivos em atraso, ou sobre histérico de absenteismo.

MODULO ACOLHIMENTO E CLASSIFICACAO DE RISCO: Deverd permitir a classificacdo de risco dos
pacientes utilizando protocolos internacionais, como o de Manchester, ou protocolos proprios
definidos pela Secretaria. A classificacdo sera identificada por cores, ordenando a prioridade de
atendimento automaticamente e destacando pacientes com prioridade legal, como idosos e criangas
de colo.

MODULO ATENDIMENTO MEDICO: O nucleo do atendimento clinico. Deverd permitir o registro
completo da consulta, incluindo a evolugdo no modelo SOAP. Permitird a prescricdo de
medicamentos com alertas de alergias e verificagdo de estoque, a solicitacdo de exames, e a
emissdo de atestados, laudos e encaminhamentos. Os documentos, como receitas e atestados,
devem poder ser assinados digitalmente.
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MODULO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO: Este médulo deve conter um odontograma digital para
registro dos procedimentos. Permitira ao profissional consultar a tabela CID-10, acessar
procedimentos da tabela SIGTAP e registrar a produgao para envio ao e-SUS. Devera incluir alertas
de saude do paciente, como alergias e doencas de base, visiveis ao dentista.

MODULO REGISTRO DE OUTROS PROCEDIMENTOS: Destinado ao registro de atividades que n3o se
enquadram em consultas médicas ou odontoldgicas, como as realizadas por agentes comunitarios
de saude (ACS). Devera permitir o registro de dados da Coleta de Dados Simplificada (CDS) do e-SUS,
como visitas domiciliares e atividades coletivas.

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO: Este médulo consolidard todo o histérico do paciente. Devera
apresentar uma visdo unificada de todos os atendimentos, exames, vacinas aplicadas,
medicamentos dispensados, e encaminhamentos. O acesso as informagdes sera controlado por nivel
de permissdo do profissional. Permitird o registro de o6bito e o acompanhamento de pacientes
cronicos e gestantes, com funcionalidades especificas para cada caso.

10

MODULO AGENDAMENTOS: Gerenciara a marcacdo de consultas e exames em toda a rede. Devera
permitir a configuracao flexivel de agendas por profissional, especialidade e unidade, controlando
vagas, feriados e horarios. O sistema devera alertar sobre agendamentos duplicados e permitir o
cancelamento e transferéncia de hordrios. Emitira comprovantes de agendamento com cddigo de
barras ou QR-Code.

11

MODULO RECEPCAO RESULTADO DE EXAMES: Permitird a digitacdo e anexacdo de resultados de
exames. Os laudos devem ser personalizaveis e liberados para impressao e consulta apenas apods a
assinatura digital do profissional responsavel, garantindo a autenticidade e seguranca da
informacao.

12

MODULO CONTROLE E AVALIACAO (AUDITORIA): Ferramenta de gestdo para auditar a producéo e
os contratos com prestadores. Deverd permitir a extracdo de dados da producdo para andlise
gerencial e o controle de tetos fisicos e financeiros dos servicos contratados. Possuira regras de
critica para identificar inconsisténcias no faturamento antes do envio aos sistemas federais.

13

MODULO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD): Gerenciara todo o processo de TFD, desde a
inclusdo do laudo médico solicitante até o agendamento do transporte. O sistema devera controlar
o fluxo do processo, registrando todas as etapas e permitindo a emissdo de relatdrios gerenciais por
destino, procedimento e profissional solicitante.

14

MODULO VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS: Controlara a carteira de vacinacdo digital dos pacientes, o
estoque de imunobioldgicos por lote e validade, e o registro de aplicagGes. Deverd possuir o

calendario vacinal configurado e alertar sobre doses em atraso ou eventuais contraindicacdes no
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momento da aplicagdo. Também fard a gestdo de perdas e do controle de temperatura das
geladeiras.

15

MODULO VIGILANCIA EM SAUDE: Voltado para a Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica. Permitira o
cadastro de estabelecimentos por CNPJ, o gerenciamento de roteiros de inspegao fiscal e o registro
de vistorias. Na parte epidemioldgica, permitird o registro de agravos de notificagdo compulsdria, o
acompanhamento da investigacdo e a integragdo com os sistemas de informacdo federais.

16

MODULO ZOONOSES: Gerenciard as agdes do centro de controle de zoonoses, permitindo o
cadastro de animais (com informagdes de espécie, raga e microchip), o registro de vacinagdo
antirrabica, castragBes e outras ocorréncias, como resgates e adogdes.

17

MODULO CONTROLE DE ENDEMIAS: Ferramenta de apoio aos agentes de combate a endemias.
Permitird o cadastro de areas, ciclos de visitas, e o registro de vistorias em imdveis e pontos
estratégicos, conforme as diretrizes do PNCD (Programa Nacional de Controle da Dengue). O médulo
devera funcionar offline em dispositivos mdveis para o trabalho de campo.

18

MODULO ACESSO EXTERNO — CIDADAO: Serd a interface do paciente com o sistema, por meio de
um aplicativo mével (Android e iOS) ou portal web. Permitird ao cidaddo consultar sua posigdo na
fila de espera, visualizar agendamentos, confirmar presencas e acessar sua carteira de vacinagdo
digital.

19

MODULO LABORATORIO: Gerenciara o fluxo de trabalho do laboratério municipal, desde o cadastro
dos exames até a liberacdo dos resultados. Deverd permitir a impressdo de etiquetas com codigo de
barras para as amostras, o controle de lotes de envio para setores de execucdo e a gestdo de
laboratdrios de apoio.

20

MODULO CONTROLE DE ESTOQUE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA: Controlara todo o ciclo de vida
dos medicamentos e materiais na rede. Desde o cadastro de produtos (utilizando a tabela CATMAT),
registro de entradas por nota fiscal, controle de lote e validade, até a dispensagdo ao paciente via
receita eletronica. Deverd alertar sobre estoques minimos e produtos a vencer.

21

MODULO DEMANDA REPRIMIDA/REGULACAO: Gerenciard as filas de espera para consultas
especializadas, exames e cirurgias. Devera organizar as filas de forma cronoldgica, mas permitindo
que o profissional regulador altere a prioridade com base em critérios clinicos. O mdédulo controlara
as cotas de procedimentos (PPl) e a disponibilidade de agendas, permitindo o agendamento
automatizado ou manual.

22

MODULO TRANSPORTE DE PACIENTE: Gerenciard a frota de veiculos da salde, permitindo o
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cadastro de veiculos e motoristas, o controle de manutengdes e abastecimentos, e o agendamento
de viagens para pacientes, incluindo a montagem de rotas e o controle de passageiros.

23

MODULO UPA 24 HORAS: Adaptado para o fluxo de atendimento de urgéncia e emergéncia, desde a
recepcdo e classificagdo de risco até a observacdo e alta do paciente. Controlara as escalas de
plantdo dos profissionais e permitira o registro de todos os procedimentos realizados para o correto
faturamento.

24

MODULO FATURAMENTO: Consolidara as informagdes dos atendimentos para gerar as contas.
Permitird o fechamento de contas por paciente e a geragdo dos arquivos de faturamento nos
formatos SIH/SUS (para internagdes) e SIA/SUS (para procedimentos ambulatoriais).

25

MODULO PAINEL DE CHAMADAS: Deverd gerenciar a chamada de pacientes para atendimento em
guichés ou consultérios por meio de painéis visuais (monitores/TVs) e sonoros. Permitira a exibicdo
da senha ou nome do paciente e o local de atendimento.

26

MODULO SERVICOS DE ATENCAO DOMICILIAR: Registrara as agdes das Equipes Multiprofissionais de
Atencdo Domiciliar (EMAD) e de Apoio (EMAP). Permitird o registro da evolugdo do paciente em
domicilio (modelo SOAP) e a gestdo do plano de cuidados.

27

MODULO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME): Gerenciard a movimentag3o e localizagdo de
prontudrios fisicos, registrando solicitagcdes, empréstimos e devolugbes para fins de atendimento ou
demandas judiciais.

28

MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI): Ferramenta para anélise de dados e apoio a decisdo. Devera
permitir a criacdo de dashboards interativos, com graficos e mapas, para o monitoramento de
indicadores de saude, produgao, custos e perfil epidemioldgico da populagao.

29

MODULO TELEMEDICINA/TELECONSULTA/TELE INTERCONSULTA: Plataforma para a préatica médica a
distancia, permitindo a realizagdo de consultas e interconsultas por video e/ou chat, de forma
segura, garantindo a confidencialidade e a privacidade dos dados do paciente.

30

MODULO HOSPITAL: Gerenciara todo o processo de internacdo hospitalar. Incluird o controle de
leitos (mapa de ocupagdo, bloqueio, higienizagdo), o registro de admissdo e alta, a prescricao de
dietas e medicamentos, e o faturamento da Autorizacdo de Internagdo Hospitalar (AlH).

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

70




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2 EAMA  sccReTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
e et coOMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Ass.: Fls. 71

ANEXO I-D - Tabela de Requisitos Gerais Obrigatdrios

TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERiSTI[CAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAl:lNDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANCA, PROTECAO DO SISTEMA E PROTECAO DOS DADOS:

ATEND NAO

Descrigao OBRIGATORIQ E ATENDE

1. A solugdo deverd ser ofertada em sistema WEB (através de
servidor WEB ndo virtualizado, sem uso de recursos
tecnoldgicos que emulem essa caracteristica, tais como: SIM
runtimes, plugins, acesso remoto a area de trabalho para o
uso da aplicacdo ou qualquer outro tipo de emulacao).

2. Caso a CONTRATADA opte por utilizar sistema operacional nao
gratuito no servidor, estd arcara com o custo da licenca do
referido sistema operacional, doando-o a CONTRATANTE para SIM
que ndo haja irregularidade na continuidade de uso do
servidor imediatamente a finalizacdo do contrato.

3. Devera possuir interface de operacdo WEB e ser compativel
com os navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google SIM
Chrome, através do protocolo HTTPS.

4. O sistema devera ser acessado através de um Unico enderego
e sem a necessidade do operador efetuar novo login para SIM
utilizar outros médulos.

5. Todos os mddulos deverdo ser integrados. SIM

6. O gerenciador de banco de dados deve ser open source e de
licenga livre. Caso a CONTRATADA opte por produtos fora da
licenca GPL (Oracle, MS SQL Server, entre outros) a mesma
devera fornecer as licencgas.

SIM

7. Todos os moédulos da solugdo, sejam eles WEB ou Mobile,
deverdo utilizar a mesma base de dados, para tal prover a
integracdo e unificacdo das informacdes, ou seja, a solugao
devera ter total integragdo com os sistemas WEB (Real Time),
com acesso sincrono a base de dados de forma que evite
duplicidade e inconsisténcia nas informacoes entre mddulos.

SIM

8. O Prontuario Eletronico do paciente devera possuir base Unica,
compartilhando informagdes entre as unidades da secretaria
de salide com os respectivos servicos, laboratdrios e medicina
diagnéstica.

SIM

9. Durante a vigéncia do contrato e apds o seu término, o banco
de dados utilizado pelo Sistema de Registro Eletronico em SIM
Saude (SRES) sera de propriedade da CONTRATANTE.

10. Prover integragdo total entre os médulos, tabelas, aplicativos e

subsistemas externos que sejam definidos na solugdo. SIM

11. Possuir interface dos mddulos no formato MDI (Multiple-
Document Interface), possibilitando a exibicdo de mais de um
formulario ao mesmo tempo, dentro da tela principal do
mddulo, facilitando a cdpia de dados entre as mesmas,
minimizacdo e maximizagdo dos formularios internamente a
tela principal.

SIM

12. O sistema deverd ser disponibilizado em sua totalidade em
idioma Portugués Brasileiro.

SIM
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TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANGA, PROTEGCAO DO SISTEMA E PROTEGAO DOS DADOS:

ATEND NAO

Descricao OBRIGATORI(Q E ATENDE

13. Deverd possuir documentacgdo ‘Help/Ajuda’ sobre o modo de

operacao de cada uma das tarefas em Lingua Portuguesa. SIM

Usuarios e perfis: SIM

14. Nao havera limitagdo do nimero de acessos simultaneos para
uso do sistema, sendo o nimero de usuarios e computadores
que poderdo acessar limitado apenas pela estrutura e nimero SIM
de trabalhadores da CONTRATANTE e dos servigos
contratualizados ou conveniados a ela.

15. Possuir um cadastro de grupos de usuarios, permitindo definir

i i - SIM
os perfis de acesso ao sistema para cada grupo de usuarios.

16. Atribuir a cada usuario os perfis de acesso as fungbes do SIM
sistema.

17. Apds o login, o sistema devera ter a opgdo de escolher qual
estabelecimento sera utilizado, os acessos devem respeitar o SIM
perfil definido para o usuario.

18. Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema

- . . SIM
possibilitando o blogueio de operadores ao esgotar tentativas.

19. O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao

. ; o - SIM
sistema, identificando, endereco IP, data e horario.

20. Possuir campos para armazenar e-mail, impressao digital,

. SIM
fotografia.

21. Permitir que se defina o acesso a itens especificos de menu, SIM
as telas e relatérios do sistema, por grupo de usuarios.

22. Possuir acesso para usuario solicitar senha esquecida. SIM

23. Possuir envio de e-mail com dados dos usuarios cadastrados. SIM

24. Possuir permissoes para niveis de usuarios. SIM

25. Possuir e fornecer controle de acesso aos niveis do usuario
com niveis de seguranca, disponibilizando operagGes SIM

compativeis com o perfil do usudrio através do gestor
responsavel.

26. Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo
total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos
indevidos as informagdes, através do uso de senhas SIM
criptografadas, permitindo configuragdo de niveis de
permissdes para acessos dos usuarios.

27. Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a

realizacdo de tarefas concorrentes. SIM
28. Ter consultas e relatérios parametrizaveis pelo usuario. SIM
Controle de acessos e seguranca:
29. Possuir auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro SIM

nivel) que garanta ao gestor a fiel utilizacdo dos sistemas.
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TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANGA, PROTEGCAO DO SISTEMA E PROTEGAO DOS DADOS:

ATEND NAO

Descricao OBRIGATORI(Q E ATENDE

30. Possuir rotina automatica que registre em um log, todas as
operagdes, de inclusdo, alteracdo e exclusdao de registros,
realizadas pelos usuarios do sistema, documentando o SIM
contetido anterior, conteldo atual, o usuario responsavel pela
operacdo, a data e a hora da operacao.

31. Dispor acesso dos usuarios ao sistema apenas nos horarios

predeterminados pelos gestores. SIM

32. Dispor agrupamento dos usuarios por fungdo para controle SIM
das permissdes de acesso ao sistema.

33. O sistema deve realizar exclusdo logica de registros. Ao
realizar uma acao de exclusdo de um registro, este ndo deve SIM
ser removido fisicamente do banco de dados.

34. Possuir auditoria na origem das atividades para garantir o
faturamento ao SUS com todas as criticas de insercdo de
dados com base nos procedimentos da tabela unificada
denominada de SIGTAP.

SIM

35. Devera ser passivel de utilizacdo de certificacdo digital para
" . SIM
todos os documentos emitidos pelo sistema.

Relatoérios:

36. Disponibilizar relatérios com opgdo (selecionavel no prdprio
sistema) para que sejam gerados além da propria tela, nos SIM
seguintes formatos de arquivos: .XLS, .PDF e/ou .csv, ou .xml.

37. Todos os relatérios deverdo possuir a granularidade maxima

permitida de acordo com a estrutura da base de dados. SIM
38. Permitir a emissdo de relatério de propor¢do de gestantes com
pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a SIM

primeira até a 202 semana de gestacdo, com informagGes
atualizadas em tempo real.

39. Permitir emissdo de relatério de proporcdo de gestantes com
realizacdo de exames para sifilis e HIV, com informagGes SIM
atualizadas em tempo real.

40. Permitir emissdo de relatdrio de proporgao de gestantes com
atendimento  odontoldgico realizado, com informagdes SIM
atualizadas em tempo real.

41. Permitir emissdao de relatério de cobertura de exame

. L . ~ . SIM
citopatoldgico, com informagoes atualizadas em tempo real.

42. Permitir emissdo de relatério de cobertura vacinal de
Poliomielite inativada e de Pentavalente, com informacGes SIM
atualizadas em tempo real.

43. Permitir emissdo de relatério de percentual de pessoas
hipertensas com Pressdo Arterial aferida em cada semestre, SIM
com informacdes atualizadas em tempo real.

44. Permitir emissao de relatério de percentual de diabéticos com
solicitacdo de hemoglobina glicada, com informagOes SIM
atualizadas em tempo real.
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TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANGA, PROTEGCAO DO SISTEMA E PROTEGAO DOS DADOS:

- : ATEND NAO
Descricao OBRIGATORIQ E ATENDE
45. A plataforma devera conter todos os relatdrios constantes na SIM
portaria SVS/MS n© 344/1998 e seus anexos.
Caracteristicas gerais:
46. Possuir um cadastro Unico do paciente. SIM
47. Possuir Cadastro de Estabelecimentos, Cidaddos, Domicilios, SIM
Convénios.
48. Permitir acOes para Acolhimento, Recepcdo e Classificacao de SIM
Risco.
49. Efetuar registros de Imunizacao e Vacinas. SIM
50. Possuir Prontuario Eletronico do Cidadao. SIM
51. Possuir rotinas para Agenda de Consultas, Exames e Outros
. SIM
Procedimentos.
52. Efetuar acompanhamento de Pré-Natal e de pacientes SIM
cronicos.
53. Efetuar Gestdo de Estoque e Dispensacao de Materiais para
. , SIM
todos os estabelecimentos de saude.
54. Realizar Gestdo de Estoque e Dispensagao de Medicamentos,
. . . R SIM
incluindo-se os medicamentos de demanda judicial.
55. Efetuar Regulagdo dos Servigos de Salde, com lista de espera. SIM
56. Efetuar exportacdo para o sistema eSUS AB. SIM
57. Efetuar o Faturamento BPA, RAAS, APAC, SIA. SIM
58. O sistema deverd atender a todos os estabelecimentos de
salde ligados a Secretaria Municipal de Saude (préprios e
contratados), caracterizando um sistema mult- SIM

estabelecimento, onde as alteragBes de parametros e regras
de um estabelecimento ndo influenciem no funcionamento do
sistema para os demais.

59. Devera permitir importagdo e atualizagdo da Tabela SIGTAP,
garantindo o faturamento dos procedimentos padrdo SIM
Ministério da Saude.

60. O sistema de acolhimento e classificagdo de risco deverad
permitir o uso de Protocolos Internacionais como Manchester
e também a criagdo de protocolos proprios de acordo com a

definicdo da SMS, permitindo também que seja configurado e SIM
parametrizado qual protocolo de classificagdo de risco serd
utilizado pela instituicdo.

61. Possuir integracdo com Correio Eletrénico para possibilitar o SIM

envio e recebimento de mensagens e arquivos.

62. Permitir interoperabilidade com os seguintes programas do
Ministério da Saude: faturamento do SIA-SUS/BPA (mddulo
consolidado e individualizado - com todas as informagdes SIM
necessdrias para geragdo em meio magnético), CADWEB,
RNDS, E-SUS, e RAAS.
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TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANGA, PROTEGCAO DO SISTEMA E PROTEGAO DOS DADOS:

ATEND NAO

Descricao OBRIGATORI(Q E ATENDE

63. Todos os dados relacionados a cidaddos (atendimentos, CIDs,
exames, medicamentos, agravos, etc.) atendidos em unidades
de salude do municipio poderdo ser georreferenciados
diretamente na plataforma, sendo que a CONTRATADA se
responsabiliza pelo fornecimento e licenciamento, bem como
0s custos, de tal tecnologia, seja ela propria ou ndo.

SIM

64. Possuir tela de painel de chamada por voz, independente de
software de terceiros, para identificacao e encaminhamento do
paciente para a fila do acolhimento e a fila do consultdrio nos
atendimentos de emergéncia e da atencdo primaria.

SIM

65. O painel de chamada deve permitir a exibicdo de contetido em

, P . . . SIM
video, textos e audio, nos monitores instalados nas unidades.

66. Enviar SMS (Short Messages Sender) e e-mail
automaticamente, parametrizados por eventos de acordo com
a necessidade da SMS, (vacinas aprazadas, consultas e
exames autorizados e agendados, entre outros).

SIM

67. Possuir mecanismo de ajuda em todas as telas do sistema de
forma que recupere as informacdes que orientem o SIM
preenchimento correto do registro em questao.

68. Os formularios do sistema deverdo manter o mesmo padrdo

de interface (layout e comportamento). SIM
Permitir integracdo com:
69. eSUS-AB; SIM
70. BPA; SIM
71. RAAS; SIM
72. SIA/SUS; SIM
73. RNDS; SIM
74. Possuir Portal do Cidadao. SIM
75. P_ossuir 0s seguintes aplicativos mobile, nos respectivos SIM
sistemas:
76. ESF mavel: disponivel, no minimo, para o sistema Android
sendo disponibilizado na Play Store. SIM
77. Aplicativo mobile para o cidaddo: disponivel para Android SIM

e iOS e ser disponibilizado na Play Store e Apple Store.

78. A solugdo devera gerenciar o armazenamento de backups em
nuvem (cloud computing) a partir de configuragdes no
sistema, de modo que os backups sejam realizados a partir de
configuragdes que automatizem tanto o processo de realizagdo SIM
dos backups quanto o processo de transmissdao dos mesmos
para o datacenter, sendo que o licitante devera arcar com o
Onus de manutencao de backups.

79. O sistema devera gerar um link das listas de usuarios que
aguardam exames especializados e cirurgias eletivas em

estabelecimentos da rede municipal de salde, no portal SIM
institucional oficial da Prefeitura na internet, em tempo real,
contendo:
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TABELA 01 — REQUISITOS GERAIS OBRIGATORIOS (100%)

Especificacoes técnicas aplicaveis a todos os mddulos do sistema integrado, no que couber.

CARACTERISTICAS GERAIS DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA, PADRAO
TECNOLOGICO DE SEGURANGA, PROTEGCAO DO SISTEMA E PROTEGAO DOS DADOS:

ATEND NAO

Descricao OBRIGATORI(Q E ATENDE

80. O Portal do Cidaddo devera possuir a opgao em que o usuario
utilizarda o nimero do CNS ou do CPF para consultar sua
posicao na fila de espera para exame especializado ou cirurgia SIM
eletiva, como forma de resguardar o sigilo e a
confidencialidade das informagOes pessoais dos demais
integrantes dessas listas.
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ANEXO I-E - Tabela de Requisitos Especificos

TABELA 02 — REQUISITOS ESPECIFICOS DE CADA MODULO (90 % OBRIGATORIO)

CARACTERISTICAS TECNICAS ESPECIFICA DE CADA UM DOS MODULOS QUE COMPOEM O SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO EM SAUDE PUBLICA

- . NAO
Descricao OBRIGATORIO ATENDE ATENDE
MODULO CADASTROS
1. Permitir definicdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica NAO
2. Permitir a manutencdo de um cadastro de tipos de contatos
) ) . : SIM
Exemplo: telefone residencial, celular, e-mail, entre outros
3. Permitir a manutencdo de um cadastro de tipos de 6rgdos de SIM
regulamentagdo de profissao Exemplo: COREN, CRM, CRA
4. Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam
relacionados a pessoa e classifica-los Exemplo: foto,
A SIM
comprovante de residéncia, comprovante de renda, entre
outros
5. A contratante deve quando necessario ter a possibilidade de
adicionar novas informagles ao cadastro de pessoas,
. - . . ~ - SIM
disponibilizando inclusive as opgoes de consulta, pesquisa e
impressdo destas informacoes
6. Deve possuir compatibilidade do registro de pacientes com o SIM
Cadastro Nacional de Satde (CNS) e o CPF
7. Deve possuir cadastro e consulta dos dados completos de
S e . P SIM
municipios brasileiros com os respectivos cddigos do IBGE
8. As tabelas de Municipios, Estado e Pais incluindo os
relacionamentos entre elas devem ser disponibilizadas pela
ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente (manual
. - - SIM
ou automaticamente) sem que haja necessidade de
manutencao desses dados pelos usudrios, salvo quando
estrangeiro
9. Deve permitir o cadastro e consulta de Faixa Etaria Exemplo:
- - . SIM
crianga - a anos, adulto - a, idoso — adiante
10. Deve permitir o cadastro de logradouros; SIM
11. Deve permitir o cadastro de localidades com a unidade SIM
assistencial responsavel;
12. Deve possuir o cadastro de tipos de rendas ja povoado; SIM
13. Deve possuir o cadastro de religides ja povoado; SIM
14. Deve possuir o cadastro de tipos de despesas ja povoado; SIM
15. Deve possuir o cadastro de etnias ja povoado; SIM
16. Deve possuir o cadastro de racas ja povoado; SIM
17. Deve possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos ja SIM
povoado;
18. Deve possuir o cadastro de CBO - Classificacdo Brasileira de SIM
Ocupacoes ja povoado;
19. Deve possuir o cadastro e consulta de tipo de tabela de SIM
procedimentos ja povoada;
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Deve possuir o cadastro da Classificagdo Nacional de
Atividades Econdmicas (CNAE) ja povoado;

SIM

Processo N2 15088/2025
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21.

Deve possuir o cadastro de érgdos emissores do documento
de identidade ja povoado;

SIM

22.

Deve possuir um alerta no sistema através de forma
automatica para impossibilitar os cadastros de pacientes
duplicados para que sejam unificados;

SIM

23.

Deve possuir o cadastro e consulta de empresas
mantenedoras;

SIM

24.

Deve possuir o cadastro de feriados, sendo: Feriado com
data Fixa ou Variavel e tipo de feriado (federal, estadual ou
municipal);

SIM

25.

Permitir cadastrar grupos de atendimento por CBO:
Descricdo, CBO (possibilitar incluir mais de um CBO),
atendimento privado (sim/ndo), mostrar medicamento
(sim/ndo), mostrar materiais (sim/nao);

SIM

26.

Garantir que os procedimentos disponiveis para o
atendimento estejam de acordo com o profissional,
estabelecimento e paciente;

SIM

27.

Deve garantir a Importacdo e manter atualizada
automaticamente, sem interacdo do usuario, a tabela
unificada de procedimento SIGTAP, mantendo no historico as
competéncias anteriores

SIM

28.

Permitir cadastrar profissionais com informagdes padrdo
CNES contendo informagGes OBRIGATORIAS: Nome, Sexo,
Nascimento, Raca/Cor, Telefone e tipo, OUTRAS
INFORMACOES: CNS, CPF, Nome da Mae, Nome do Pai,
Profissdo, Grau de instrugdo, Cargo/Fungdo, E-mail, Vinculo
Empregaticio, Detalhamento do Vinculo Empregaticio, Orgao
de Classe, Inscricdo, UF Conselho Cadastrar dados de
documentos como RG com data de emissdo, 6rgdo emissor e
UF Carteira de Trabalho, Carteira de Habilitagdo com niimero
do registro de emissdo e validade (gera alerta para
motoristas cadastrados a realizar viagens no médulo de
agendamento de viagens)

SIM

29.

Deve conter campo para cadastrar o nhome do profissional
que sera exibido nas mensagens enviadas por SMS

SIM

30.

Possibilitar anexar documentos do profissional, em formato
de imagem JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF, para posterior
visualizacdo

NAO

31.

Deve permitir gerenciar as agendas dos profissionais,
podendo configurar as agendas por semana, periodo entre
datas ou dia especifico

SIM

32.

Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento:
primeira consulta, demanda esponténea e retorno

SIM

33.

Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os
atendimentos do profissional

SIM

34.

Permitir gerenciar a liberagdo das agendas dos profissionais
por periodo e turno, podendo criar, excluir ou bloquear os
turnos gerados

SIM

35.

Permitir criar agendas por estabelecimentos de salde e
especialidade/CBO do profissional

SIM

36.

Permitir selecionar a especialidade padrao do profissional,
para os casos de mais de um vinculo numa mesma unidade e
para mais de uma especialidade

SIM
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Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e
exames por unidade de saude, profissional ou exames, de
uma data ou horario para outro definido considerar os
periodos de bloqueios de agendas de profissionais e
consultas/exames
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SIM
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38.

Deve possuir importacdo para atualizar o cadastro dos
profissionais da saude e seus vinculos empregaticios do
sistema SCNES do Ministério da Salde instalado no
municipio;

SIM

39.

Deve permitir o cadastro de profissionais da salde;

SIM

40.

Deve permitir a inclusdio e manutengdo dos vinculos
empregaticios do profissional em cada unidade de salde
contendo: Unidade de Saude, CBO, Especialidade, o Registro
no Conselho de Classe com o Orgao emissor e Estado, Carga
horaria;

SIM

41.

Deve possuir funcionalidade para clonagem/duplicacao de
um vinculo empregaticio;

SIM

42,

Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a
identificacdo dos profissionais autorizadores da APAC-
Autorizacdo para Procedimento de Alta Complexidade;

43,

Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a
identificacdo dos profissionais liberadores de laudos de
exames laboratoriais;

44,

Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais
que atuam em: USF, UBS, Servigos Especializados, Unidades
Administrativas, Unidades Hospitalares, entre outras;

SIM

45,

Emitir relatorio de profissionais com os vinculos de unidade

SIM

46.

Emitir relatorio de relagdo de profissionais com as equipes de
atencdo basica

SIM

47.

Emitir relatério com relagdo de vagas disponiveis por turnos
e especialidades

SIM

48.

Emitir relatério com relagdo das vagas disponiveis por
profissional

SIM

49,

Deve permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome e
Tipo (Médico ou Odontolégico);

SIM

50.

Deve permitir o relacionamento das especialidades que
podem realizar a anamnese;

SIM

51.

Deve permitir o cadastro das respostas para cada tipo de
pergunta com: Texto Digitavel; Marcagdo Multipla; Marcagdo
Multipla e Observacdo; Marcacdo Unica; Marcacdo Unica E
Observacao; Selecdo;

SIM

52.

Deve permitir o cadastro de perguntas da anamnese e suas
respectivas respostas;

NAO

53.

Deve permitir a definicdo da ordem em que as perguntas
serao respondidas;

NAO

54,

Deve permitir, no cadastro das respostas de uma pergunta,
relacionar a resposta a uma Doenga e Agravante, sendo que
ao responder a anamnese, dependendo da resposta dada
seja atribuida ou removida uma Doenca e Agravante do
paciente;

NAO

55.

Permitir o cadastro de doengas e agravantes;

SIM

56.

Deve permitir a definicdo da ordem em que as respostas
serdo apresentadas;

NAO
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Deve permitir que para cada uma resposta de uma pergunta,
possa ser associado uma pergunta dependente;

NAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 80

58.

Deve permitir a aplicacdo da anamnese conforme o cadastro
de suas perguntas e respostas por profissionais das
especialidades associadas;

NAO

59.

Deve permitir realizar a mesma anamnese para 0 mesmo
paciente quantas vezes forem necessarias;

SIM

60.

Deve permitir visualizar todas as anamneses ja realizadas
para determinado paciente, incluindo a data, hora,
profissional que executou e as perguntas e respostas;

SIM

61.

Deve permitir o cadastro de pacientes/usuarios compativel
com o padrao de informagdes do CADSUS /SISAB / e-SUS;

SIM

62.

Deve dispensar o cadastramento das informacdes de
endereco e disponibilizar um campo para a informacdao do
seu pais de origem para os estrangeiros;

SIM

63.

Deve permitir a inclusdo de documentos digitalizados para
finalidades diversas;

SIM

64.

Deve exibir na tela do cadastro do paciente a data do
cadastro dele, a data da ultima atualizacdo e o usuario
responsavel pela operacdo;

SIM

65.

Permitir a parametrizacdo de logoff automatico do sistema
quando o usuario responsavel pela operacdo se ausentar por
X" tempo

SIM

66.

Deve ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos
campos presentes no cadastro do paciente

SIM

67.

Permitir o cadastramento do individuo de acordo com as
regras de cadastramento junto ao CADSUS e contendo os
seguintes dados: nome completo, apelido/nome social, data
de nascimento, nacionalidade, naturalidade,
municipio/estado de nascimento, sexo, nome do pai, nome
da mae, estado civil, raga/cor, etnia, tipo sanguineo, pais de
origem, naturalidade, telefones, documentos, deficiéncia,
biometria digital, foto, nimero do CNS (Cartdo Nacional de
Saude), ocupacao, informacdes sobre domicilio (CEP, tipo de
logradouro, nome do logradouro, nimero do endereco,
complemento, bairro, cidade, UF), enderego adicional,
municipio de trabalho, nimero do CPF, dados do titulo de
eleitor (incluindo nimero, secdo e zona eleitoral), dados da
CTPS (incluindo nimero, série, data de emissdo e UF), dados
da certidao (incluindo tipo de certiddo, nome do cartdrio,
data de emissao, numero do termo, numero da folha,
nimero do livro, nome da ocupacdo principal, informacdes
complementares, documentos anexos

SIM

68.

No cadastro do cidaddo, devera constar a vinculacdo a
equipe de saude das unidades basicas por referéncia de
territério, e outro adicional para referéncia a outra equipe
definida manualmente, bem como foto que possa ser
visualizada por qualquer profissional, tanto nas filas de
atendimento quanto internamente no prontuario

SIM

69.

Exibir no proprio cadastro, as alergias do paciente

NAO

70.

A partir do resultado da busca do cartdo SUS (PIX/PDQ),
deverd permitir cadastrar ou atualizar um paciente no
sistema

SIM

71.

Permitir identificagdo/busca do paciente por meio de
biometria para qualquer digital cadastrada

NAO
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72. Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados

e incluidos dados SIM

73. Possibilitar cadastrar usuarios com geracao do numero do
prontuario Unico, obrigando o preenchimento dos campos de SIM
acordo com o CADSUS

74. Dispor de opgao no sistema que unifique quando necessario

o cadastro do paciente SIM
75. Permitir cadastro de biometria para identificacdo do paciente, =
o i R NAO
possibilitando o registro das digitais
76. Onde houver a necessidade da identificacdo do paciente
dentro de um modulo do sistema, deve ser permitida a SIM

realizacdo de busca por CNS, nome do paciente, nome social,
CPF, data de nascimento e/ou nome da mae

77. O sistema deve validar cadastro de pacientes no ato da
gravacao as informagdes para ndo permitir duplicidade de
cadastros, a validacdo deve ser baseada em checagem de SIM
homonimos, utilizando o nome do paciente, nome da mae,
data de nascimento e sexo como base desta validacao

78. Permitir a localizagdo geografica do endereco do paciente SIM

79. Deve subdividir em “abas/telas” e devem ser controladas por

, , NAO
nivel de acesso;
80. Deve possuir parametrizacado de campos que deverao ser SIM
definidos como obrigatdrios para conclusao do cadastro
81. Deve permitir especificar biometria de impressao digital, NAO
podendo inserir mais de uma digital;
82. Deve possuir vinculo informativo da unidade de salde do SIM
paciente;
83. Deve possuir cadastro de familias nos mesmos padroes do SIM
sistema e-SUS do Ministério da Saude;
84. Deve possuir atualizacgdo por importacdao de arquivo do SIM
sistema CADSUS, no minimo na extensdo de arquivos XML;
85. Deve possuir controle e alerta dos cadastros homonimos de SIM
pacientes
86. Deve possuir campo para a informagdo do nome social do SIM
paciente conforme normativas existentes
87. Propiciar, numa mesma tela, inserir o nimero de varios
A - ; SIM
prontuarios identificando a unidade que pertence
88. Propiciar, numa mesma tela, inserir dados de diversos tipos SIM

de certidoes

89. Deve permitir a vinculacdo do endereco do paciente ao
Google Maps SIM
90. (ou software similar) para a visualizacdo do local

91. Deve permitir a captura e o armazenamento da foto do

. SIM
paciente
92. Deve exibir a foto do paciente nas principais rotinas de ~
. . NAO
atendimento ao paciente
93. Deve permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais =
. NAO
como documentos de texto e imagens;
94, Permitir o cadastro da carteira de vacinacao, informando os ~
: . < = PO NAO
dados existentes antes da implantacao da funcao eletrdnica;
95. Permitir a visualizagdo dos atendimentos médicos, NAO

respeitando nivel de acesso;
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96. Permitir a visualizagdo dos atendimentos ambulatoriais, SIM
respeitando nivel de acesso;
97. Permitir a visualizacdo dos atendimentos de urgéncia e NAO
emergéncia, respeitando nivel de acesso;
98. Propiciar a visualizacao dos atendimentos odontoldgicos, NAO
respeitando nivel de acesso;
99, Propiciar a visualizagdo dos atendimentos do Centros de NAO
Atencdo Psicossocial (CAPS), respeitando nivel de acesso;
100. Propiciar a visualizacgdo dos medicamentos =
. X 7 . NAO
prescritos no CAPS, respeitando nivel de acesso;
101. Propiciar a visualizacdo dos medicamentos e
produtos recebidos pelo paciente, respeitando nivel de SIM
acesso;
102. Propiciar a visualizagdo de todas as receitas
prescritas com o0s medicamentos e sua posologia, SIM
respeitando nivel de acesso;
103. Propiciar a visualizacdo da familia do paciente com
todos os seus integrantes e grau de parentesco, respeitando SIM
nivel de acesso;
104. Propiciar a visualizacdo das restricoes alérgicas, SIM
respeitando nivel de acesso;
105. Propiciar a visualizacao de todos os procedimentos
. . , i SIM
prestados ao paciente, respeitando nivel de acesso;
106. Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados, =
. . : NAO
respeitando nivel de acesso;
107. Propiciar a visualizacgdo dos exames requisitados e
que foram agendados, bem como informar se foram SIM
realizados ou ndo, respeitando nivel de acesso;
108. Propiciar a visualizagdo das consultas de =
. . , NAO
procedimentos agendados, respeitando nivel de acesso;
109. Propiciar a visualizacao das consultas agendadas SIM
para fora do municipio, respeitando nivel de acesso;
110. Propiciar a visualizagdo das listas de espera que o
. . . , SIM
paciente se encontra registrado, respeitando nivel de acesso;
111, Propiciar a visualizacdo dos Tratamento Fora do NAO
domicilio (TFD), respeitando nivel de acesso;
112, Emitir relatério de cidaddos com informagGes de
o~ SIM
cadastro e/ou atualizagao
113. Permitir o cadastramento dos cidaddos e dos
domicilios de acordo com as regras de cadastramento junto SIM
ao Sistema e-SUS
114. Permitir inabilitar paciente por O&bito inativando NAO
qualguer movimentagao dele no sistema
115. Permitir o cadastro de visitantes e acompanhante NAO
vinculados ao paciente
116. Permitir a  impressdo de  etiqueta de .
visitante/acompanhante com o nome do visitante, nome do NAO
paciente, local e leito
117. Possuir campos para armazenar e-mail, impressao =
. . NAO
digital, fotografia
118. Possuir relatério de registro de visitantes NAO
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119. Deve possuir cadastro de imdveis e domicilios
compativel com a ficha de cadastro domiciliar e territorial do

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 83

padrdo e-SUS/SISAB e complementarmente indicar area, SIM
micro area e qual a profissional agente comunitario de salude
responsavel pela cobertura do imovel
120. Possuir um cadastro Unico do paciente NAO
121. Propiciar a visualizacao do uso do transporte pelo =
. ) . ) NAO
paciente, respeitando nivel de acesso;
122, Propiciar a visualizagdo das auséncias em =
. . , i NAO
agendamentos e o0 seu motivo, respeitando nivel de acesso;
123. Propiciar a visualizagdo das transferéncias de ~
. . " . NAO
agendamentos e 0 seu motivo, respeitando nivel de acesso;
124, Propiciar a visualizacgdo dos cancelamentos de
. . , SIM
agendamentos e o seu motivo, respeitando nivel de acesso;
125. Propiciar a visualizacdo dos atendimentos ndo =
. . . , NAO
realizados e 0 seu motivo, respeitando nivel de acesso;
126. Propiciar a visualizacdo das vacinas aplicadas,
. , SIM
respeitando nivel de acesso;
127. Deve permitir a
ARAR visualizacdo das doencgas
diagnosticadas, respeitando nivel de
g acesso; SIM
1 EAMA
PREFEITURA MUNICIPAL
128. Deve permitir a visualizacdo das doencas/agravos
e . , SIM
notificados, respeitando nivel de acesso;
129. Deve permitir a visualizacdo do histérico de acomp
anhamento e evolucao em forma de gréficos, respeitando SIM
nivel de acesso
130. Deve permitir a visualizagdo dos contatos efetuados
para o paciente pelos diversos setores da secretaria, SIM
respeitando nivel de acesso;
131. Deve possuir rotina para unificagdo de cadastros de SIM
pacientes
132. Permitir a inclusdo e atualizagbes do Plano
— . SIM
Terapéutico Individual
133. Permitir a gestdo da disponibilizacdo e do uso de SIM
equipamentos emprestados aos pacientes
134, Permitir a inclus3o do sumario de alta dos servigos NAO
135. Permitir a inclusdo de formuldrio de solicitagdo de
_— o SIM
avaliacao de elegibilidade
MODULO DE COMUNICAGAO
136. Deve possuir o envio de SMS a partir do nimero do
. SIM
telefone celular do cadastro do paciente;
137. Deve permitir o envio de SMS em lote. SIM
138. Deve permitir a personalizacgdo do assunto e SIM
contelido das mensagens de E-mail e SMS;
139. Deve relacionar os eventos para os quais o sistema
realizara o envio automatico de notificacdes para os SIM

pacientes, controlando os eventos com: Agendamento,
Agendamento através da lista de espera, Transferéncia.
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140. Deve permitir a configuracdo dos critérios para o
envio de notificacOes;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
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141. Deve permitir a configuracdo dos critérios para o
envio de notificacdes para os eventos da agenda de
procedimentos;

SIM

142, Deve permitir que sejam enviadas notificacdes
manuais (avulsas) para o paciente/usuario, permitindo editar
0 assunto e o texto da mensagem, por SMS e no caso de
notificacdo por SMS s6 podera ser enviado para o celular do
cadastro do paciente/usuario

SIM

143. Deve demorar no maximo 30 segundos para
processar 0 envio da mensagem apos o cadastro de uma
notificacdo no sistema;

SIM

144, Deve possuir comunicacdo(mensagens) interna
entre todos os usudrios do sistema cadastrados com
possibilidade de anexar arquivos;

SIM

145. Deve permitir 0 envio de mensagens personalizadas
por SMS, um grupo de paciente de uma area e micro area;

SIM

146. Deve permitir o envio de mensagem de SMS e
mensagem interna personalizada de campanhas preventivas
como Cancer de mama, Prostata, campanhas de vacinacdo e
outros, contendo dados informativos para o usudrio e
indicando marcar uma consulta na unidade de salde mais
proxima, direcionada a um grupo de pacientes;

SIM

MODULO DE PROCESSAMENTO AMBULATORIAL

147. Permitir a importacdo manual das definicdes da
tabela SIGTAP do Ministério da Salde, possibilitando
selecionar os arquivos das competéncias a partir do
repositorio do DATASUS e realizar a importagdo das regras
de faturamento de procedimentos do SUS

SIM

148. Permitir interoperabilidade com o0s seguintes
programas do Ministério da Saude: faturamento do SIA-
SUS/BPA (mddulo consolidado e individualizado - com todas
as informac0es necessarias para geracao em meio
magnético), CADWEB, APAC, E-SUS e RAAS

SIM

149. Permitir a importagdo manual das definicdes da
tabela SIA/SUS do Ministério da Saude, possibilitando
selecionar os arquivos das competéncias a partir do
repositorio do DATASUS e realizar a importagdo das regras
de faturamento de procedimentos do SUS

SIM

150. Possuir auditoria na origem das atividades para
garantir o faturamento ao SUS com todas as criticas de
insercao de dados com base nos procedimentos da tabela
unificada denominada de SIGTAP

151. Devera permitir importagdo e atualizagdo da Tabela
SIGTAP, garantindo o faturamento dos procedimentos
padrao Ministério da Salde, conforme documentacao
disponibilizada em http://sigtapdatasusgovbr/tabela-

unificada/app/downloadijsp

SIM

152. Possibilitar a reapresentagdo da produgdo conforme
portaria do Ministério da Saude, em até (trés) competéncias
anteriores

SIM

153. Possibilitar gerar produgao do municipio incluindo a
producao dos prestadores (BPA, RAAS e E-SUS)

SIM
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154. Emitir relatério de toda producdo gerada do
municipio conforme SIA-SUS, com no minimo os campos
seguintes: tipo de registro do BPA, competéncia, unidade,
grupo, subgrupo, forma de organizagdo, procedimento, valor
e guantidade

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
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155. Consistir procedimentos no momento da realizagao
quanto aos critérios definidos pelo Ministério da Salde: sexo,
idade, especialidade das unidades de salde

SIM

156. Permitir o registro direto da produgdo BPA, por
unidades de saude de modo retroativo, devido a problemas
na sua estrutura ou fluxo de atendimento

SIM

157. Realizar o faturamento dos procedimentos de alto
custo e hospitalares, nos moldes definidos pelo Ministério da
Saude

SIM

158. O sistema devera prever rotinas para realizar gestdo
de APAC - Autorizacdo de Procedimentos de Alta
Complexidade, permitindo acesso através de diferentes perfis
parametrizaveis para: solicitante, autorizador, administrativo,
executante e faturamento dos procedimentos ambulatoriais

SIM

159. Permitir  integragdo com  APAC, conforme
documentacao disponibilizada em
http://siadatasusgovbr/versao/listar_ftp_apacphp

SIM

160. Permitir  integragdo com  BPA,  conforme
documentacao disponibilizada em
http://siadatasusgovbr/versao/listar_ftp_bpaphp

SIM

161. Permitir  integracdo com RAAS, conforme
documentacao disponibilizada em
http://siadatasusgovbr/versao/listar_ftp_raasphp

SIM

162. Permitir integragdo com SIA/SUS, conforme
documentacao disponibilizada em
http://siadatasusgovbr/versao/listar_ftp_siaphp

SIM

163. Deve permitir a geracao da producdo do Boletim de
Producdo Ambulatorial (BPA) informando no minimo a
competéncia podendo visualizar no minimo as seguintes
informagOes: Més/Ano, Data da Geracao, N° de Folhas, Tipo
de BPA e Tipo de Financiamento, bem como permitir
selecionar uma ou mais estabelecimentos que o usuario
deseja faturar o BPA;

164. Deve possuir integracdo dos dados do BPA-I e BPA-
C, com geracdo de faturamento automatico para BPA, em
formato SIASUS;

SIM

165. Deve validar previamente o lancamento das
atividades no sistema de informacdo evitando inconsisténcias
ao gerar o BPA e E-SUS;

SIM

166. Deve gerar a prévia e o consolidado do boletim de
producdo ambulatorial (BPA) impresso/ digital;

167. Deve permitir o registro dos procedimentos
efetuados diferenciando o que for atencao basica e atengao
especializada;

168. Deve possibilitar a integracao dos dados registrados
existentes nas RAAS coletados no formato da RAS-AD.

169. Emitir relatdrio de acompanhamento dos servigos
produzidos conforme SIA-SUS, contendo: tipo de registro do
BPA, competéncia, unidade, grupo, subgrupo, forma de
organizacao, procedimento, valor e quantidade

SIM

170. Permitir a impressao do Boletim de Producdo
Ambulatorial (BPA) e do registro das Agoes Ambulatoriais em
Saude (RAAS) de acordo com padrdo SUS;

NAO

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087

www.araruama.rj.gov.br

85



http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_apac.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_apac.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_apac.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_bpa.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_sia.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_sia.php
http://sia.datasus.gov.br/versao/listar_ftp_sia.php

ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

. Ass.: Fls. 86

.;a; %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -

e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

171. Permitir a emissdo por meio de relatorio da listagem
dos procedimentos ambulatoriais faturados, com suas SIM
devidas informacoes: codigo, descrigdo, valor unitario
172, Permitir atualizacdo e utilizacdo da Tabela de SIM
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS(SIGTAP);
173. Deve possibilitar a emissdo de relatdrios de
faturamento por competéncia, quantidade de exames, SIM
valores e datas
MODULO RECEPCAO DE PACIENTES
174, Deve possuir acesso centralizado dos dados do
paciente, onde o atendente possa executar as seguintes
acoes:
eAgendar;
eConfirmar presenca;
#Visualizar dados do paciente como suas agendas, seu
endereco, sua agente comunitaria, seu nimero do SIM
prontuario;
eCadastro do paciente;
eAlterar o cadastro do paciente;
*Registro de medicamento de uso continuo para renovacdo
de receitas;
eVisualizar histéricos de atendimentos dos estabelecimentos,
entre outros;
175. Deve possuir o registro da solicitacdo do
. SIM
procedimento
176. Deve possuir identificacdo do paciente através de .
um leitor biométrico para marcagdo de Consulta ou NAO
Agendamentos;
177. Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos =
: NAO
campos presentes no cadastro do paciente;
178. Deve mostrar o resultado da pesquisa na tela
demonstrando a quantidade de registros encontrados na SIM
pesquisa;
179. Deve propiciar a atualizagdo dos seus dados =
. . X . NAO
cadastrais, apos selecionar o nome do paciente;
180. Deve listar ao profissional os Ultimos atendimentos SIM
do paciente;
181. Deve possibilitar a visualizacgdo do histérico do =
. . . NAO
paciente, respeitando nivel de acesso;
182, Deve permitir na mesma tela da consulta (caso nao
encontre o paciente), a inclusdo completa do cadastro no SIM
padrdo CADSUS ou um pré-cadastro, respeitando nivel de
acesso;
183. Propiciar recepcionar o paciente e encaminha-lo =
- . NAO
para um determinado local de atendimento;
184. Alertar ao operador caso o paciente do sexo SIM
feminino possuir exame do preventivo em atraso;
185. Deve alertar ao operador os casos de (trés)
absenteismo injustificaveis, e impedir de fazer um novo SIM
agendamento ndo presencial
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186. Propiciar a impressao da ficha de atendimento
ambulatorial para preenchimento manual para unidades em
que os profissionais ndo possuirem acesso aos programas;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

NAO
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187. Propiciar a impressao da ficha de atendimento
ambulatorial preenchida com procedimento pré-definido para
unidades em que os profissionais ndo possuirem acesso aos
programas;

SIM

188. Possuir funcionalidade de registro de pacientes nao
atendidos, com espago para a justificativa do nao
atendimento pelo profissional;

SIM

189. Possuir  funcionalidade para o registro de
absenteismo (falta ou atraso), com espaco para a
justificativa;

SIM

190. Propiciar liberar automaticamente vaga para
encaixe na agenda do profissional ao ser registrado um caso
de absenteismo (falta ou atraso);

SIM

191. Possuir  funcionalidade  para  transferir o
agendamento;

~

NAO

192, Deve permitir o controle das filas de atendimento

NAO

193. Deve possuir forma de atualizacdo automatica da
lista de usuarios exibidos na tela por tempo parametrizado;

NAO

194. Deve dar a opgao de trabalhar com agendamento
da consulta com horario definido ou com agendamento da
consulta por ordem de chegada;

NAO

195. Deve dar a visdo de todas as filas da unidade de
saude em tempo real e demonstrando a quantidade de
pacientes que estdo aguardando atendimento;

NAO

196. Deve possuir forma de geracdo de senha por ordem
de chegada com painel de chamada

SIM

MODULO ACOLHIMENTO E CLASSIFICAGAO DE RISCO

197. Recepcionar o usuario e informando o tipo de
atendimento, sendo no minimo os seguintes tipos: Urgéncia
e Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e
Enfermaria

SIM

198. Permitir a consultar a fila de usuarios aguardando o
acolhimento/triagem

199. Permitir registrar os procedimentos executados
durante o atendimento

200. Deve permitir a classificacdo de risco com
identificacdo por cores e ordenagdo das priorizagdes dos
pacientes totalmente pelo sistema;

SIM

201. Deve possibilitar a visualizagdo dos pacientes ja
classificados de acordo com as priorizagOes estabelecidas no
protocolo de classificacao de risco definido

SIM

202. Deve permitir a estratificagdo de risco com
identificacdo e ordenagdao das priorizagdes dos pacientes
totalmente pelo sistema;

203. Deve destacar na fila de atendimento os pacientes
com idade inferior a (dois) anos e superior a (sessenta)
anos;

204. Deve permitir a impressao a listagem dos pacientes
com suas respectivas classificacdes de risco;

205. Deve permitir a busca de um paciente da lista pelo
nome;
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206. Deve permitir que o profissional possa listar apenas
os pacientes que ja foram atendidos;

207. Deve permitir apos selecionar o nome do paciente,

a atualizacdo dos seus dados cadastrais; SIM

208. Deve exibir ao profissional os Ultimos atendimentos
do paciente contendo: Data, Motivo do atendimento, SIM
Sintomas, Acesso ao histdrico do atendimento;

209. Deve exibir ao profissional as informagbes do
paciente: Nome completo e foto do paciente, Idade (em
anos, meses e dias), NUmero do prontudrio, Restricoes
alérgicas, Nome da mde, Nome do pai, Municipio;

210. Deve disponibilizar acesso a anamnese do paciente,
com opcao de preenchimento de uma nova anamnese ou
consulta ao  histdérico de anamneses preenchidas
anteriormente;

211, Deve disponibilizar acesso ao prontuario médico; NAO

212, Deve disponibilizar acesso ao  prontuario =
enfermagem;

213. Deve disponibilizar acesso as informagdes familiares
do paciente;

214. Deve disponibilizar acesso ao  prontuario
odontoldgico;

215, Deve disponibilizar acesso aos resultados de
exames, com opcao de impressao deles;

216. Deve disponibilizar acesso a todos os medicamentos
que o paciente retirou na rede municipal;

217. Deve disponibilizar acesso aos medicamentos de
uso continuo;

218. Deve disponibilizar acesso a carteira de vacinagdo
do paciente;

219. Deve alertar ao profissional sobre exame preventivo
de céncer de colo de Utero atrasado para o caso de NAO
pacientes do sexo feminino;

220. O sistema de acolhimento e classificacdo de risco
devera permitir o uso de Protocolos Internacionais como
Manchester e também a criacdo de protocolos proprios de
acordo com a definicdo da SMS, permitindo também que seja
configurado e parametrizado qual protocolo de classificacao
de risco sera utilizado pela instituicdo

SIM

221. Deve disponibilizar acesso ao prontuario do paciente .
com informacdes referentes a todos os atendimentos NAO
registrados para o paciente;

222, Deve permitir a impressdo do prontuario,
respeitando o nivel de acesso;

223, Deve identificar o profissional e langar
automaticamente a producdo BPA referente ao acolhimento,
dispensando digitacao posterior por parte dos profissionais
da salde;

224, Deve permitir ao profissional registrar as
informagOes sobre os sintomas/queixa;

225, Deve permitir ao profissional registrar as
informacOes sobre a avaliacdo efetuada;

226. Deve permitir que ao concluir o acolhimento o
profissional possa encaminhar o paciente diretamente ao
atendimento definindo a sua classificacdo de risco ou efetuar
0 agendamento de uma consulta para atendimento posterior;

SIM
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227.

Deve permitir, em uma area restrita a
administradores e técnicos, a configuracdo da impressdo das
receitas, com as seguintes opcoes

#Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas para os casos de
papéis com cabegalho pré-impresso;

*Exibir ou ocultar o rodapé das receitas para os casos de
papéis com rodapé pré-impresso;

*Exibir ou ocultar o logo do SUS;

e Imprimir duas vias da receita na mesma pagina;
eImprimir duas vias da receita simples;

eImprimir duas vias da receita de outros medicamentos e
recomendacoes;

eAlterar o texto do cabecalho da receita;

ePossibilitar a reimpressao de receitas dos medicamentos em
uso;

SIM

228.

Deve possuir parametrizagdo que obrigue ou ndo a
informacdo do CID principal para a conclusdo do
atendimento;

SIM

229.

Deve ordenar os pacientes priorizando o nivel da
classificacao de risco;

230.

Deve destacar na fila de atendimento os pacientes
com idade inferior a (dois) anos e superior a (sessenta) anos,
em negrito e cor diferenciada (vermelho);

231.

Deve permitir a ordenagdo dos pacientes na tela por
data, hora ou idade;

232.

Deve possuir forma de identificacdo das pacientes
gestantes, disponibilizando atendimento diferenciado;

SIM

233.

Deve apresentar as gestantes cadastradas
demonstrando se estdo sendo acompanhadas comparando o
periodo gestacional e quantas consultas ja realizou;

SIM

234.

Deve permitir a chamada dos pacientes através do
painel de chamadas O sistema deve permitir ao profissional
selecionar na primeira chamada do dia, o nimero do
consultério que ele esta atendendo e a cor da faixa que o
paciente deve sequir da recepcdo até ele;

SIM

235.

Deve possuir forma de atualizacdo automatica da
lista de usuarios exibidos na tela, por tempo parametrizado;

SIM

236.

Deve permitir que o profissional possa listar apenas
0s pacientes que ndo foram triados;

237.

Deve permitir que o profissional possa listar apenas
0s pacientes que ja foram triados;

238.

Deve permitir que o profissional possa listar apenas
o0s pacientes que ndo foram atendidos;

239.

Deve permitir que o profissional possa listar apenas
o0s pacientes que ja foram atendidos;

240.

Deve permitir o registro do atendimento médico a
partir de um paciente da lista;

241.

Deve exibir ao profissional as informagdes do
atendimento e do paciente
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242, Deve permitir o acesso aos dados registrados, por .
nivel de acesso e categoria profissional (médico, psicdlogo, NAO
fisioterapeuta e outros);

243. Deve disponibilizar acesso a anamnese do paciente,
com opcdo de preenchimento de uma nova anamnese ou NAO
consulta ao  histdérico de anamneses preenchidas
anteriormente;

244, Deve disponibilizar acesso as informagbes de
doengas e agravantes do paciente em conformidade as SIM
opgOes exigidas nas fichas da atencdo basica e e-SUS;

245, Deve possibilitar o cadastro e impressao de
requisicdo de exames com numero especifico, separando SIM
automaticamente os exames por grupos de procedimento;

246. Deve disponibilizar acesso as informacdes dos NAO
familiares do paciente;

247. Deve disponibilizar acesso ao prontuario médico; NAO

248. Deve disponibilizar acesso e impressao dos NAO
resultados de exames;

249. Deve disponibilizar acesso a todos os medicamentos NAO
que o paciente retirou na rede municipal;

250. Deve disponibilizar acesso aos medicamentos de NAO
uso continuo;

251, Deve disponibilizar acesso a carteira de vacinagao SIM
do paciente;

252, Deve alertar ao profissional sobre preventivo
atrasado (exame de cancer de colo de Utero) para o caso de NAO
pacientes do sexo feminino;

253. Deve disponibilizar acesso ao prontuario do paciente
com informagdes referentes a todos os atendimentos NAO
registrados para o paciente

254, Deve permitir a impressdo do prontuario, ~

. . NAO
respeitando o nivel de acesso;

255, Deve identificar o  profissional e langar
automaticamente a producdo BPA referente a consulta SIM
médica, dispensando digitacdo posterior por parte dos
profissionais da salde;

256. Deve permitir o registro dos procedimentos NAO
efetuados;

257. Deve permitir o registro da informacao do tipo e
grupo de atendimento conforme padrao do sistema SIA do SIM
Ministério da Salide;

258. Deve disponibilizar ao profissional para visualizacdo NAO
as informacdes sobre a triagem

259, Deve disponibilizar ao profissional para visualizagdo NAO
as informacoes sobre a gueixa/sintoma;

260. Deve permitir o registro do CID principal, SIM
possibilitando a consulta do CID por nome e cddigo;

261. Deve permitir o registro do(s) CID secundario(s), NAO
possibilitando a consulta do CID por nome e cddigo;

262. Deve gerar automaticamente aviso de agravos ao SIM
setor de epidemiologia em casos de doengas notificaveis;

263. Deve permitir no atendimento informar o CID de SIM
Agravo;
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264. Deve permitir que as informagdes coletadas durante .
o atendimento sejam registradas em area especifica no NAO
prontuario do paciente;

265. Deve disponibilizar ao profissional, uma forma de
visualizacdo do prontuario antigo do paciente em formato de SIM
imagem (JPG, PNG) ou formato portatil de documento (PDF);

266. Deve permitir que o profissional anexe documentos
digitalizados ao prontuario do paciente em formato de SIM
imagem (JPG, PNG);

267. Deve permitir o registro dos dados clinicos do

. . . ' SIM
paciente para a requisicdo de procedimentos;

268. Deve alertar ao profissional no momento da
solicitacdo de exames, procedimentos, encaminhamentos
para atendimentos especializados e internacdes a ocorréncia SIM
de pedido repetido de exames ja em lista de espera ou que
ja estejam agendados;

269. Deve ser possivel parametrizar o protocolo para

encaminhamento para gestacao de alto risco; SIM

270. Deve permitir a informacdo do material a examinar

para cada exame solicitado; SIM

271. Deve permitir que os exames solicitados estejam
prontos para serem regulados e agendados apds a SIM
confirmacdo do atendimento;

272. Deve possibilitar a consulta e visualizacdo dos
resultados de exames ja liberados pelos Laboratdrios
municipais, bem como os prestadores de servicos
terceirizados;

SIM

273. Deve permitir a prescricdo de medicamentos
através da selecao de receitas previamente cadastradas e
relacionadas a especialidade do profissional ao selecionar SIM
uma receita deve ser possivel selecionar todos ou apenas
alguns dos medicamentos;

274. Deve possuir a pesquisa do medicamento através

X RS SIM
do nome comercial ou do seu principio ativo;

275. Deve permitir a prescricdo de medicamentos
informando: Quantidade; Posologia; Tipo de uso; Dose
posoldgica; Se é de uso continuo informando o prazo do
tratamento;

SIM

276. Deve possuir emissdo do receituario normal e

controlado; SIM

277. Deve exibir o saldo do medicamento prescrito; SIM

278. Deve permitir que as receitas estejam prontas para
serem dispensadas na farmacia apds a confirmagdo do SIM
atendimento;

279. Deve permitir o cadastro e manutencdo de

e P SIM
restricoes alérgicas;

280. Deve alertar ao profissional, casos de
medicamentos que o paciente possua restrigdo alérgica a SIM
algum principio ativo da formula do medicamento;

281. Deve permitir que o profissional possa renovar uma
receita de medicamento de uso continuo através do seu
histérico de medicamentos de uso continuo O profissional SIM
selecionara os medicamentos desejados e o sistema fara
uma nova prescricdo automaticamente

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

91




ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

. Ass.: Fls. 92

.;a; %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -

e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

282, Deve permitir que varias receitas sejam emitidas
durante o atendimento do paciente, separando os
medicamentos em suas respectivas receitas no momento da
impressao;

SIM

283. Deve permitir o profissional colocar o paciente

atendido em observacao; SIM

284. Deve permitir a impressao da requisicao de exames
durante a observacao;

285. Deve permitir a impressao das receitas durante a
observacao;

286. Deve permitir o registro das avaliagbes médicas ou
de enfermagem para o paciente em observagdo

287. Deve permitir que o profissional tenha acesso aos
dados do paciente em observacao

288. Deve permitir que o profissional possa listar apenas
0s pacientes que estdo em observacao;

289. Deve permitir ao profissional encerrar a observagao
do paciente, prescrevendo medicamentos e requisitando SIM
exames complementares;

290. Deve constar no prontuario do paciente a lista de
todos os registros efetuados durante o seu atendimento que
ficou em observacdo: prescricoes e administracdes de
medicamentos, registros de enfermagem, sinais vitais e
graficos de acompanhamento, exames requisitados e seus
resultados;

SIM

291. Deve permitir a impressao da Ficha de Atendimento .
Ambulatorial (FAA) ja preenchida com todos os dados do NAO
paciente;

292, Deve permitir o encaminhamento com registro da
especialidade e subespecialidade, o nivel de urgéncia, a SIM
investigacdo/diagndstico e a indicagdo da referéncia;

293. Deve permitir que os encaminhamentos estejam
prontos para serem agendados/regulados apdés a SIM
confirmacao do atendimento;

294. Deve permitir a inclusao e reimpressao do laudo de

Tratamento Fora de Domicilio (TFD); SIM

295. Deve possuir a opcao de impressdo de declaracdo
de comparecimento para o paciente e acompanhante;

296. Deve possuir impressdao de atestado médico, de

horas, meio periodo ou dia todo; SIM

297. Deve possuir impressao de requisicdao de exames
com nuUmero especifico, separando automaticamente os SIM
exames por grupos de procedimentos;

298. Deve possuir impressdao de receita médica com
cddigo de barras/ QR code, data, registro do profissional no
conselho da profissdao, por exemplo CRM dentre outros,
assinatura digital do profissional;

SIM

299, Deve permitir o agendamento do retorno do

paciente apds o término do atendimento; SIM

300. Deve garantir que na ficha de marcadores de
consumo alimentar do E-SUS no atendimento, os dados de
preenchimento da alimentacdo e nutricdo do paciente
estejam de acordo com a idade do mesmo;

SIM

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087
www.araruama.rj.gov.br

92




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ARARU

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2 %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

PREFEITURA MUNICIPAL

301.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

Deve emitir aviso quando estiver solicitando o
mesmo exame o paciente ja possui outra requisicdo antes da
data pré-definida para o proximo exame;

SIM
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302.

Deve possuir o cadastro das posologias padroes de
medicamentos para auxiliar a emissao do receituario;

303.

Deve dispor de encaminhamento do paciente do
atendimento de enfermagem para o atendimento médico;

304.

Deve dispor de encaminhamento do paciente do
atendimento médico para a observacao

305.

Deve possuir encaminhamento para diferentes tipos
de atendimentos dentro do préprio estabelecimento de
salde com opgdo de escolha do profissional que fara o
atendimento nesse encaminhamento;

306.

Deve possuir registro das orientacbes dadas ao
paciente/profissional ou estabelecimento, registrando no
minimo: Nome do Profissional, Nome do Orientado, Data da
Orientacdo e descrever a Orientacao prestada;

307.

Deve possuir o registro dos atendimentos Individual
e Grupo;

308.

Deve existir a possibilidade de parametrizar o
sistema quando solicitar um exame (pré configurado)
gerando automaticamente uma solicitacdo de agendamento
na Lista de Espera;

SIM

309.

Deve possuir emissdo do receituario normal e
controlado;

SIM

310.

Deve possuir na emissdo do receituario
medicamentos as seguintes fungles: visualizar os estoques
disponiveis das farmacias dos estabelecimentos e central;

SIM

311.

Deve utilizar as posologias padrdes de
medicamentos;

312,

Poder solicitar medicamentos que ndo estdo
cadastrados na rede;

SIM

313.

Organizar as receitas controladas para separar na
impressao da receita as que possuem estoque das que nao
possuem estoque;

SIM

314.

Incluir na lista de medicamentos em uso do
paciente;

SIM

315.

Deve possuir no registro do atendimento de
Monitorizagdo das Doengas Diarreicas Agudas (MDDA), caso
seja diagnosticado caso de diarreia

SIM

316.

Possuir  funcionalidades na Prescricdo para
administragdo de medicamentos e cuidados internos

317.

Deve possuir na visualizacdo da Prescricdo para
administragdo de medicamentos e cuidados internos tendo
no minimo as seguintes informagdes: Medicamentos, via de
administracdo, posologia, horarios de aprazamento, hora da
Gltima administracdo; Registro de horérios de aplicagdo e
com opgao de informar os insumos e medicamentos
utilizados integrados com o estoque;

SIM

318.

Deve possuir a impressdo da Prescricdo para
administragdo de medicamentos e cuidados internos para
separagdo dos medicamentos na farmacia imprimindo os
seguintes campos: Medicamentos, via de administragdo,
posologia, horarios de aprazamento, quantidade e unidade a
ser dispensada;

SIM

319.

Deve permitir o registro e emissdo de Laudo da

SIM
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320. Deve permitir o registro e emissdo dos
Encaminhamentos ao especialista da rede;

SIM

321. Deve possuir emissao de Documentos do tipo
Atestado, Declaracdo, entre outros e possibilitando
configurar os modelos;

322, Deve constar no cadastro a ficha de pré-natal,
conforme o cartdo da gestante

SIM

323. Deve permitir o registo durante a consulta do Pré-
natal

SIM

324, Deve realizar a consulta de Puerpério informando
no minimo os seguintes dados do parto: Data do Parto, Local
do Nascimento, idade gestacional e peso do recém-nascido;

SIM

325. Deve permitir finalizar o pré-natal informando o
desfecho da gestacao e os dados do parto com no minimo os
seguintes campos: Tipo do parto, data do Parto e local;

SIM

326. Deve permitir inserir o resultado do preventivo,
identificando se o resultado esta alterado ou normal permitir
marcar o contato da paciente Permitir que ao acessar a tela
de atendimento para inserir o resultado do preventivo, esse
resultado figue registrado na evolucdo da paciente;

SIM

327. Deve possuir formulario para prescrever no Laudo
para Solicitacdo, Avaliacdo e Autorizacdo de Medicamentos
(LME), bem como a sua impressdo;

SIM

328. Deve possuir registro da evolugao no modelo SOAP
(subjetivo, objetivos, avaliacdo e planos);

SIM

329. Deve permitir o profissional realizar o agendamento
diretamente ao encaminhar o paciente para o especialista,
conforme cotas e vagas disponiveis;

SIM

330. Deve possuir integragdo com BPA-I e BPA-C, com
geracao de faturamento automatico para BPA;

SIM

331. Deve permitir a parametrizagao de solicitagdes dos
exames, procedimentos e encaminhamentos para consultas
especializadas nos atendimentos da atencao basica, média e
alta complexidade;

SIM

332. Deve permitir que o profissional solicitante informe
quais as solicitagdbes de exames, procedimentos,
encaminhamentos de consultas e internagdes necessitam de
priorizagdes, informando uma justificativa, para que
posteriormente o médico auditor regule e autorize;

SIM

333. Deve exibir as receitas por periodos determinados a
partir do nivel de acesso do operador e permitir registrar
nova receita, com base em receita anterior, alterando a data
da receita, o profissional prescritor, medicamento, lote e
quantidade fornecida;

SIM

334. O sistema deve permitir consulta ao banco de
dados, por nome, CPF ou NIS do paciente, da previdéncia
para fins e acompanhamento do paciente, caso esse receba
algum beneficio e faca tratamento pela UBS

335. Deve possuir possibilidade de registro de 6bito do
paciente, caso este falega durante o tratamento,
atendimento ou fila de espera

336. Deve possuir possibilidade de atualizagao de dados
no sistema em caso de ébito do paciente, mudanca de
cidade, estado ou pais também, no caso de evolucdo do
paciente  mudando sua classificacdo para atendimento,
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exames e recepcao de medicamentos pelo SUS

337. Devera ser passivel de utilizagdo de certificagdo
digital para a assinatura digital de todas as SIM
fichas/documentos emitidos pelo sistema

338. Dispor de Certificacdo Digital das assinaturas
emitidas por empresas especializadas/credenciadas pelo ICP- SIM

Brasil nos documentos emitidos no atendimento.

MODULO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

339. Deve possuir o registro da FAO - Ficha de
Atendimento Odontoldgico, onde serd informado dados das
anamneses, data inicio do tratamento, plano de tratamento NAO
onde deve ser informado: Situagdo por dente, Face dentéria
e observacao

340. Deve possuir a visualizagdo e impressdo da FAO -
Ficha de Atendimento Odontoldgico com os seguintes dados:
dados do paciente (Nome, data nascimento, telefones,
enderego), estabelecimento, data inicio do tratamento, NAO
Odontograma, dados do planejamento (NUmero do Dente,
face, situacdo e observacdo), procedimentos realizados,
profissional;

341. Deve permitir controle da situacdo de um

. o " NAO
planejamento odontoldgico;

342, Deve possuir histérico de planejamento por dente; NAO

343. Deve possuir inser¢do no odontograma grafico. NAO

344, Deve possuir consulta detalhada do tratamento por =

NAO
dente;

345, Deve permitir registro de tratamentos urgentes, ~
caso ndo conste nenhuma ficha clinica odontoldgica em NAO
andamento;

346. Deve possuir histdrico de avaliacdes de enfermagem ~

. . . e P NAO
como: PA, Glicemia Capilar e restricOes alérgicas;

347. Deve possuir histérico de procedimentos médicos NAO
como: Receitas/ Atestados/ Exames/ EvolugGes/ Laudos;

348. Deve ter permissao de receitas de medicamento por =

. NAO
Grupo de CBO;
349. Deve possuir encaminhamento para CEO (Centro =
o AR NAO
Especializado Odontoldgico);

350. Deve permitir o encaminhamento com registro da .
especialidade e subespecialidade, o nivel de urgéncia, a NAO
investigagao/diagndstico e a indicacao da referéncia;

351. Deve permitir o Registro de Evolucdo dos =

o NAO
tratamentos odontologicos;

352. Deve permitir cadastrar modelos de documentos =

. ~ NAO
para serem utilizados na Evolugao dos tratamentos

353. Deve possuir Relatério de produtividade por NAO
profissional;

354, Deve conter o registro automatico de procedimento NAO
“Primeira consulta odontoldgica programatica” no BPA;

355. Deve possuir integragdo com BPA-I e BPA-C, com NAO

geracao de faturamento automatico para BPA;
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356. Deve permitir o agendamento de até 20 consultas

por dia divididos em dois periodos, manha e tarde. SIM

357. Deve permitir o agendamento por faixa etaria. SIM

358. Deve permitir opcao de recepcionamento e falta dos

pacientes agendados. SIM

359. N3o deve permitir a inser¢do do mesmo paciente

em duplicata na lista de espera. SIM

360. Deve permitir a consulta pelo profissional a tabela

CID-10. SIM

361. Deve permitir ter uma pasta para serem colocados
os exames radiograficos dos pacientes enviados via e-mail NAO
pela firma radioldgica, no sistema “copiar/colar”

362. Deve permitir o aparecimento de ALERTAS DE
SAUDE do paciente visiveis sobre as condicGes clinicas do
paciente: alergias sistémicas , alergias a medicamentos ,
medicacdes que usa , doencas de base.

SIM

363. Deve permitir acesso aos procedimentos da tabela

SIGTAP SIM

364. Deve permitir que a producdo seja enviada via pec

para os programas do governo federal (e-SUS) SIM

MODULO REGISTRO DE OUTROS PROCEDIMENTOS

365. Deve permitir o cadastro dos atendimentos e dos
dados obtidos pelas fichas de Coleta de Dados Simplificada
(CDS) para: Cadastro individual, Cadastro domiciliar e
territorial, Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico
Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita
domiciliar e territorial, Marcadores do Consumo Alimentar,
Avaliagdo de Elegibilidade e Admissdo, Atendimento
Domiciliar, Vacinacdo, Ficha complementar, entre outros;

SIM

366. Deve possuir a Ficha de Cadastramento usuario e
cidadao do E-SUS;

367. Deve possuir a manutencgdo da Ficha Domicilio do E-
SUS;

368. Deve permitir realizar a transferéncia dos Domicilios
de uma drea e microdrea para outra Area e Micro area;

369. Deve dispor do controle de permissao das
informagbes por Agente Comunitario de Saude (ACS), ou
seja, apenas pode fazer manutencdo das familias da area e
microarea da qual aACS é responsavel;

370. Deve permitir o registro de atividade individuais e
coletivas em datas retroativas;

371. Deve possuir o cadastro da Ficha de Atendimento
Domiciliar, informando os seguintes dados: Profissional,
Unidade, Dados do Paciente, Dados do Atendimento NAO
Domiciliar do paciente Permite integrar a Ficha de
Atendimento Domiciliar com o E-SUS;

372. Deve possuir Relatdrios e Estatisticas das familias e

domicilios cadastrados; SIM

373. Deve possuir o registro do questiondrio de

. : o SIM
entrevista para o planejamento familiar;

374. Deve permitir a programacao de data das Reunides
Educativas e Atividades Coletivas;
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375. Deve possuir definicdo dos procedimentos a serem
realizados e os profissionais responsaveis pela atividade das SIM
Reunides Educativas e Atividades Coletivas;

376. Deve possuir impressao dos boletins das Reunides
Educativas e Atividades Coletivas;

377. Deve gerar a producdo por BPA da atividade e dos
procedimentos realizados das Atividades Coletivas e SIM
Reunides Educativas;

378. Deve possuir agendamento das visitas médicas e
enfermagem nos atendimentos domiciliares;

379. Deve possuir registros da visita no prontuario do
paciente nos atendimentos domiciliares;

380. Deve permitir visualizar os atendimentos
domiciliares registros na Ficha de Atendimento Domiciliar
com os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional,
Turno, Local do Atendimento, Tipo de Atendimento,
Conduta, Periodo, Demonstrar CondicGes Avaliadas, E-SUS e
Forma de Apresentacao;

381. Deve permitir visualizar aos procedimentos e ~
quantidade dos mesmos realizados através das fichas do E- NAO
SUS, que foram realizados em determinado periodo;

382. Deve possuir 0 Registro das visitas; NAO

383. Deve possuir integracdo com E-SUS exportando
Fichas: Cadastro  Individual, Cadastro  Domiciliar,
Atendimento Individual,  Atendimento  Odontoldgico
Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita
domiciliar, Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de
Elegibilidade e Admissao, Atendimento Domiciliar;

384. Deve possuir integragdo com BPA-I e BPA-C, com

geracao de faturamento automatico para BPA; SIM

385. Deve permitir o encaminhamento com registro da
especialidade e subespecialidade, o nivel de urgéncia, a SIM
investigacdo/diagndstico e a indicagdo da referéncia;

386. Deve permitir o cadastro e manutencao de

e .. SIM
restricoes alérgicas;

387. Deve alertar ao profissional no momento da
solicitacdo de exames, procedimentos e encaminhamentos
para atendimentos especializados a ocorréncia de pedido SIM
repetido de exames ja em lista de espera ou que ja estejam
agendados

MODULO PRONTUARIO ELETRONICO

388. Deve garantir que a fila de espera seja
personalizada por estabelecimento, definindo que dados que
devem ser visualizados e ordenados; os dados minimos
disponiveis para essa personalizacdo devem ser: Paciente,
classificagdo de risco, estabelecimento, tempo de espera,
data da chegada, idade, profissional, tipo atendimento;

389. Deve possuir emissao das requisicdes de exame do
LACEN: Permite que seja solicitado exames de Imunologia e
HCV, informando os seguintes dados: Dados Clinicos, motivo SIM
dos exames, N° da Notificagdo e que seja impresso o exame
solicitado;

390. Deve possuir impressao de requisicdo de exames e

do histérico com os respectivos status; SIM
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391, Deve possuir assinatura digital dos profissionais

solicitantes; SIM

392, Deve alertar ao profissional no momento da
requisicdo, caso o paciente ja possua requisicdo para o
mesmo procedimento, informando a situagdao atual:
Requisitado; Agendado;

SIM

393. Deve permitir o cancelamento de uma requisicao de
exames, perante a informacdao de uma justificativa que deve
estar disponivel junto ao histdrico de cancelamentos do
paciente

SIM

394, Permitir configurar uma lista com os principais

exames utilizados no atendimento; SIM

395. Deve possuir visualizacdo das orientacdes prestadas
ao paciente/profissional ou estabelecimento, com no minimo
os seguintes filtros: Estabelecimento, Profissional, CBO,
Periodo, Forma de Apresentacdo e Tipo de relatorio;

396. Deve possuir a geracdo da RAAS para os
profissionais previstos conforme layout do Ministério da SIM
Salde;

397. Deve possuir respeitando nivel de acesso, a
impressao do prontuario eletronico do paciente, com todas NAO
as suas informacdes e nome do usuario que a disponibilizou;

398. Deve possuir respeitando nivel de acesso, a
impressao do prontuario eletrénico do paciente, com filtros
para acesso as informagles por uma ou mais categorias
profissionais (CBO), e nome do usuario que a disponibilizou;

399. Deve disponibilizar local para visualizagao dos dados
coletados em atendimentos individuais e coletivos no
prontuario constando a descricio da atividade em campo
individual e em coletivo, respeitando o nivel de acesso;

SIM

400. Deve exibir no prontudrio o registro do contato .
telefénico com o paciente ou responsavel, com detalhamento NAO
da informacao;

401. Deve disponibilizar as informagdes registradas .
agrupadas por tipo de servigo, por profissional, ordem NAO
cronoldgica;

402. Deve permitir registro de obito do paciente,

contendo data, hora e motivo do falecimento SIM

403. Por meio do sistema, os profissionais de saude
deverao ser capazes de atender pessoas previamente
agendadas ou fazer a abertura diretamente do prontuario SIM
(sem insercao prévia na agenda) para atendimentos de
demanda espontanea

404. Possuir Prontuario Eletronico do Cidadao SIM

405. Todos os dados relacionados a cidaddos
(atendimentos, CIDs, exames, medicamentos, agravos, etc)
atendidos em unidades de salide do municipio poderdo ser
georreferenciados diretamente na plataforma, sendo que a NAO
CONTRATADA se responsabiliza pelo fornecimento e
licenciamento, bem como os custos, de tal tecnologia, seja
ela prépria ou ndo ATENDIMENTO

406. O Prontuério Eletronico do paciente devera possuir
base Unica, compartilhando informagdes entre as unidades
da secretaria de salde com os respectivos servigos,
laboratdrios e medicina diagndstica

SIM

407. Permitir acdes para Acolhimento, Recepcao e SIM
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408. Efetuar acompanhamento de Pré-Natal e de
pacientes crénicos

SIM

409. Devera possibilitar, principalmente no atendimento
das Unidades de Pronto Atendimento (ou outras, se assim a
gestdo municipal solicitar), um painel de exibicdo de todos os
cidadaos em observacdo na unidade de modo que o
atendimento do cidaddo esteja condicionado a nova
autenticacdo (login) a partir dessa janela

SIM

410. O sistema deve permitir o registro de atendimento
de pacientes em turmas de atendimento, ou seja, mais de
um paciente para um mesmo horario como ocorre na
fisioterapia ou outros agendamentos em grupos

SIM

411. Devera calcular automaticamente o IMC — Indice de
Massa Corporal, estado nutricional para crianga, adolescente,
adulto e idoso conforme idade do usuario

SIM

412, Devera emitir receita de medicamentos, atestado
médico, declaracdo de comparecimento, requisicdo de
exames

SIM

413, Emitir receituario de medicamentos dentro do
atendimento médico

SIM

414, Permitir criar tabela de precos de medicamentos e
materiais para efeito de apuracdo de custos de cada
atendimento

SIM

415, Permitir o registro de triagem ou preparo de
consultas de cada usuario (peso, altura, pressao arterial,
pulsacdo arterial, frequéncia respiratdria, glicemia capilar,
saturacdo) durante a pré -consulta. Permitir registrar os
procedimentos realizados pela triagem de consultas

SIM

416. Permitir informar saida do atendimento com
informagdo de encaminhamentos quando os usuarios que
nao necessitam atendimento médico

SIM

417. Possibilitar a impressao da Ficha de Atendimento,
Declaragdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e
Contrarreferéncia

SIM

418. Permitir recepcdo de usuarios pré-agendados com
possibilidade de inclusdo de usuarios de procura espontanea,
com selegdo da ordem de atendimento

419. Possibilitar a consulta de histérico de Atencdo
Domiciliar por usuario, unidade de salde, periodo e situacdo
apresentando informagOes das solicitagdes e atendimentos

420. Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados
pelas unidades de satide com atendimento ndo informatizado
incluindo os procedimentos realizados

SIM

421. Possibilitar a digitacdo de  procedimentos
simplificados realizados por setores especializados (EX:
inalacdo, enfermagem)

422, Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em
conformidade com a ficha de procedimentos do Sistema e-
SUS do Ministério da Saude

SIM

423. Possibilitar a restricao da visualizacdo no prontuario
de atendimentos realizados em unidades de salde definidas

SIM

424, Possibilitar ao médico acesso completo aos
atendimentos anteriores do usudrio por ordem cronoldgica
de data possibilitando detalhar individualmente os
atendimentos realizados

SIM
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425, Disponibilizar acesso minimamente as informagoes
de: avaliacdo antropométrica, sinais vitais, classificacoes de
riscos, queixas, anamnese, resultados de exames,
diagnosticos, procedimentos realizados, prescricoes de
medicamentos, requisicoes de exames, encaminhamentos

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 100

426. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificagao de risco identificando a respectiva cor

SIM

427. Possibilitar o controle de Tetos Financeiros de PPI -
Programacdo Pactuada e Integrada sobre procedimentos
realizados nos atendimentos ambulatoriais e internagdes

SIM

428. Possibilitar prescricdo de materiais

SIM

429, Possibilitar o preenchimento do registro de
atendimento médico com todas as informacdes sendo
dispostas em ficha continua

430. Possibilitar o registro das informagdes completas de
atendimentos retroativos de consultas médicas realizadas em
atendimentos nao informatizados

SIM

431. Possibilitar restringir os operadores concedendo
acesso para registro dos atendimentos conforme profissional
e periodo

SIM

432, Possibilitar o registro de atividades coletivas
informando data, horario de inicio, horario de encerramento,
duragdo, participantes, populacao, profissionais,
procedimentos realizados, usuarios atendidos e
estabelecimento, temas para reunides, praticas e temas para
a saude, em conformidade com o requerido pelo sistema e-
SUS

SIM

433. Possibilitar o registro de informagGes clinicas
(alergias, doencas) dos usuadrios no momento do
atendimento de consulta, aplicagdo de vacinas deve ser
automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas
para o0 usuario

SIM

434. Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo
Alimentar em conformidade com a ficha do e-SUS do
Ministério da Saude

SIM

435. Possibilitar que no momento da prescricdo do
médico, seja possivel identificar medicamentos de uso
continuo e/ou imediato, via de administragdo e se o
medicamento esta disponivel no estoque da farmacia da
unidade

SIM

436. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado
pelo nome comercial

437. Possuir o registro de atendimentos médicos
complementando a triagem/preparo de consulta do usuario
com informagdes de anamnese, queixas, exame fisico,
historico clinico, procedimentos realizados pelo médico,
prescricbes de medicamentos, requisicoes de exames,
diagnosticos e encaminhamentos

SIM

438. Possuir prontudrio eletronico que atenda os
seguintes estagios de atendimento: recepcdo de usuarios,
triagem/preparo de consultas e atendimento médico
conforme estrutura das unidades de saide

SIM

439. Permitir a insergdo direta da ficha de atendimento
individual nos moldes do e-SUS, em unidades de salde que
nao possuirem estrutura para utilizacdo de fluxo de
atendimento

SIM
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440. Permitir a insercao direta da ficha de procedimentos
nos moldes do e-SUS, em unidades de salude que nao SIM
possuirem estrutura para utilizacdo de fluxo de atendimento

441, Permitir a insercao direta da ficha de procedimentos
consolidados nos moldes do e-SUS, em unidades de salde
que ndo possuirem estrutura para utilizagdo de fluxo de
atendimento

SIM

442, Permitir a insercao direta da ficha de atendimento
odontoldgico individual nos moldes do e-SUS, em unidades
de salde que ndo possuirem estrutura para utilizacdo de
fluxo de atendimento

SIM

443, Permitir o registro do codigo CIAP nos atendimentos

realizados na Atencdo Primaria SIM

444, Devera possibilitar o chamamento de cidaddos por

. A X X , SIM
painel eletronico localizado dentro do mesmo ambiente fisico

445, Devera conter sistemas de classificacdo a ser
utilizado em quaisquer consultas (a obrigatoriedade ou nao,
obedecera a definigbes nacionais e locais), minimamente CID
e CIAP

SIM

446. Devera permitir o uso de classificacdo de risco para
as Unidades de Pronto Atendimento com controle de tempo
de espera e direcionamento para fila especifica de
atendimento (por especialidade ou profissional)

SIM

447. Devera conter dentro do prontuario uma “lista de
problemas” baseada em CID e CIAP na qual o problema
podera ser definido como “histérico”, “latente” ou “ativo”
Adicionalmente, esta mesma lista possibilitard a inclusdo de
outros problemas que ndo estejam contemplados por essas SIM
duas classificacdes em formato de texto livre, com a mesma
sinalizacdo, de maneira semelhante a definida pelo Ministério
da Saude por meio do e-SUS PEC no momento da publicagdo
deste edital

448. Havera campo especifico para “prescri¢do interna”
(a ser realizada na prépria unidade) para medicamentos e
demais condutas, distinguindo se este daqueles campos SIM
direcionados as condutas a serem realizadas pelo cidadao
fora da unidade

449, Ao finalizar o atendimento, o profissional de salde
podera encaminhar o cidaddo para outro profissional ou fila
de atendimento dentro da mesma unidade, além dos
encaminhamentos para as especialidades (fora da unidade)

SIM

450. No atendimento realizado pela equipe de
enfermagem aos cidaddos em observacdo ou direcionado
para filas de atendimentos dentro da unidade, todas as
condutas orientadas pelo médico poderdo ter sua realizagao
confirmada por meio de selecdao simples de campos
(checkbox), sendo que, para os medicamentos

451. No campo destinado aos encaminhamentos, havera
padrdo especifico para encaminhamentos imediatos a
servicos de urgéncia, como as UPAs e emergéncias
hospitalares

SIM

452. Devera possibilitar o uso de identificador biométrico
tanto para os profissionais (no ato de login) quanto para os
cidaddos (para busca do cadastro ou no ato de abertura de
prontuario), sendo que estes podem ser definidos como
condigdo necessaria para o registro de procedimentos a
serem definidos pela CONTRATANTE
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453. Todos os acessos a prontuario deverdo ser feitos a
partir de login com registro em base de dados de acesso
(log), mesmo que somente leitura e registro histdrico NAO
completo no caso de alteragbes, de modo a permitir auditoria
do processo

454, A prescricdo de quaisquer medicamentos devera
seguir o formato fechado, onde a prescricdo informara a
quantidade de unidades, periodicidade (posologia diaria) e
tempo de tratamento, sendo que o sistema calculara
automaticamente o total, exceto se expressamente sinalizado
no cadastro do medicamento a desabilitacdo desta funcao,
quando a prescricdo devera ser feita em campo texto (ndo
estruturado)

SIM

455, Devera possuir Laudo para Solicitacdo, Avaliacdo e
Autorizacdo de Medicamentos do Componente Especializado
(LME) integrado ao prontuario eletrénico juntamente com a
emissao de prescricao para os demais medicamentos, sendo SIM
que a impressdo deverd seguir os padroes definidas pelas
entidades de salde responsaveis pelo Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica

456. A plataforma devera realizar a emissdo de receitas
separadas automaticamente (quando prescritos no mesmo
atendimento) por tipo de medicamento, sendo o minimo de
“normais”, “controlados” (com separagdo para psicotropicos
e outros tipos de receita especial) e “especializados” (LME),
sendo todos sempre nos moldes definidos pelos protocolos
clinicos e diretrizes terapéuticas do Ministério da Saude e

legislacdo especifica

SIM

457. A geragao de receitas de medicamentos que exijam
notificacdo (de acordo com a Portaria ANVISA /) gerara um
lembrete para emissdo de notificacdo, a ser realizada
manualmente pelo prescritor

SIM

458. Havera integragao completa entre as
funcionalidades “prescricdo” e “dispensagao”, de modo que
ndo seja necessdrio reinserir dados ja informados
corretamente na primeira e conter atalho para acesso ao
prontuario eletronico na tela de dispensacdao de
medicamentos

SIM

459, A tabela de procedimentos interna do sistema
devera permitir a inclusdo de outros procedimentos, além da
SIGTAP, mas com possibilidade de vinculacdo a esta tabela
nacional De maneira semelhante, sera possivel estabelecer
“mascaras” para quaisquer procedimentos da tabela (nome SIM
substitutivo visualizavel pelo usuario do sistema em
substituicdo ao SIGTAP), bem como vinculacao entre estes,
de modo que a inclusdo de um procedimento possa gerar a
inclusdo de outros

460. A plataforma permitird que seja configurada a
inclusao automatica de procedimentos a partir de dados
existentes na base, como CBO, CNES ou tipo de agenda, de
modo que o profissional ndo precise inserir o codigo de
procedimento obrigatoriamente para caracterizar aquele
atendimento

SIM

461. A exportacdo de dados para o SISAB ou qualquer
outra base ou sistema exigido por lei ou outra normativa
deverd, sempre que possivel, supor as informagbes a partir
de outros registros realizados nos atendimentos a que se
refere, evitando que o profissional (usuario do sistema)
tenha que informar diretamente os dados minimos para

SIM
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exportacdo em campos especificamente para este fim

462. Deverd haver campos especificos para o
preenchimento dos resultados de exames (inser¢do manual
nos casos em que 0s mesmos hao tenham sido realizados
em laboratédrios utilizando o Sistema ou que a comunicagdo
direta ndo seja possivel por algum motivo), devendo gerar
graficos nos casos em que os resultados forem numéricos
para acompanhamento e alertas para a equipe (a partir de
valores minimos e maximos definidos no cadastro do exame)

SIM

463. Devera possuir funcionalidades para uso racional
dos medicamentos, sendo minimamente 0s seguintes: aviso
para interagbes medicamentosas posologia maxima diaria SIM
sugestdo de tratamento a partir de CID ou CIAP preenchido
no momento da consulta

464. Deverd bloquear a reimpressdao de requisicbes de .
exames que ja tenham sido realizados (recebimento de NAO
resultado ou confirmagdo de realizacao pela regulagdo)

465. A agenda do sistema devera permitir ampla
flexibilidade, com intervalos de consultas variaveis inclusive
dentro do mesmo periodo, repeticdo das predefinicoes por
dia da semana, semana, dia do més, dia e periodo, tudo isso
a ser definido por tipo de unidade de salde, equipe, CBO e
profissional

SIM

466. Devera haver a possibilidade de que os cddigos de
procedimentos (SIGTAP ou outros incluidos como cddigos
locais) a serem utilizados para caracterizacdo da consulta
sejam definidos a priori (antes da consulta, no momento da SIM
confeccdo de agenda) ou a posterior (no momento da
finalizagdo da consulta), a ser definido para cada tipo de
unidade pela CONTRATANTE

467. A janelafaba de encaminhamentos para
especialidades devera possuir botdo vinculado a
especialidade selecionada o qual possa demonstrar fluxo
para encaminhamento a esta especialidade, definido pela
CONTRATANTE e em documento disponibilizado pela mesma
(na POC devera ser demonstrada a possibilidade de abertura
de um documento qualquer de exemplo por meio deste
botdo em pelos menos duas especialidades, demonstrando
que o documento varia conforme a especialidade
selecionada)

SIM

468. Deverd possuir alguma forma de vinculo entre
pessoas residentes no mesmo endereco como membros de
uma mesma familia, de modo que por meio do prontuario de SIM
um desses membros haja acesso facilitado aos demais e seja
possivel realizar registros no prontudrio da familia

469. O moédulo PEP devera ser customizavel em
confecgdes de composigbes de anamnese e evolugdes
(médicas, de enfermagem e multiprofissional), visando o SIM
maximo de aderéncia aos processos de trabalhos na
assisténcia

470. Permitir o acompanhamento de indicadores da

Atencdo Primaria de forma automatica, geral e/ou por equipe SIM

471. Exibir alertas no momento do atendimento
conforme grupo prioritario e/ou indicadores de desempenho SIM
da APS, de acordo com portaria vigente.
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472, Apds o registro do atendimento o sistema devera
permitir ao usuario fazer a emissdo dos seguintes SIM
documentos:
473. Etiqueta de Identificacdo com Cddigo de Barras NAO
474. Termo de Responsabilidade SIM
475. Ficha de Atendimento Ambulatorial e de Emergéncia SIM
476. Possibilitar registro de consumo de alcool e drogas NAO
477. Deve limitar o registro dos procedimentos baseados SIM
nas regras de CBO existentes na tabela SIGTAP
478. Acompanhamento pré-natal - devera permitir o
cadastro de pacientes com acompanhamento e langamento
de todas as informagGes padrdo Pré-Natal Ministério da SIM
Saude com, no minimo, as seguintes informagbes e
funcionalidades:
479. Permitir registrar se é gestante SIM
480. Permitir registrar DUM SIM
481. Permitir registrar DPP SIM
482, Permitir registrar IG Semanas NAO
483. Permitir registrar o Batimento cardiaco fetal NAO
484. Permitir registrar o Peso SIM
485. Permitir registrar a Altura SIM
486. Permitir registrar o IMC SIM
487. Permitir registrar a Press3o Arterial SIM
488. Permitir registrar a Vacina esta em dia SIM
489. Permitir registrar se a gravidez foi planejada NAO
490. Permitir registrar os Testes realizados NAO
491, Permitir registrar o Tipo de Gravidez SIM
492, Permitir registrar o Tipo de parto SIM
493. Permitir registrar a Idade gestacional SIM
494, Permitir registrar o Apgar SIM
495, Acompanhamento de pacientes cronicos - devera
permitir cadastrar todos os doentes crénicos com doencas
concomitantes (Diabetes e , Hipertensao arterial, ~
- - . . NAO
cardiopatias, transtornos mentais: Fatores de risco
(alcoolismo, tabagismo dependéncia quimica, sobrepeso,
sedentarismo, antecedentes familiares)
496. ComplicacGes, (Infarto Agudo do Miocardio, Outras
Coronariopatias, AVC, Pé Diabético, Amputacdo P/ Diabetes, =
; - e NAO
Doengas Renais, Internamento Hospitalar Psiquiatrico,
Internamento P/ Dependéncia Quimica, Angina)
497. Permitir acesso ao histdrico do paciente SIM
498. Permitir salvar e/ou concluir o atendimento SIM
499, Odontologia: - O registro odontoldgico devera ser
feito conjuntamente no mesmo mecanismo de registro dos SIM
demais profissionais, com a adicao de odontograma digital
500. - Permitir ao profissional registrar 0s servigos
. . SIM
realizados através do Odontograma.
501. Permite criar odontograma de acordo com a idade, .
possibilitando carregar arcada para crianga com dentes NAO

deciduos e denticao permanente no caso de adulto
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502, Permite que o odontograma faga distincao por .
denticao sendo: permanente, decidua ou mista - neste caso NAO
alterando apenas a numeracdo do dente correspondente

503. Permite realizar exodontia parcial: caso o dente seja
removido do odontograma, identificar que ainda possui
estrutura do dente, fazer a reinclusao do dente no
odontograma

NAO

504. Deve ser possivel registrar todas as informagdes do

atendimento para o paciente referente a atengdo psicossocial SIM

505. Permitir registrar as acOes ambulatoriais para a
atencdo psicossocial, sendo que cada tipo de agdo devera ter
campos distintos e regras diferenciadas, deverdo ser SIM
personalizadas as suas necessidades de acordo com as
normas do SUS

506. Permitir inserir as quantidades das agdes realizadas
pelo profissional, informando o local da realizacgdo da SIM
atividade

507. As agOes devem ser vinculadas aos procedimentos
da tabela SIGTAP

508. Permitir vincular um CID a acdo caso o
procedimento esteja exija esse preenchimento em suas SIM
condicionalidades

509. O sistema devera validar diversas regras
determinadas pelo Ministério da Salde, para o
preenchimento correto das acOes para evitar rejeicdes ou
glosas posteriores na importacao

SIM

510. Deve permitir imprimir os espelhos dos
atendimentos

511. Permitir exportar uma remessa de atendimentos
registrados de acordo com o layout oficial do RAAS-
DATASUS, separando por competéncia e gerando campo
controle evitando a redigitacdo

SIM

512, Deverd gerar os seguintes relatérios RAAS: por
procedimento, atendimento, profissional, origem e destino do SIM
paciente

513. Visualizar, manter e imprimir senha em ordem
numérica sequencial, por acao do usuario do SUS na entrada
da unidade de salde, com critérios de priorizacdo
predefinidos para o atendimento demandado, com registro NAO
dos horarios de emissao da senha, de inicio e término deste
primeiro atendimento de recepcao realizado e do
atendimento agendado

514, Permitir o registro dos atendimentos de
enfermagem informando orientacdes a pacientes pela
metodologia CIPESC - Classificagdao Internacional das
Préticas de Enfermagem em Saude Coletiva

515. Visualizar e manter o lembrete vinculado ao .
profissional de saude e ao Prontuario Eletronico do Cidadao NAO
para o atendimento atual ou futuro

516. O sistema devera possuir médulo que permita a
enfermagem construir os planos de cuidados ao paciente, SIM
bem como a prescrigao de enfermagem

517. Emitir em um Udnico relatério um extrato de
pacientes e familias detalhando os atendimentos realizados
nas unidades de salde, possibilitando visualizar: SIM
atendimentos realizados, medicamentos dispensados,
encaminhamentos, aplicacoes de vacinas, exames realizados,
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518. Calcular automaticamente o IMC - Indice de Massa
Corpérea, ICQ — Indice de Cintura Quadril, estado nutricional
para crianga, adolescente, adulto e idoso conforme a idade
do paciente (Ciclo de vida)

519. Permitir a consulta de histérico de RAAS-AD
Atencdo Domiciliar por paciente, unidade de salde, periodo e
situacdo apresentando informagdes das solicitacdes e
atendimentos

SIM

520. Permitir a consulta de histdrico de RAAS-PSI
Psicossocial por paciente, unidade de saude, periodo e
situacdo apresentando informagdes das solicitacdes e
atendimentos

521. Permitir a criagdo e formatacdo de modelos de
atendimento no prontuario eletronico criando protocolos de
atendimento e possibilitando a montagem da estrutura de
fichas de atendimento para cada especialidade ou tipo de
atendimento

SIM

522, O sistema devera na composicao das fichas de
atendimento eletronico possibilitar a ordenagdo da estrutura
de dados inseridos nas montagens dos modelos, isso para
facilitar a montagem e alteracdo das fichas

SIM

523. Na formatacdo das fichas de atendimento eletr6nico
sera necessaria para cada item criado, a possibilidade de
parametrizar a obrigatoriedade para preenchimento
obrigatdrio

SIM

524, Na formatacdo das fichas de atendimento eletrénico
sera necessario obter recurso de perguntas e respostas
combinadas, ou seja, sb deverdo aparecer outras perguntas
caso a resposta permita, caso ndo, estas perguntas nao
deverdo aparecer, isto para ndo evitar o excesso de
informagdes na tela

SIM

525. Na formatacdo das fichas de atendimento eletronico
o sistema devera permitir obter respostas automaticas,
através de combinacdo de resultados para realizacao de
classificacao de risco

SIM

526. Na formatacdo das fichas de atendimento eletronico
devera ser possivel inserir cores diferentes para as respostas
automaticas, isto para melhor e facilitar a visualizagdo

SIM

527. Na formatacdo das fichas de atendimento eletronico
devera ser possivel a parametrizacdo de dados que sé
deverdo aparecer conforme o sexo do paciente

SIM

528. Na formatacdo das fichas de atendimento eletrGnico
deverd ser possivel a parametrizagdo de dados que sé
deverao aparecer conforme idade delimitada

529, Na formatacdo das fichas de atendimento
eletrénico, para os campos numéricos o sistema devera
estabelecer um limite entre o valor minimo e o valor maximo

530. Trabalhar com o conceito de protocolos de
atendimento, contendo no minimo os protocolos de
Acolhimento, Adulto, Mulher, Crianca, Idoso, Pré Natal,
Hipertensdo, Diabetes, Dengue, Asma, Saude Bucal, Saude
Mental e Urgéncia

SIM
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531. Permitir a padronizacdo de exames de acordo com
cada protocolo, sugerindo automaticamente ao médico os
exames a serem solicitados no atendimento

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 107

532. Permitir a padronizacdo de CIDs de acordo com
cada protocolo, sugerindo automaticamente ao médico os
CIDs a serem inseridos no atendimento

SIM

533. Permitir a padronizacdo de medicamentos de acordo
com cada protocolo, sugerindo automaticamente ao médico
0s medicamentos a serem solicitados no atendimento

SIM

534. Disponibilizar os protocolos de atendimento de
acordo com o perfil do médico e o perfil do paciente
amarrando variaveis como idade e sexo para cada protocolo

SIM

535. Visualizar a curva de crescimento baseado nos
dados do paciente, a visualizagdo devera ocorrer de forma
grafica, podendo visualizar por estatura e idade ou por peso
e idade

536. Permitir a criacdo de protocolos identificando os
tipos de campos que irdo compor cada protocolo a partir de
dicionario de componentes

537. Possibilitar a solicitacdo de medicamentos durante o
atendimento de acordo com o estipulado pelo protocolo de
atendimento e com os produtos padronizados pela farmacia

538. Possibilidade de inserir alertas de forma automatica,
conciliando perguntas e respostas, sendo que, dependendo
da resposta o sistema devera emitir ou ndo o alerta para a
visualizacdo

SIM

539. O sistema devera conter em sua composigdo de
dados o questionario de CAGE, sendo obrigatoria a resposta
automatica deste questionario

SIM

540. O sistema devera permitir o controle e insercao de
dados referente ao balanco hidrico dos pacientes,
possibilitando a parametrizacdo de tempo para execucao
conforme a prescricdo, insercdo também itens observaveis
de ganhos e perdas com resultado final

541, Visualizar e manter opgbes de condicao funcional
com utilizagdo da Classificagdo  Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), vinculada ao
Prontuario Eletr6nico do Cidaddo

SIM

542, Efetuar _exportacdo para o sistema e-SUS AB,
conforme documentacao disponibilizada em:
https://integracaoe-SUSabufscbr/

SIM

MODULO AGENDAMENTOS

543, Deve permitir o cadastro e gerenciamento da
agenda de cada profissional, e em cada unidade

SIM

544, Deve permitir que seja definida uma data inicial e
final de vigéncia do horario na unidade de saude;

SIM

545, Deve permitir que seja criado horarios com situacdo
bloqueada, para liberagdo posterior;

SIM

546. Permitir a criacdo de horarios especiais para datas
como de campanhas (gestantes, hipertensos, idosos e
preventivo), onde deve ser destacado para os atendentes
esta data;

NAO

547. No agendamento, aviso ao usuario (atendente ou
paciente web) se o paciente j& tem consulta marcada (e
ainda nao realizada) na mesma especialidade para a qual ele
esteja solicitando a marcacdo de consulta;

SIM
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548. No cancelamento de agendamentos de consultas e
procedimentos de média e alta complexidade, estornar a
respectiva cota;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 108

549, Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por
especialidade e por profissional;

SIM

550. Deve restringir o agendamento por caracteristicas
de idade e sexo em diferentes especialidades (ex: pediatria -
pessoas com idade entre "X" anos, ginecologia - atendimento
somente para mulheres)

SIM

551. Deve apresentar tela de agenda por unidade de
saude, por especialidade e por profissional de salde,
incluindo nome dos pacientes;

SIM

552. Deve prever e retirar as vagas da agenda para os
feriados, faltas, capacitacoes e férias;

553. Deve tratar no momento do cadastro de um feriado,
falta, capacitagbes ou férias, se ja possui pacientes
agendados na data, caso tenha, deve tratar o que sera feito
com 0s agendamentos

554. O resultado de pesquisa do paciente deve conter os
campos presentes no cadastro do paciente

SIM

555. O resultado da pesquisa deve mostrar em tela a
quantidade de registros encontrados na pesquisa efetuada;

SIM

556. ApOs selecionar o nome do paciente, deve
possibilitar a atualizacdo dos seus dados cadastrais;

SIM

557. Permitir cadastrar estruturas de agendas com
flexibilidade para unidades x médicos x especialidade x tipo
de atendimento, sendo a determinacdo de vagas por
guantidade ou horario

SIM

558. Ap0s o cancelamento de agendamento de consultas
e/ou exames possibilitar o retorno de cota para utilizagdo em
novo agendamento

SIM

559. Controlar agendamentos de consultas determinando
intervalo de idade para agendamentos de usudrios por
especialidade de cada profissional

SIM

560. Controlar feriados bloqueando agendamentos de
consultas e exames para a data

SIM

561. Disponibilizar calendario mensal com identificacdo
das disponibilidades diarias de agendamentos conforme
capacidade e agendamentos ja realizados por profissional

SIM

562. Disponibilizar a visualizacgdo do histérico na
solicitacdo, com detalhamento de todas as etapas

SIM

563. Emitir comprovantes de agendamentos das
consultas

564. Permitir a geracdao de chave individual para
recepcao de solicitacdo por prestador

SIM

565. Emitir comprovantes de agendamentos
possibilitando a assinatura do profissional

SIM

566. Emitir relatério com agendamentos dos profissionais

SIM

567. Emitir relatdrios com quantidades disponiveis de
consultas por unidade de saulde, profissional, especialidade
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja
realizados

SIM

568. Possibilitar a configuragdo de agendas de consultas
por periodo, dias da semana e intervalo de horario

SIM
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569. Possibilitar a configuragdo de consultas por horario
(conforme tempo de atendimento) ou quantidade, todos ou
exceto informados

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
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570. Possibilitar definir horario de atendimento especifico
para unidade de salide ou todas

NAO

571. Permitir  definir agenda de consulta para
agendamento

SIM

572. Possibilitar a configuracdao de agendas de exames
por periodo, dias da semana e intervalo de horario

SIM

573. Possibilitar a configuracdo de exames por
quantidade ou quantidade por tempo (conforme tempo de
atendimento), para todos os exames ou especificos

SIM

574. Possibilitar a restricdo de acesso ao sistema em
horarios e dias especificos por perfil

SIM

575. Possibilitar a configuragdo de cotas de consultas e
exames por quantidade e/ou valor orcado para o periodo

576. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames
por unidade de salde, CBO e motivos de consultas
especificos

577. Possibilitar a exportacdo dos usuarios da lista de
espera nos agendamentos de consultas e exames, nos
formatos: CSV, TXT, XLS e XML

SIM

578. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista
de espera ao obter o agendamento ou autorizagdo de
consulta ou exame

SIM

579. Possibilitar a visualizacao e alteragao nas listas de
espera somente pela unidade de saude de origem do usuario
ou por unidade central de agendamento

SIM

580. Possibilitar agendamentos de consultas para
unidade de saude especifica ou para todas as unidades de
saude como central de agendamentos

SIM

581. Possibilitar agendamentos de consultas
selecionando especialidade, profissional ou unidade de salde

SIM

582. Possibilitar informar o motivo da consulta e unidade
de salde de origem

SIM

583. Possibilitar a selecdo de mdltiplos usuarios da lista
de espera quanto a Agendamento e Autorizagdo de
Consultas

SIM

584. Possibilitar o blogueio de horarios de agendamentos
de consultas por unidade de salude de atendimento,
profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario

SIM

585. Possibilitar o cancelamento de agendamentos
identificando motivo

SIM

586. Possibilitar o controle das listas de espera de
consultas por especialidade, profissional e unidade de salde
identificando usuario, data e horario de inclusdo, data de
solicitacdo, unidade de saude de origem, profissional

SIM
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587. Possibilitar o controle das listas de espera de
exames por exame e unidade de salde identificando usudrio,
data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de
salde de origem, profissional solicitante e prioridade

SIM

588. Todos os registros de modificacdo da agenda
deverdo ficar registrados na base de dados, sendo visivel
para o profissional que possuir permissao de pelo menos
visualizacdo da agenda o nome da Ultima pessoa que
realizou alteracdo na mesma para cada campo (vaga)

SIM

589. Possuir relatdrios com filtros de: data, intervalo em
horas, tipo de consulta (basica, especializada), unidade de
salde, paciente, profissional, CBO (especialidade), convénio,
procedimento, 4area, controle de presenca (faltante,
cancelado, desmarcado), idade e classificacdo por sexo

SIM

590. Emitir relatdrio de consulta analitico e sintético com
a relacdo de agendamentos por dia

SIM

591. Emitir relatorio de consulta analitico e sintético por
unidade solicitante

SIM

592. Emitir relatdrio de consulta analitico e sintético de
atendimentos realizados por localidade

SIM

593. Emitir relatorio de consulta analitico e sintético por
especialidades

SIM

594, Permitir fazer a gestdo de todos os atendimentos,
monitorando o tempo de espera, permitindo a consulta de
todas as requisicoes, filtrando pela situacao (em aberto, na
fila de espera, parcialmente atendida e atendida)

SIM

595, Devera ser automatica a geréncia da ordem de filas
de espera, de forma cronoldgica, conforme critérios para
prioridade de acesso, normal ou preferencial, com a
verbalizagdo do nome/nome social/apelido/senha do paciente
e sala que sera atendido, com exibicdo da sua foto em
eguipamentos de exibicdo de sons e imagens

SIM

596. Permitir o controle das salas de atendimento de
consultas e exames por horario, imprimindo nos
comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento

NAO

597. Permitir mostrar profissionais disponibilizados na
unidade de atendimento

NAO

598. Permitir recepgdo de pacientes pré-agendados com
a possibilidade de inclusao de pacientes de procura
espontanea e com selecdo da ordem de atendimento

SIM

599, Permitir a recepcdo de pacientes por leitura de
cddigos de barras dos agendamentos

SIM

600. Permitir informar o protocolo e ocorréncias
classificando automaticamente o risco

SIM
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601. Permitir identificar os pacientes através da
respectiva cor e ordenando conforme a classificacdo de risco SIM
e tempo de espera

602, Permitir visualizar e manter confirmacado online pelo

usuario do SUS de procedimento previamente agendado SIM

603. Deve apresentar ao operador os Ultimos

agendamentos do paciente SIM

604. Deve apresentar ao operador os Ultimos

absenteismos (falta ou atraso) do paciente NAO

605. Deve possuir atualizagdo cadastral de rapido acesso .
para o CNS (Cartdo Nacional de Saude) sem a necessidade NAO
de sair da tela de agendamento;

606. Deve fazer o controle sobre os horarios disponiveis
para agendamento, onde o proprio software mostrara quais
profissionais possuem horarios disponiveis para a
especialidade selecionada e ao selecionar o profissional,
indique qual o préximo dia com horario disponivel, em nivel
de atendimento eletivo ou de urgéncia;

607. Deve conter opcdo de agendamento de consultas

\ a0 de SIM
com as segumtes caracteristicas:

608. eConsulta (primeira vez);

609. eRetorno;

610. Deve conter opcao de informacdo da origem do .
agendamento com as seguintes caracteristicas: NAO
611, » Telefone;

612, Deve permitir selecionar o prestador de servigo,
fitrando apenas as unidades relacionadas ao NAO
usuario/profissional;

613. Deve permitir selecionar as especialidades, somente
para os que possuirem disponibilidade da agenda;

614. Deve permitir selecionar os profissionais disponiveis
da especialidade selecionada, somente para o0s que NAO
possuirem horarios disponiveis;

615. Deve exibir diretamente ao usuario/profissional o .
primeiro dia com vaga para agendamento em nivel de NAO
agendamento eletivo;

616. Deve permitir ao usuario/profissional definir o .
agendamento como nivel de urgéncia, exibindo o primeiro NAO
dia com vagas de urgéncia;

617. Deve permitir a navegagao entre 0 més e ano da

. SIM
agenda;

618. Deve exibir alerta ao usuario/profissional e bloquear
a inclusdo na lista de espera de consultas quando o paciente SIM
ja constar na lista de espera para mesma especialidade

619. Deve permitir a inclusdo de pacientes na lista de
espera de consultas dos encaminhamentos feitos SIM
manualmente;
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620. Deve listar todos os dias com hordrios do
profissional na agenda, diferenciando dias com
disponibilidade de vagas e dias ja lotados

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 112

621. Deve permitir durante o agendamento verificar os
pacientes ja agendados

NAO

622. Deve permitir a transferéncia de um ou varios
pacientes ao mesmo tempo (respeitando nivel de acesso)
com opgdes de:

623. stransferir para 0 mesmo ou para outro profissional
com vaga disponivel;

SIM

624, Deve emitir protocolo de agendamento com cddigo
de barras/ QR-code para que o paciente tenha informacdes
sobre sua consulta agendada

SIM

625. Deve permitir o gerenciamento da agenda de
consultas em uma mesma tela, ou telas distintas, podendo
ser parametrizada conforme a necessidade da unidade de
saude;

SIM

626. Deve possibilitar a consulta/impressdo da agenda
do profissional por data;

SIM

627. Permitir a liberacdo de cota extra de consultas de
encaixe, sem que haja a necessidade de criacdo de uma
nova agenda;

SIM

628. Deve permitir a visualizacdo de datas anteriores e
futuras dos agendamentos

SIM

629. Deve permitir o cadastro dos exames realizados por
prestador com as seguintes informacdes e referéncias ao
SIGTAP: Nome; Sexo; Faixa etaria; CBO; Instrumento de
registro; Habilitagdes; Valor;

SIM

630. Deve disponibilizar o acesso ao histérico dos
exames do paciente, demonstrando o status de cada
procedimentos: agendado, pendente, realizado, cancelado;

SIM

631. Dispor de agendamentos com hora marcada,
possibilitando limitar o nimero de agendamentos dia, limitar
0 nimero de encaixes, bem como deve gerar agendas por
coletador e periodos/dias pré-definidos

632. Dispor de comprovantes de agendamento
personalizdveis com possibilidade de inclusao de
cabecalho/rodapé

SIM

633. Permitir o gerenciamento dos agendamentos de
exames com cadastramento de feriados, fazer reserva de
exames para posterior agendamento, bloqueios e que seja
vinculada aos profissionais

SIM

634. Permitir a geracdo de relatério de Notificacdo
Compulséria;

SIM

635. Deve permitir anexar digitalizagdes de imagens no
resultado no exame;

SIM

636. Dispor de rotina integrado a rastreabilidade,
permitindo a integracdo de remessa e de recebimento com
sistemas dos laboratdrios credenciados;

637. Deve apresentar tela de agendamento por unidade
de salde, por especialidade e por profissional de salde,
incluindo nome dos pacientes;

SIM

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087

www.araruama.rj.gov.br

112




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ARARU

1 EAMA

PREFEITURA MUNICIPAL

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

638. Deve permitir o cancelamento de agendamento

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 113

bem como a transferéncia de data e horarios SIM
639. Deve permitir a visualizagdo de datas anteriores e
SIM
futuras dos agendamentos

640. Deve permitir a alteragao dos =

. . = = NAO
procedimentos/exames agendados como inclusao e exclusao

641. Deve permitir o envio de pacientes ndo agendados SIM
para a fila de espera para posterior agendamento

642. Deve permitir a alimentagdo do sistema com as
cotas de procedimentos constantes no PPI, bem como SIM
utilizagdo posterior;

643. Deve permitir o reconhecimento dos procedimentos SIM
em fila de espera;

644. Deve informar ao paciente via SMS/ outros meios SIM
de comunicacao a liberacdo da vaga do exame;

645. Permitir o cadastro e gerenciamento de
agendamentos por procedimentos, permitindo cadastrar .
feriados, fazer reserva de exames para posterior NAO
agendamento, bloqueios e que seja vinculada aos
profissionais;

646. Deve permitir a visualizacdo da agenda de

. SIM
procedimentos

647. Permitir a criagdo de horarios especiais onde deve

SIM
ser destacado para os atendentes esta data;

648. No momento do agendamento deve mostrar aviso .
ao atendente caso o paciente teve alguma falta em NAO
agendamento anterior

649. Deve estornar a cota no cancelamento de algum ~

. NAO
agendamento;

650. Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por NAO
convénio e por prestador;

651. Deve restringir o agendamento por caracteristicas SIM
de idade e sexo conforme tabela SIGTAP

652, Deve apresentar tela de agenda por unidade de
salde, por especialidade e por profissional de salde, SIM
incluindo nome dos pacientes;

653. Deve prever e retirar as vagas da agenda para os

. o " SIM
feriados, faltas, capacitacOes e férias;

654, Deve possibilitar a realizacdo de pesquisa de
paciente/usuario pelos campos presentes nos cadastros dos SIM
mesmos

655. O resultado da pesquisa deve mostrar em tela a SIM

quantidade de registros encontrados na pesquisa efetuada;
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656. ApOs selecionar o nome do paciente, deve NAO
possibilitar a atualizacdo dos seus dados cadastrais
657. Deve alertar ao operador caso o paciente (sexo SIM
feminino) possuir exame do preventivo em atraso;
658. Deve apresentar ao operador os Ultimos SIM
agendamentos do paciente
659. Deve apresentar ao operador os Ultimos =
, b NAO
absenteismos (falta ou atraso) do paciente
660. Deve fazer o controle sobre os horarios disponiveis
para agendamento, onde o préprio software mostrara quais
profissionais possuem horarios disponiveis para a NAO
especialidade selecionada e ao selecionar o profissional,
indique qual o préximo dia com horario disponivel, em nivel
de agendamento eletivo ou de urgéncia;
661. Deve conter opcdo de agendamento de consultas SIM
662, Deve conter opgdo de informacdao da origem do SIM
agendamento
663. Deve permitir selecionar o prestador de servigo,
fitrando apenas as unidades relacionadas ao NAO
usuario/profissional;
664. Deve permitir selecionar os convénios, somente NAO
para os que possuirem disponibilidade do prestador;
665. Deve permitir selecionar as especialidades, somente NAO
para os que possuirem disponibilidade da agenda;
666. Deve permitir selecionar os profissionais disponiveis
da especialidade selecionada, somente para o0s que NAO
possuirem horarios disponiveis;
667. Deve exibir diretamente ao usudrio/profissional o
primeiro dia com vaga para agendamento em nivel de NAO
agendamento eletivo;
668. Deve permitir a navegacdo entre o més e ano da SIM
agenda;
669. Deve exibir alerta ao usuario/profissional, caso
exista pacientes na lista de espera, permitindo o acesso para SIM
consulta/inclusdo ou agendamento de pacientes;
670. Deve listar todos os dias com horarios do
profissional na agenda, diferenciando dias com SIM
disponibilidade de vagas e dias ja lotados
671. Deve permitir durante o agendamento verificar os SIM
pacientes ja agendados
672. Deve permitir a transferéncia de um ou varios
. - ; SIM
pacientes ao mesmo tempo (respeitando nivel de acesso)
673. Deve emitir protocolo de agendamento com cddigo
de barras/ QR-code para que o paciente tenha informagdes SIM
sobre sua consulta agendada
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674. Deve permitir o gerenciamento da agenda
procedimentos em uma mesma tela, ou telas distintas,
. . SIM
podendo ser parametrizada conforme a necessidade da
unidade de salde;
675. Deve possibilitar a consulta/impressdo da agenda
- : SIM
do profissional por data;
676. Deve permitir a visualizacdo de datas anteriores e
SIM
futuras dos agendamentos
MODULO RECEPCRO RESULTADO DE EXAMES
677. Permitir laudos de resultado de exames totalmente
personalizaveis, inclusive cabecalho com logotipo e dados de SIM
rodapé
678. Deve permitir cadastro de um ou mais modelos de .
resultado para cada exame, podendo ser personalizado pelo NAO
usuario de acordo com suas necessidades;
679. Deve possuir uma visualizacao prévia do modelo de NAO
resultado;
. . S NAO
680. Deve possuir definicdo dos profissionais que
assinam os resultados dos exames;
. _ x NAO
681. Deve possuir configuragao do cabegalho a ser
impresso no resultado do exame podendo ser para o
solicitante ou para o prestador;
682, Deve possuir assinatura grafica / digitalizada,
assinatura eletrénica com certificacdo digital e/ou manuscrita
e deve ser liberada por profissional mediante senha, SIM
permitindo agilizagdo do processo de liberagdo da assinatura
e do resultado pelo profissional mesmo a distancia
683. Dispor de Certificagdo Digital das assinaturas
emitidas por empresas especializadas/credenciadas pelo ICP-
i . . SIM
Brasil nos laudos laboratoriais, conforme estabelecido na
RDC
. . NAO
684. Deve listar os pacientes com exames agendados
685. Deve ser possivel realizar a pesquisa dos NAO
pacientes/usuario
686. Deve possuir area para o registro do resultado do NAO
exame;
687. Deve possuir area para anexar o resultado do NAO
exame;
688. Deve possibilitar a alteragdo do resultado do exame NAO
enquanto 0 mesmo n3o possuir assinatura ou nao seja
resultado anexado;
689. Deve possuir funcionalidade de assinatura dos NAO
resultados para resultados que nado foram anexados;
690. Deve liberar a impressao do resultado somente SIM
apds a assinatura;
691. Deve liberar a impressao do envelope somente apds NAO

a assinatura;
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692. Deve disponibilizar o resultado dos exames
liberados no histdrico do paciente;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 116

693. Deve conter relatorio analitico de produgdo por
unidade do prestador;

694. Permitir que a identificacdo das amostras seja
individual e univoca (nimero Unico para cada amostra), sem
repeticdo no mesmo pedido e sem repeticdo entre pedidos
distintos

695. Permitir a criacdo de lotes de envio das amostras
colhidas nos postos de coletas para os respectivos setores de
execucao, dispondo de campos para registro de informacgdes
complementares do envio, sendo eles: Data, hora, latitude,
longitude, temperatura e umidade

696. Permitir a vinculacdo de varias amostras ao lote de
envio

697. Permitir o recebimento das amostras, possibilitando
também, ao operador, registrar problema relativo as
mesmas, em uma Unica tela A tela deverda dispor
minimamente dos seguintes filtros: posto de coleta, tipo de
amostra, situacdo e data da coleta

698. Permitir que o envio e recebimento das amostras
possam ser feitos a partir da leitura dos cddigos de barras
das amostras

699. Deve conter relatorio sintético de agendamentos de
exames;

MODULO CONTROLE E AVALIAGAO (AUDITORIA)

700. Permitir integracdo de dados com o CADWEB
diretamente ou por meio do SIGBASES, para sincronizacao
de dados de usuarios do SUS entre a base local e a base
nacional

SIM

701, Permitir extrair dados da produgdo conforme layout
dos instrumentos de captacdao de producdo do Ministério da
Saude: BPA-C, BPA-I, APAC, RAAS-AD e RAAS-PSI ou
substituto conforme previsdo — Conjunto Minimo de Dados

SIM

702, Permitir manter itens de controle para analise
gerencial das receitas geradas pelo faturamento;

NAO

703. Permitir imprimir documentos de cada atendimento
(dados de produgdo faturavel) em cada unidade para o setor
de faturamento (contingéncia)

704, Devera permitir a gestdo de contratos, desde o
momento de cadastro do prestador e respectivo contrato,
programacao orcamentaria, controle de saldos, até o registro
do pagamento do mesmo, com competéncia padrao mensal

SIM

705. Devera permitir que seja feita a sinalizagdo, para
controle de produgdo e pagamento, de prestadores de
servico vinculados a uma unidade propria, como terceiro

SIM

706. Devera ser permitida a inclusdo de valores
complementares aqueles da tabela nacional de
procedimentos

SIM

707. Para fins de processamento e faturamento, a
plataforma devera possibilitar a sinalizacao manual de quais
prestadores/servicos sdo proprios e quais sao terceirizados
(credenciados)
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708. Deverd possuir internamente todo conjunto de
regras definidas pela legislacdo vigente, regras internas dos
sistemas governamentais e processos internos para criticas a
producdao (como tabela de procedimentos, registro de
estabelecimentos e profissionais, teto fisico e financeiro, etc),
de modo que, sempre que aplicavel, o impedimento acontece SIM
ja@ no momento do registro de atendimento (demonstrar na
POC bloqueio de registro se o profissional ndo estiver com
CBO correto, se a unidade nao estiver com
habilitacdo/classificacdo correta, e se o procedimento for
registrado acima do teto fisico ou financeiro)

709. Devera ser permitida a corregdo manual das criticas
diretamente no sistema, sempre que aplicavel, de modo a
liberar o processamento adequado para os casos em que a
critica ndo corresponder ao processo real

NAO

MODULO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD)

710. Deve permitir a inclusdo de laudos de TFD,
contendo a unidade e profissional solicitante, informagdes do
paciente, justificativa para a necessidade de acompanhante,
CID, Carater do atendimento Hospitalar ou Ambulatorial;
procedimento para o tratamento com base na tabela de
procedimentos do SIGTAP; tipo de procedimento (exames, SIM
cirurgias, transplantes, internacao, medicacdo, consulta, etc);
diagndstico inicial, diagndstico provavel, histdrico da doenca,
exame fisico, exames complementares, tratamentos
realizados, as razles que impossibilitam a realizagdo do
Tratamento e o tipo de transporte;

711. Deve permitir o cadastramento, visualizagdo e .
impressao do laudo TFD registrando automaticamente a NAO
data, hora e o nome do usuario que efetuou as operagoes;

712. Deve permitir a localizagdo de um laudo no minimo
por data de abertura, nimero do laudo, nome do paciente e NAO
nome do profissional solicitante;

713. Deve permitir a reimpressao do laudo TFD; SIM

714, Deve liberar o agendamento do transporte apds a
autorizacdo do tratamento direcionando o usuario SIM
diretamente a rotina de agendamento de transporte;

715. Deve permitir a visualizacdo de todos os tramites
ocorridos no processo de TFD do paciente em todas SIM
unidades e servigos de salde;

716. Deve emitir relatério dos processos por unidade
solicitante, contendo no minimo as informagGes do laudo
(data, nimero, nome do paciente, nome do profissional
solicitante, procedimento e a situacdo atual dele);

NAO

717. Deve dispor na geracao do pedido de TFD com base

no laudo do médico; NAO

718. Deve emitir relatorio dos processos agendados por
destino, contendo no minimo as informacoes de (data e hora
do agendamento, data e numero do laudo, nome do SIM
paciente, nome do profissional solicitante e procedimento),
separados por unidade de destino;
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719. Deve emitir relatdério dos processos  por
procedimento, contendo no minimo as informacgoes do laudo
(data, nimero, nome do paciente, nome do profissional
solicitante e a situacdo atual dele), separados por unidade
solicitante e procedimento solicitado;

NAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 118

720. Deve emitir relatdrio dos processos por profissional
solicitante, contendo no minimo as informagGes do laudo
(data, numero, nome do paciente, nome do procedimento e
a situacdo atual dele), separados por unidade solicitante e
nome do profissional solicitante;

721. Deve possuir comprovante dos agendamentos
autorizados pela regional;

SIM

722, Deve possuir o registro de contato da equipe de
TFD com o paciente;

NAO

723. Montagem do planejamento das viagens,
agrupando manualmente as Solicitagbes de viagem pela data
do agendamento;

724, Gerenciar os veiculos utilizados e motoristas,
aeronaves e pilotos alocados para cada viagem O sistema
ndo deve permitir o uso do mesmo veiculo ou motoristas,
aeronave e piloto para viagens distintas na mesma data e
hora, o sistema devera conter data hora saida e data hora
chegada para o atendimento, liberando o veiculo e motorista
para proximos agendamentos apds data hora de chegada;

SIM

725, Controlar o nimero maximo de ocupantes dos
veiculos;

SIM

726. Deve possuir gerenciamento dos acompanhantes
das viagens permitir a inclusdo de pacientes sem processo
TFD, para atender pacientes de processos antigos, retornos,
agenda oriunda de outros municipios, entre outros motivos;

SIM

727. Deve garantir que o paciente possua o CNS (Cartdo
Nacional de Saude) no cadastramento do TFD;

NAO

728. Deve exibir as informacdes referentes ao
andamento do processo do TFD no prontuario do paciente;

SIM

729. Deve garantir a geracao dos procedimentos para o
faturamento (BPA) Procedimentos relacionados ao TFD e
procedimentos adicionais relacionados a viagem;

SIM

MODULO VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS

730. Deve possuir o cadastro da vacina, informando:
Laboratdrio, Tipo de Vacina, Lote, Unidade, Cddigo de
Referéncia, Cddigo PNI, tipo de via de administracdo,
Apresentacao e Controle de Estogue Minimo;

SIM

731. Deve permitir o cadastro dos imunobioldgicos
incompativeis entre si, definindo o intervalo minimo de
aplicagdo em dias

SIM

732. Deve permitir catalogar as vacinas cadastradas,
identificando vacinas de rotina e imune especiais;

SIM

733. Deve permitir o relacionamento dos diluentes
associados a aplicacdo dos imunobioldgicos
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734. Deve permitir o cadastro de EAVP (Eventos
Adversos Pds Vacinagao)

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 119

735. Deve permitir a definicdo das regras para o
aprazamento  automatico apés a aplicagdo  dos
imunobioldgicos indicando a proxima dose e o intervalo em
dias para sua aplicacdo

SIM

736. Deve permitir o cadastro dos imunobioldgicos
equivalentes, ou seja, um ou mais imunobioldgicos e doses
que quando aplicados, equivalem a aplicacdes de outro, ndo
o considerando pendente ou atrasado

SIM

737. Deve permitir a definicdo das faixas etarias dos
grupos de vacinagao com a idade inicial e final em anos,
meses e dias

SIM

738. Deve permitir a configuracdo da exibicdo dos
imunobioldgicos desejadas na carteira de vacinagao

SIM

739. Deve permitir a configuracdo da sequéncia da
exibicdo desejada dos imunobioldgicos na carteira de
vacinacao

SIM

740. Deve permitir o uso de uma nomenclatura reduzida
para a apresentacdo do nome dos imunobioldgicos na
carteira de vacinacao

SIM

741, Deve classificar o estado/situacao da exibicdo dos
imunobioldgicos na carteira de vacinagdo por cores
parametrizadas de acordo com a necessidade da SMS

SIM

742, Deve dividir a carteira de vacinagdo por faixa etaria:
Criangas com idade menor que anos, Adolescentes com
idade entre e anos, Adultos com idade entre e anos e idosos
com idade maior que anos

SIM

743. Deve possuir area especifica na carteira de
vacinacao para gestantes, onde o sistema deve exibir os
imunobioldgicos aplicados e recomendados para as gestantes

SIM

744. Deve exibir a carteira de vacinagdo do paciente de
forma intuitiva ao profissional da salde, em layout
semelhante a carteira de vacinagdo distribuida pelo MS,
facilitando a visualizacdo e o registro das aplicacoes

SIM

745. Ndo deve permitir a aplicagdo de um imunobioldgico
que nao estejam no quadro de cobertura

SIM

746. Deve alertar ao operador no momento de uma
aplicacao de um imunobioldgico que ndo seja recomendado
para a faixa etaria, sexo ou gestante (mulheres entre e anos)
que o imunobioldgico ndo é recomendado, permitindo que o
operador cancele a operacdo ou proceda com o registro da
aplicacdo assinalando uma justificativa Anexar documentos
Caso confirme a aplicacdo, o sistema deve registrar que o
imunobiolégico  foi  aplicado  inadvertidamente  (Esta
informacdo deve ser enviada ao SI-PNI)

SIM

747. Deve  verificar ao  aplicar  vacinas de
rotina/campanha a quantidade de doses do tratamento e
baixa-las automaticamente do estoque

SIM

748. Deve permitir o usuario no momento da aplicagao
de um imunobiolégico de campanha,informar a campanha e
0 grupo de vacinagdo para o qual a aplicacdo sera
contabilizada

SIM
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749. Deve controlar a quantidade de doses por frasco

dos imunobioldgicos e diluentes SIM

750. Deve permitir que no cadastro de fabricantes, possa
ser associado o codigo do produtor correspondente no SIM
sistema SI-PNI

751, Deve possuir uma tela para consulta dos
imunobiolégicos e doses pendentes de aplicacdo para os
pacientes, segundo o quadro de cobertura vacinal definido
Deve ser possivel selecionar os pacientes através dos
seguintes filtros: Paciente, Nome da Mae, Data de
Nascimento, Bairro, Estratégia, Imunobioldgico e Dose

SIM

752, Deve emitir relatdrio de estoque da movimentagao
dos imunobioldgicos para o SI-PNI agrupados pelos codigos
de produto, apresentacdo e produtor conforme os codigos do
SI-PNI

SIM

753. Deve permitir a impressdo do histérico de vacinagao
do paciente exibindo todos os imunobioldgicos aplicados e SIM
resgatados para ele em ordem cronoldgica

754. Deve permitir a impressao da carteira de
imunizacdo do paciente listando as aplicacdes, aprazamentos
e os resgates de imunobioldgicos, bem como o lote, validade SIM
e o profissional de cada aplicagdo A impressdo do relatorio
deve ser conforme a configuragao da carteira de vacinagao

755. Deve emitir relatério de aplicagdo de
imunobioldgicos por idade, separando os dados por Unidade SIM
de Saude, Imunobioldgico, Dose e Idade

756. Deve possuir o controle dos insumos utilizados na

vacinagao (seringas, agulhas etc); SIM

757. Deve possuir o rastreamento das vacinas aplicadas

com identificagao do lote e fornecedor; SIM

758. Deve possuir o Registro das perdas de vacinas com

justificativas; SIM

759. Deve possuir o cadastro de Calendario de

Vacinagao; SIM

760. Deve possuir o relatério do Calendario de

Vacinagao; SIM

761. Deve dispor de identificagdo no calendario de

N SIM
vacinacdo ;

762. Deve possuir o controle das vacinas que devem ser
aplicadas no paciente de acordo com o calendéario definido SIM
para 0 mesmo;

763. Deve possuir o registro na carteira de vacinagao de
vacinas aplicadas no paciente fora da rede publica de SIM
atendimento;

764. Deve permitir organizar e montar a Caderneta de
Vacinacdo, informando a Estratégia, Idade, Idade Limite,
Vacina, Doses, se a vacina deve ser aprazada, Sexo, Vacinas
Aprazadas na Aplicagdo, Vacinas Que Saem do Calendario
(vacinas essas, que quando aplicada a vacina principal, as
que estdo nessa lista deixardo de ser demonstradas na
caderneta), Doencas Evitadas e observagdo. Os dados
informados serdo demonstrados na Caderneta de Vacinacdo;

SIM
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Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 121

765. Deve permitir aplicar as vacinas conforme SIM
inserido/montado no Cadastro do Calendario de Vacinacdo
766. Deve possuir a caderneta de Vacina Simplificada
permitindo registrar as vacinas aplicadas no paciente,
! ) . X . SIM
informando: paciente, vacina, dose, profissional, data da
aplicacdo, lote permite que a caderneta seja impressa;
767. Insercdo de doses a partir de busca ativa SIM
768. Deve possuir a Integragdo com o Prontuario
AL . SIM
Eletr6nico do paciente
769. Realizar o cadastro das geladeiras para o controle
SIM
da temperatura
770. Controlar as geladeiras com registro das variacoes
X SIM
de temperatura, limpezas e falhas
MODULO VIGILANCIA EM SAUDE
771. Deve possibilitar o] cadastramento do
estabelecimento através do Cadastro Nacional de Pessoa SIM
Juridica — CNPJ
772. Deve possibilitar o] cadastramento do
. SIM
estabelecimento;
773. Deve possibilitar o cadastro de informagOes
correlatas para identificagdo da empresa, microempresario, SIM
trabalhador autébnomo, tais como: Nome, filiacdo, idade,
sexo, telefone, endereco, bairro e e-mail
774. Deve possibilitar informar um ou mais =
- o X NAO
sdcios/proprietarios para um mesmo estabelecimento
775. Deve permitir informar um ou varios CNAE’s
exercida pelo mesmo estabelecimento, sendo possivel ainda SIM
definir quais serdo impressos no Alvara/Licenga Sanitaria
776. Deve permitir informar um ou mais responsaveis
. . SIM
técnicos pelo estabelecimento
777. Deve permitir que uma mesma pessoa possa ser
cadastrada como sécio, responsavel técnico e responsavel SIM
legal em um mesmo estabelecimento
778. Permitir que um sdcio/proprietario possa ser =
. . . NAO
relacionado a mais de um estabelecimento
779. Permitir que um responsavel legal seja relacionado =
. . NAO
a mais de um estabelecimento
780. Permitir que um responsavel técnico seja =
. . : NAO
relacionado a mais de um estabelecimento
781. Possibilitar impressdao do termo de Anotagao de
Responsabilidade Técnica contendo os dados do responsavel SIM
técnico e do estabelecimento
782, Possibilitar impressao do termo de Baixa de
Responsabilidade Técnica contendo os dados do responsavel SIM
técnico e estabelecimento
783. Deve permitir cadastrar e alterar o cadastro do
estabelecimento maodificando todos os documentos que SIM
devem ser apresentados pelo contribuinte
784. Deve possibilitar Inativar/Reativar o cadastro do SIM

estabelecimento
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785. Deve permitir realizar a baixa definitiva do
estabelecimento registrando a informacdao do motivo e o
responsavel pela baixa para fins de auditoria

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 122

786. Deve possuir 0 cadastro dos ramos de atividades da
entidade;

SIM

787. Deve possuir o Cadastro das Entidades, informando
0os setores com seu respectivo responsavel técnico,
responsavel legal e socio proprietario

SIM

788. Deve possibilitar o cadastro de classificacdo de grau
de risco de acordo com a Classificagdo de Atividade
EconOdmica - CNAE de cada estabelecimento, por tipo de
orgdo fiscalizador

SIM

789. Deve permitir o cadastro de agentes fiscais e
demais autoridades responsaveis pela inspecdo e/ou
investigacao (Investigador)

SIM

790. Deve possuir cadastros de perguntas para o Roteiro
de Inspecdo informando os seguintes dados: Subtitulo,
Engquadramento Legal, Pergunta,
Lei/Decreto/Portaria/Resolucdo/Instrucao Normativa e
Classificacao;

SIM

791, Deve possuir o cadastro do Roteiro de Inspecdo
informando o0s seguintes dados: Roteiro, Atividade
Estabelecimento, Enquadramento Legal, Observacao Inicial,
Observacdo Final, Subtitulo e ordem;

SIM

792, Deve possuir o cadastro do Registro de Inspecdo
com os seguintes dados: Estabelecimento, Responsavel,
Motivo da Visita, Data/hora, Descricdo da Inspecdo, Roteiro
de Inspecdo e Fiscais;

SIM

793. Permitir o cadastro de diversos roteiros de inspecao
bem como a manutengdo nos mesmos

SIM

794. Permitir a duplicacdo de perguntas em um mesmo
questionario

SIM

795. Deve permitir a criagdo de perguntas sem restrigao
de niveis de dependéncia de uma pergunta para outra

SIM

796. Deve permitir o cadastro de agendas para os fiscais
e ndo permitindo sobreposicdo de agendas

SIM

797. Deve permitir o gerenciamento de agendas para os
fiscais permitindo incluir, alterar e excluir agendamentos
realizados

SIM

798. Deve bloquear a inclusdao de agendamentos em dias
e horarios em que o fiscal esta ausente

SIM

799. Deve permitir a realizacdo das vistorias,
respondendo as perguntas dos roteiros de inspecao,
seguindo a ordem das perguntas definidas no cadastrado,
bem como o tipo de informagdo aceita como resposta para
cada pergunta

800. Deve permitir que o usudrio navegue entre as
perguntas ou selecione diretamente a pergunta que pretende
responder

801. Deve possuir agendamento dos fiscais de suas
atividades para o dia ou dia seguinte

802. No acesso externo do cidad3o permitir cadastrar e
manter somente estabelecimentos vinculados ao perfil de

SIM
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cada usuario;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 123

803. Deve possuir o cadastro e a consulta da lista de

e A SIM
agravos notificaveis;

804. Deve possuir a possibilidade de registrar um agravo,
contendo no minimo o0s seguintes campos: Paciente,

CPF/CNS, Data dos primeiros sintomas, Data da Notificacao, SIM
Municipio de Residéncia,CID, Profissional,Unidade
Notificadora, Gestante e Observagao;
805. Possibilitar a definicdo da obrigatoriedade de =
I . NAO
notificagao para determinado agravo

806. Deve permitir consultar e imprimir os agravos

- SIM
notificados

807. Possibilitar a definicdo da obrigatoriedade de SIM
investigagdo para determinado agravo;

808. Permitir a identificacdo dos agravos notificados por SIM
tipo

809. Deve permitir realizar a evolugdo e conclusao da SIM
investigacao

810. Deve possuir relacionamento entre as diversas
fichas de investigacdo cadastradas com as CID's de SIM
notificagdo compulsdrias;

811. Deve permitir a emissdao da ficha de notificagdo SIM
negativa;

812, Deve permitir realizar o] registro e
acompanhamento, podendo cadastrar novo registro para o SIM
paciente;

813. Deve garantir integragdo com o E-SUS,
preferencialmente via Webservice ou API ou com geragao do SIM
arquivo magnético, conforme normativa estabelecida pelo
Ministério da Salde;

MODULO ZOONOSES
814. Deve permitir o cadastro de espécies e associar
. e SIM
uma foto de identificagao

815. Deve permitir o cadastro de ragas de animais e

. - o SIM
associar uma foto de identificagao

816. Deve permitir o cadastro de produtos e vacinas de SIM
uso veterinario

817. Deve permitir o cadastro de responsaveis pelos SIM
animais

818. Deve permitir o cadastramento e visualizagdo de
animais, com informacgGes relativas a sua espécie, raga,
pelagem, peso, n® do Microchip, Data de Nascimento / SIM
Idade, cor predominante e demais informacdes de
identificacdo e a foto de identificacdo dele

819. Deve permitir o registro do exame fisico do animal,
contendo informagGes sobre suas condigoes fisicas, doengas SIM

e agravantes
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820. Deve possuir o cadastro dos dados do proprietario e
do responsavel pelo animal, informando no minimo os
seqguintes campos: CPF, Nome, Sexo, RG, Data de
Nascimento, Profissdo, Enderegos, Contatos, permitir anexar
Foto, identificando a data de inicio da responsabilidade pelo
animal e a forma de aquisicdo/doacao/adocdo;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 124

821. Deve permitir o registro de vacinas aplicadas para o
animal, identificando o responsavel e o profissional que
efetuaram a aplicacdo

SIM

822, Deve permitir 0 registro de procedimentos
realizados para o animal, identificando o profissional que
realizou

SIM

823. Cancelar um agendamento

SIM

824, Visualizacdo de agendamentos cadastrados, bem
como exibir a situacdo atual;

SIM

825. Deve possuir o] agendamento para:
Estabelecimento, profissional, data e hora desejada;

SIM

826. Deve possuir o registro dos agendamentos das
solicitacdes cadastradas, controlando para ndo conflitar o
horario do profissional envolvido e ter pelos menos os
seguintes dados: Local onde sera realizado o procedimento,
profissional envolvido, dia e hora;

827. Deve possuir local para poder visualizar e confirmar
a presenca dos procedimentos agendados com possibilidade
de alterar os animais e quantidades informadas no momento
do agendamento;

SIM

828. Deve possuir local para fazer consulta das
atividades veterindrias cadastradas tendo no minimo os
seguintes filtros: Periodo, Atividades, Profissional;

SIM

829. Deve permitir a impressao do termo de adogdo de
animais, contendo a identificagdo do animal, do adotante,
doador e dados relativos a adogao

SIM

830. Deve permitir o registro de resgate de animais, com
informagdes relativas a identificacgdo do animal, seu
responsavel (caso  exista), sua procedéncia, o
encaminhamento dado, a destinagdo final do animal e os
procedimentos realizados apds o resgate

831. Deve permitir, na avaliacdo de empresas, o
detalhamento das condigdes das edificagdes e instalagdes, do
manejo de residuos, do armazenamento de racdo e dos
produtos veterinarios

832. Deve possuir o lancamento de ocorréncias para o
animal, tais como: desaparecimento, Obito, procedimentos
executados no animal;

SIM

MODULO CONTROLE DE ENDEMIAS

833. Deve possuir o cadastro do ciclo, informando os
seguintes dados: semana epidemioldgica e/ou semana inicial
e semana final;

SIM

834. Deve permitir realizar o cadastro da Localidade,
infformando os seguintes dados: Nome da Localidade,
Municipio, Categoria, Zona e data de registro;

SIM

835. Deve possuir o cadastro da area, informando os
seguintes dados: Descricdo, data do cadastro e situacdo;

SIM
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836. Deve possuir o cadastro da micro-area, informando
os seguintes dados: descricdo da microarea, data, Situagdo,
area a qual a micro-area pertence, Dados estatisticos e
vincular com a Localidade;

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 125

837. Deve possuir o cadastro de equipe, informando os
seguintes dados: Nomes dos Agentes e Nome do Supervisor

SIM

838. Deve possuir o cadastro das atividades que o
usuario ira desenvolver no acompanhamento das
arboviroses;

SIM

839. Deve possuir o cadastro das ocorréncias e desfecho
que serao utilizados no acompanhamento das arboviroses;

SIM

840. Deve possuir o cadastro dos pontos estratégicos
que devem ser acompanhados pelos responsaveis, devendo
ser informados os seguintes dados: Descrigdo do Ponto, Tipo
de Ponto Estratégico, Localidade, Endereco, Situacdo;

SIM

841. Deve possuir o cadastro dos inseticidas que serdo
usados no combate a dengue;

SIM

842, Deve possuir o cadastro dos tipos de Ponto
Estratégicos, informando a descricdo do tipo de ponto;

SIM

843. Deve possuir o cadastro dos tipos e quantitativo de
imdveis que sdo inspecionados no combate ao mosquito;

SIM

844, Deve possuir o cadastro das armadilhas, informando
no minimo: descricdo da armadilha, tipo de imdvel,
localidade, endereco, tipo de armadilha e situacao permite
também registrar as visitas realizadas nas armadilhas
cadastradas, informando os seguintes dados: data da visita,
profissional, ocorréncia/desfecho e observacao

SIM

845. Deve possuir o registro de coleta da armadilha
informando o resultado dessa coleta;

SIM

846. Deve possuir visualizagao dos dados das armadilhas
cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de
Imovel, area, micro area, localidade, data de cadastro e
situacao;

SIM

847. Deve possuir visualizagdo dos pontos estratégicos
cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes filtros:
Tipo, area, micro area, localidade, periodo e situacao;

SIM

848. Deve possuir controle de registros do LIRAa

SIM

849, Possibilitar no aplicativo moével o cadastro
personalizado das regides sanitarias de acordo com a divisao
do mapa epidemioldgico da cidade Sera possivel mapear por
regido sanitaria as localidades, enderegos, quadras e lotes de
atuacdo do agente comunitario de endemias

SIM

850. Permitir informar o numero do SINAN, permitir
selecionar data de inicio e fim do Ciclo e nimero de controle
do foco conforme padrdo PNCD (Programa Nacional de
Controle da Dengue)

SIM

851. Permitir registrar as vistorias por tipo de atividade
entre: Revisdo de area, Levantamento de Indice, Ponto
Estratégico, Tratamento, Delimitacdo de Foco, Pesquisa
Vetorial, Investigagdo de Denuncia e Bloqueio de
Transmissdo, e ainda realizar o cadastro de novos tipos de
atividades  conforme haja  necessidade de forma

SIM

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087

www.araruama.rj.gov.br

125




PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ARARU

1 EAMA

PREFEITURA MUNICIPAL

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

personalizada por cliente, conforme padrao PNCD (Programa
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852. Permitir captura de imagens / fotos durante as
visitas, por exemplo capturando fotos de focos de Dengue

SIM

853. Permitir registrar os depositos vistoriados para
coleta de amostras por tipo: A, A, B, C, D, D e E, assim como
tirar fotos dos depositos por tipo de atividade diferente,
conforme padrao PNCD (Programa Nacional de Controle da
Dengue)

SIM

854. Permitir selecionar, quando aplicavel, o tipo de
veneno com a referida quantidade em gramas e para qual
tipo de deposito foi aplicado

SIM

855. Controle anual de forma automatica do nimero de
tubitos coletados pelos agentes em cada atividade

SIM

856. Permitir realizar registros de vistorias realizadas no
aplicativo fora de um planejamento

SIM

857. Realizar o cadastro personalizado dos tipos de
depdsito, tipos de imdveis, tipos de tratamento, venenos e
tipos de veneno através da interface WEB, de acordo com a
necessidade

SIM

858. Realizar o controle e acompanhamento das visitas
através de relatdrios pontuais permitindo filtrar informacdes
de acordo com a necessidade, na interface WEB

SIM

859. Emitir relatorio padrdao PNCD (Programa Nacional de
Controle da Dengue), para alimentacdo do sistema PNCD,
dos dados registrados no aplicativo, via interface WEB

SIM

860. Permitir realizar auditorias em todas as telas da
interface WEB

861. Permitir trabalhar offline, sem necessidade de
conexao com internet

SIM

862. Permitir sincronizacao com sistema base de dados

SIM

863. Permitir visualizacdo de resumo das atividades na
interface WEB e Mobile

SIM

MODULO ACESSO EXTERNO — CIDADAO

864. O aplicativo mobile deve funcionar em dispositivos
com sistemas operacionais Android e I0S, bem como deve
ser operacionalizado obrigatoriamente on-line e deve estar
disponivel nas lojas App Store e Google Play;

SIM

865. Deve realizar a identificagdo do paciente através do
Login e senha com no minimo digitos, obrigando a conter no
minimo: digito numérico; digito alfanumérico; caractere
especial

SIM

866. Caso o usuario/paciente ndo tenha cadastro o
mesmo sera redirecionado para o formulario de cadastro;

NAO

867. Permitir cadastro InformagOes pessoais (Nome,
Sexo, Data de nascimento, CPF, Nome da mae, quantidade
de dependentes e estado Civil, e-mail, celular, CEP senha de
acesso, autenticagao por Self ou SMS)

SIM
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868. Permitir que o Municipio utilize o aplicativo como SIM
canal de Noticia para a populagdo

869. Possuir os dados do paciente com real posicao da SIM
fila de regulacao

870. Possuir Status para facil identificacao do paciente .

gendado, Atendido, Devolvido, Parcialmente atendido e

(Agendado, Atendido, Devolvido, Parcialmente atendid NAO
Solicitado)

871. Possuir identificagdo da especialidade e exames SIM
solicitados

872. Possuir histérico com data de entrada na fila, Dias SIM
gue o paciente esta na fila e Prioridade

873. Possuir histérico de agendamento, se o paciente SIM
compareceu ou hao na consulta

874. Possuir confirmacao de presenca na consulta SIM

875. Possuir agendamento trazendo a especialidade ou SIM
Procedimento com data, hora e unidade de atendimento

876. Permitir a emissao do cartdo de vacina do cidaddo SIM

877. Permitir a emissao de passaporte vacinal COVID-, SIM
conforme opcao do municipio

878. Permitir validagdo do passaporte vacinal COVID-, do SIM
cidaddo, através de QRCode

879. O usuario deve possuir opgdo de recuperagdo de SIM
senha do seu login;
MODULO LABORATORIO

880. Deve permitir o cadastro dos exames realizados
com as seguintes informacOes e referéncias ao SIGTAP:
Nome, secdo, sigla, prazo de entrega, validade do resultado, SIM
sexo, faixa etaria, CBO, instrumento de registro, habilitacdes
e valor

881. Dispor de informagdes completas sobre os exames .
(cédigo, materiais usados, data de coleta, custos, NAO
informagOes para a coleta e preparacao das amostras, etc)

882. Deve possuir campo para especificacao do prazo de NAO
liberacdo do exame

883. Deve permitir o cadastro de resultados pré-definidos NAO

884. Deve possuir configuracdo do laudo para cada NAO
exame

885. Deve possuir uma visualizagdo prévia do resultado SIM
do exame no momento da sua configuragao

886. Deve permitir o cadastro de recipientes para coleta .
de materiais, com a identificacdo da sua cor, descrigdo, NAO
volume e observacao

887. Deve permitir associar os recipientes aos exames,
identificando a quantidade de recipientes necessarios e o SIM
volume da coleta

888. Deve indicar quais e quantos recipientes/materiais SIM

para a realizar a coleta integral ou parcial dos exames,
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889. Deve permitir a impressdo de etiquetas para
identificacdo dos tubos de amostra, apresentando o material
a examinar, o tipo de tubo, a cor do tubo, o codigo de barras
(para identificacdo dos pacientes e do exame), nome dos
pacientes, a sigla do exame, volume, espaco morto, data e
hora da coleta

890. Permitir a impressao das etiquetas em quantidades
calculadas automaticamente de acordo com o numero de
exames a ser realizado contendo o nUmero especifico da
requisicio em todas as etiquetas e o setor que sera
destinado, dispondo de cddigo de barras para identificacdo
das amostras

NAO

891. Deve permitir a impressao de etiquetas
individualmente ou por lote

SIM

892, Deve prever na impressao das etiquetas por Lote, a
identificacdo do tipo de tubo e de material a examinar do
exame, identificando na etiqueta os exames que usarao
aquele material para analise

SIM

893. Deve permitir a impressdo das etiquetas em
impressora térmica especifica para etiquetas autoadesivas

894, Dispor de impressao de controle interno e etiqueta
de protocolo

895. Deve gerar protocolo de atendimento, devendo
conter: nome do paciente; nome do solicitante; exames
coletados; nome do coletador; dados do laboratdrio
(cabegalho predefinido); previsdo de entrega dos resultados;
enderego eletronico para consulta on-line dos resultados;
login e senha por paciente gerada randomicamente

896. Deve possuir parametrizagdo para imprimir ou ndo
as etiquetas apos a coleta caso configurado para imprimir,
apds a coleta de materiais o sistema deve perguntar ao
profissional se ele deseja gerar as etiquetas para
identificacdo dos materiais coletados

897. Deve possuir definicdo dos profissionais que
assinam os resultados dos exames

898. Permitir a configuragdo de casas decimais

899. Permitir calculo automatico da data de entrega do
pedido, que considere tempo do pedido, horarios do
funcionamento do laboratério, dias de rotina, feriados e
outros critérios

900. Dispor de gerenciamento de Laboratdrios de Apoio
e possuir Interoperabilidade dos resultados dos exames do
laboratério para o municipio este processo deve ser via API
ou Webservice ou API ou disponibilizar um méddulo aos
prestadores para que os mesmos digitem e assinem o0s
resultados online

SIM

901. Deve ter a possibilidade de envio de informacdo
para o profissional solicitante em caso de resultados criticos,
obedecendo comando do profissional que liberar o exame,
atendendo a RDC

NAO

902. Deve permitir inclusdo de informagdes diversas do
paciente, como medicamentos utilizados, tempo de jejum, e
demais informagOes, devendo ficar disponiveis e evidentes
no mapa de trabalho e na tela de digitacdo e liberacdo de
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exames

903. Deve possibilitar durante a liberagdo manual de
resultados a restricdo de visualizagao do laudo por grupo de .
profissionais previamente estabelecidos, sendo possivel NAO
vincular texto informativo a ser encaminhado aos demais
grupos durante a tentativa de acesso

9204. O numero especifico da requisicao de exames sera
utilizado para rastreabilidade do atendimento do paciente em
todos os setores do laboratdrio, devendo estar vinculado
desde o0: agendamento, recepcao, coleta, triagem, SIM
interfaceamento, digitacdo, liberacdo de resultados,
impressao de laudos, listas e mapas de trabalho e relatdrios
necessarios

905. Deve permitir o registro de ocorréncias com motivos
pré definidos através de cadastro a ser realizado pelo SIM
laboratdrio

906. Para o controle de materiais deve possibilitar a .
realizacdo de pesquisa dos mesmos pelos campos: Nome, NAO
Grupo, CATMAT, situacdo cadastral: (Ativo, Inativo);

907. Possuir forma de indicacdo/visualizagao dos locais
de armazenamento do material, tais como: Local, Sala, NAO
Estante, Prateleira;

908. Deve possuir informacdes de quantidade ideal e .
minimas no estoque, gerando relatério de necessidade de NAO
materiais de cada unidade e servico de saude;

909. Deve possuir campo para informacdo do codigo de
barras do material;

910. Deve imprimir etiquetas para identificacdo do
material com codigo de barras, contendo codigo e descrigdo;

911. Deve gerenciar o cadastro de fornecedores da
instituicdo integrando com o sistema da prefeitura via API;

912, Deve possuir funcionalidade para
clonagem/duplicagdo de um cadastro para facilitar a inclusao NAO
de um novo que tenha as mesmas caracteristicas;

913. Deve possuir forma de definicao de estoque ideal e
minimo para cada unidade de salide

914. Deve permitir através da selegdo do material, a .
visualizacdo geral do estoque em todas as unidades, listando NAO
lotes e validades

915, O interfaceamento deve ser de responsabilidade da
contratada em conjunto com as empresas responsaveis pelos SIM
equipamentos de processamento de exames

916. A contratada deve dispor de servidor de banco de
dados em nuvem para armazenamento dos dados SIM
interfaceados;

917. Dispor de Interfaceamento de equipamentos de .
andlise com protocolo mono e bidirecionais, permitindo NAO
tratamento de imagens, verificacdo do Delta Check;

918. Deve dispensar liberagdo intermedidria de

resultados; NAO

919. Interfaceamento deve ter solugdo Unica e integrada

entre o sistema de gestdo do laboratdrio e o de automagao SIM
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920. Extracdo automatica dos resultados do exame SIM

921. Leitura de todos os parametros disponiveis,
inclusive flags, através de protocolos ASTM, HL, Kermit ou =

- 1 . NAO
qualquer outra forma de automagao disponivel nos aparelhos
de automacao

922, Leitura automatica do codigo de barras das .
amostras, ou seja, bidirecional com “requestmode” (depende NAO
dos modelos de equipamentos)

923, Possibilidade de elaboracdo de listas de trabalho .
para equipamentos que ndo fazem leitura de codigos de NAO
barra

924, Rastreabilidade e indicacdo de status no momento NAO
da automacao

925, Possibilidade de centralizagdo do servidor de .
automagdo, ou seja, apenas um micro (ou o minimo NAO
possivel) para os equipamentos analisadores

926. Desenvolvimento de novos protocolos/ =
: NAO
interfaceamentos

927. Extracdo de graficos por pontos ou imagem através =

. ~ NAO
do interfaceamento para apresentacao no laudo

928. Permitir o repasse de servicos para outros SIM
laboratérios, garantindo o controle de recebimento de
amostras e rastreabilidade dos pedidos

929, Os pedidos repassados para outros laboratdrios SIM
devem ser totalmente integrados ao prontuario do paciente
desde a solicitacdo do exame e resultados

930. Deve gerar os arquivos de faturamento SUS SIM
individualizado e consolidado dos pedidos repassados para
outros laboratdrios;

- = ‘s SIM

931. Deve permitir a geragao dos relatorios em formato
PDF ou CSV dos pedidos repassados para outros laboratorios

932. Possuir controle do armazenamento de amostras NAO
em Soroteca com o nimero da requisicdo

933. Possuir o controle de vencimento das amostras NAO

934. Garantir a consulta de disponibilidade e localizagao =

NAO
de amostras

935. Possibilitar a personalizacdo dos tipos e padroes de =

NAO
racks (Exemplo: x - tubos, x — tubos)

936. Possibilitar a busca para identificar a rack que foi =

. NAO
armazenada ou por numero de amostra dentro da Soroteca

937. Deve possuir assinatura grafica / digitalizada,
assinatura eletronica com certificagdo digital e/ou manuscrita
e deve ser liberada por profissional mediante senha, SIM

permitindo agilizacdo do processo de liberagdo da assinatura
e do resultado pelo profissional mesmo a distancia

M(')DULOACONTROLE DE ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
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938. Deve possuir gestdo de todo o estoque de
medicamentos fornecidos e utilizados nas unidades servicos
de salde, nas Farmacias do municipio e centrais de
abastecimento;

SIM

939. Deve possuir a previsdo de dias Uteis de estoque do
produto, com base no estoque minimo Processo essencial SIM
para o administrador ndo deixar faltar os produtos;

940. Deve possuir a lista de produtos do Sistema de
Catalogacao de Materiais (CATMAT) de acordo com a tabela
oficial disponibilizada pelo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, contento todos os codigos, descricoes SIM
e unidades de fornecimento (apresentacdo, capacidade e
unidade) dos medicamentos e materiais usados na area da
saude

941. Deve possuir cadastro de grupos de produtos SIM

942, Deve possuir cadastro de subgrupos de produtos SIM

943, Deve possuir cadastro de apresentacdo dos

produtos SIM

944, Deve possuir cadastro de fabricantes SIM

945, Deve possuir cadastro de produtos e medicamentos
identificando seu nome, concentragdo, principio ativo,
apresentacdo, acdo terapéutica, grupo, subgrupo, tipo de SIM
tarja, lista de psicotrdpicos, tipo de receita, cddigo DCB e o
seu tipo de uso/administracdo e o preco de custo

946. Deve possuir funcionalidade para
clonagem/duplicacdo de um cadastro para facilitar a inclusao NAO
de um novo que tenha as mesmas caracteristicas

947. Deve permitir a informagdo do estoque minimo para

reposicao de cada unidade de salde SIM

948. Deve permitir a informacdo do tempo de reposicao

do estoque SIM

949, Deve permitir o relacionamento do cadastro do
produto a um cddigo CATMAT e a sua respectiva Unidade de SIM
Fornecimento

950. Deve possuir o relacionamento entre as unidades de
fornecimento fornecidas pelo cadastro oficial do CATMAT e
as unidades de fornecimento usadas pelo programa Banco
de Precos da Saude a (BPS) do Ministério da Saude

SIM

951. Deve possibilitar a realizacdo do cadastro e

pesquisa dos produtos SIM

952. Deve possuir forma de indicagao/visualizagdao dos .
locais de armazenamento do produto, tais como: (Local, NAO
Sala, Estante, Prateleira)

953. Deve permitir a inclusdo de todos os codigos de
barras do produto

954, Deve manter lista de todos os produtos e dos .
medicamentos da lista RENAME (relacdo nacional de NAO
medicamentos essenciais)

955. Deve possuir forma de indicagdo do tipo da lista de
produtos da ANVISA, conforme Portaria SVS/MS n°344, de SIM
12 de maio de 1998

956. Deve gerenciar o cadastro de fornecedores da

instituicdo integrando com o sistema da prefeitura SIM
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957. Deve permitir a identificacdo dos medicamentos

e SIM
judiciais

958. Deve possuir acesso restrito a determinados grupos
de medicamentos como por exemplo os judiciais e de alto SIM
custo

959, Deve permitir através da selecao do produto, a
visualizacdo geral do estoque em todas as unidades, listando SIM
lotes e validades

960. Deve emitir etiquetas para identificacdo do produto

(com cddigo de barras) contendo codigo e descrigdo SIM

961. Deve possuir relatorio de produtos com necessidade

de reposicao no estoque baseado nas informagdes cadastrais SIM

962. Deve possuir relatério de comparativo de
movimentagdes por produto, separando por unidade, ano e
més a evolugdo em relacdo a quantidade de entradas,
transferéncias, dispensacoes, consumo interno e inutilizacoes

963. Deve possuir relatorio de historico de produtos
(consumo médio mensal) detalhando a movimentagdo de
estoque por produto ou por grupo ou subgrupo e dia dentro
do periodo informado

964. Deve possuir relatdrio para atender a contabilidade,
demonstrando o estoque e valores médios do més, podendo SIM
ser apresentado por: Grupo, subgrupo e produtos;

965. Deve possuir informacdes de quantidade do estoque
real, estoque de seguranca, estoque minimo e maximo,
gerando relatério de necessidade de materiais de cada
unidade e servico de satde

SIM

966. Deve possuir forma de definicdo do estoque real,
estoque de seguranca, estoque minimo e maximo para cada SIM
unidade e servico de saude

967. Deve possuir relatério de movimentagdo fisico-
financeiro detalhando, o estoque inicial, movimentacoes
dentro do periodo informado (transferéncias enviadas e
recebidas, dispensacdes, baixas de consumo interno,
entradas e inutilizagOes), estoque final e valores financeiros
com base no preco médio atual.

968. Deve possuir a movimentagdo dos produtos
detalhada para garantir auditorias como: Inventarios, SIM
registro de sinistros, perdas, entrada e saidas, entre outros;

969. Deve possuir relatério do saldo de estoque fisico e
financeiro, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, ou
selegdo item a item, listando o nome do produto, o valor
unitario, o saldo do estoque e o valor total em estoque, com
totalizacdo do valor financeiro por unidade e por final de
todas as unidades

SIM

970. Deve garantir que o usuario ndo possa fazer
lancamentos retroativos e futuros no estoque, garantido a SIM
integridade do mesmo;

971. Deve possuir a Gestdo do Estoque Minimo,
informando ao responsavel a lista ou Mensagem interna de
produtos que estao com estoque disponivel abaixo do SIM
minimo para subsidiar a tomada de decisdo no processo de
compras e reposicao do estoque;

972. Deve possuir a possibilidade de Gestdo de
Inventdrios, permitindo lancamentos de entradas e saidas SIM
dos produtos inventariados;
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973. Deve possuir a digitacdo da Nota Fiscal de Entradas
de Medicamentos com os dados para atender o estoque
fisico, valorizacdo dos estoques;

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 133

974. Deve permitir a consulta de todas as entradas ja
registradas no sistema com opgao de busca por data da
entrada, nimero ou série da nota fiscal, nome do fornecedor
ou unidade de saude

SIM

975. Deve permitir o registro de cddigo de barras, para
uso e agilizacdo da entrada e saida de itens

976. Deve permitir o registro de entradas por fornecedor

SIM

977. Deve permitir o registro do fabricante do lote do
medicamento no momento da digitacdo da nota fiscal de
entrada para posterior rastreamento;

SIM

978. Deve permitir o registro de entradas por doacao

SIM

979. Deve permitir o0 registro de entradas por
empréstimo

SIM

980. Deve permitir o registro dos lotes e das validades
na entrada das notas fiscais dos produtos entregues

SIM

981. Deve permitir no registro dos itens de entradas, no
minimo as informacOes referentes ao produto, fabricante,
marca, lote, quantidade, valor unitario e data de validade

SIM

982. Deve alertar ao operador no momento da
confirmacdo de entrada, caso o valor dos itens ndo bata com
o valor da nota

SIM

983. Deve emitir relatério analitico de entradas por
grupo, agrupando por unidade, grupo e subgrupo de
produtos e fornecedor, listando o produto, a data, o lote, o
custo, a quantidade e o valor

SIM

984. Deve emitir relatério sintético de entradas por
grupo, agrupando por unidade e grupo, listando o produto, a
quantidade e o valor total

SIM

985. Deve emitir relatério sintético de entradas por
transferéncia, agrupando por unidade e grupo, listando a
data, o produto e a quantidade

SIM

986. Deve emitir relatério sintético de entradas por
fornecedor ou doacdo, agrupando por unidade e tipo de
entrada, listando a origem e o valor total

SIM

987. Deve permitir a inutilizacao de produtos por unidade

SIM

988. Deve ao informar o produto, listar todos os lotes
disponiveis e a sua validade

SIM

989. Deve permitir a Vvisualizacgdo de todas as
inutilizagdes efetuadas com informacdes da data, produto,
lote, quantidade, valor total, unidade e motivo

SIM

990. Deve permitir a consulta de inutilizacdes efetuadas
por data, nome do produto, lote, quantidade, data de
vencimento e motivo da inutilizacdo

SIM

991. Deve emitir relatério de inutilizagdes por periodo,
agrupando por unidade, grupo e motivo, listando a data, o
produto, o lote, a validade a quantidade e o valor total

SIM
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992, Deve permitir a consulta de todas as dispensacoes
ja registradas no sistema com opcdo de busca por data da
dispensacdo, nome do paciente ou unidade de salde

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 134

993. Deve ser possivel realizar a pesquisa do paciente
pelo nome, nome da mae, data de nascimento, CPF ou RG

SIM

994, Deve disponibilizar, ao operador, eventuais avisos
ao paciente emitidos pela unidade de salde

995, Deve disponibilizar o acesso ao histérico das
dispensacOes realizadas para o paciente, listando a data da
retirada, a unidade de salde, o nome produto/medicamento,
0 nome do profissional que receitou, o tipo da receita, a
guantidade e a data de término do medicamento

SIM

996. Deve alertar ao operador, casos de medicamentos
que o paciente possua restricdo alérgica a algum principio
ativo da formula do medicamento e bloquear a sua
dispensacao

997. Deve obrigar a informacdao do nimero da receita,
data da receita, identificagdo do estabelecimento de origem e
nome do profissional nas receitas de medicamentos
controlados

SIM

998. Deve possuir a informagdo do estabelecimento de
origem e profissional nas receitas emitidas pelo municipio;

SIM

999, Deve fazer uso de codigo de barras, para agilizar a
dispensacao

1000. Deve alertar o operador caso o paciente ainda
possua o medicamento informado em quantidade suficiente
de acordo com a Ultima dispensacdo

SIM

1001. Deve controlar medicamentos concedidos por
programas do Ministério da Saude

SIM

1002. Deve exibir ao operador a existéncia de receitas
prescritas, podendo selecionar a receita desejada e que
automaticamente seja preenchida a tela da dispensagao,
podendo o operador retirar algum medicamento caso nao
possua no estoque, ou alterar a quantidade dispensada,
mantendo a quantidade ndo entregue reservada até a data
de validade da receita

SIM

1003. Deve controlar e bloquear receitas ja vencidas

SIM

1004. Deve permitir a visualizacdo dos estoques das
unidades de salde (pontos de distribuicdo/farmacias),
indicando o estoque atual e as movimentagdes de
entrada/saida/transferéncia, por unidade esta visualizagao
deve respeitar nivel de acesso por usuario

SIM

1005. Deve permitir fazer o controle no prontudrio da
dispensacao e uso de medicamentos, identificando os
pacientes e vinculando as prescricOes realizadas (receitas) e
aos lotes de medicamentos (rastreabilidade do lote)

SIM

1006. Deve garantir a sugestao de administrar o lote mais
antigo na entrega ao paciente e ndo permitir a entrega de
lotes vencidos;

SIM

1007. Deve alertar ao usuario/profissional a existéncia de
lotes vencidos, ignorando estes lotes na movimentacdo
automatica

SIM

1008. Deve possuir forma de indicagdo de produtos
similares ou genéricos caso o produto dispensado ndo
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possua quantidade em estoque

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 135

1009. Deve possuir a informacdo de outra unidade que
possua um medicamento em estoque, caso a unidade nao
tenha um produto em estoque e que também ndo possua
um similar em estoque, indicando ao paciente onde ele possa
retirar o medicamento

1010. Deve permitir a parametrizacdo de impressdao ou
nao do comprovante de entrega dos medicamentos com
espago para assinatura do paciente

SIM

1011. Deve disponibilizar a opgdao de impressdao dos
comprovantes em impressora padrao ou térmica

SIM

1012, Deve emitir relatério analitico de consumo por
unidade, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, listando
por paciente o nome do produto, o custo, a quantidade e
valor total

SIM

1013. Deve emitir relatorio sintético de atendimentos
realizados por atendente, agrupando por unidade, listando o
nome do atendente, a quantidade de atendimentos
realizados e o percentual referente a quantidade total de
atendimentos realizados na unidade

SIM

1014. Deve emitir relatorio de lotes por validade

SIM

1015. Deve emitir lista para conferéncia de estoque
(inventario), agrupando por unidade, listando o cddigo do
produto, o nome do produto, a apresentacdo, a tarja, o
estoque atual, valores e espaco para a informacdo manual
do estoque atual

SIM

1016. Deve emitir o termo de abertura e o livro de
registros especificos, atendendo a Portaria n°344/98 da
ANVISA;

SIM

1017. Deve garantir controle de Validade das Receitas,
com impressao por tipo de receita e validade, avisando o
paciente desse processo;

1018. Deve permitir definir validade em dias da receita por
medicamento;

1019. Deve possuir controle na dispensagao de
Medicamentos calculando a quantidade a ser entregue de
acordo com a previsao de dias de uso de acordo e sua
Unidade de Medida (fr; ml; mg; entre outros);

SIM

1020. Deve possuir nas dispensagdes parciais da receita
controle do saldo do medicamento dispensado com base na
quantidade prescrita da receita;

SIM

1021. Deve identificar na receita impressa pelo
profissional os medicamentos que nao sao fornecidos pela
farmacia do municipio;

SIM

1022, Deve imprimir e controlar a validade na dispensacdo
com prazo do tratamento continuo do medicamento na
emissdo do receitudrio

SIM

1023. Deve possuir cadastro de até cinco responsaveis
para cada paciente, para efetuar a retirada de medicamentos
especiais, bem como preencher e imprimir o formulario de
autorizacao;

1024. Deve permitir a reavaliacdo e adequagdao da
solicitacdo de Medicamentos Especiais

SIM
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1025. Deve permitir a renovacdo pré-preenchida da

solicitacdo de Medicamentos Especiais; SIM

1026. Deve permitir a listagem de medicamentos especiais

autorizados; SIM

1027. Deve permitir dispensacdo de medicamentos

- . ) % . . SIM
especiais autorizados com a impressao de recibo de entrega;

1028. Deve permitir estornar, editar e excluir a

dispensacao, respeitando nivel de acesso; SIM

1029. Deve permitir consultar a solicitacgdo de

Medicamentos Especiais; SIM

1030. Deve permitir reimprimir o recibo da dispensacdo

emitido; SIM

1031. Deve indicar e permitir a dispensacdo de
medicamentos e materiais a partir da recepcdo do paciente SIM
na farmacia

1032. Deve manter um histdrico de todas as dispensacoes

efetuadas com data, hora e o operador responsavel SIM

1033. Deve emitir relatorio de prescrigdo atendida, ndo

atendida e usuario faltoso SIM

1034. Deve permitir digitar manualmente e/ou com rotina
de emissdo automatica de requisices de produtos de uma
unidade para outra utilizando parametrizacao por estoque
minimo;

SIM

1035. Deve permitir digitagdo da requisicio com
possibilidade de realizacdo de alteracdes pela unidade
requisitante quantas vezes for necessario até a confirmacao
da finalizacdo da digitacdo pela unidade requisitante;

SIM

1036. Deve permitir a transferéncia dos itens da
requisicdo, todos ou apenas alguns, com quantidades totais SIM
ou parciais;

1037. Deve permitir a geracao de relatério do estoque do
estabelecimento solicitante para auxiliar na tomada de
decisdo, a quantidade ideal de envio, data e quantidade do
Ultimo pedido e consumo do més anterior;

SIM

1038. Deve permitir a impressao da Guia de Separacdo
listando os produtos, fabricantes, marca, lotes, validades,
apresentacao, quantidades disponiveis na  unidade SIM
requisitada e campo para informar quantidade dos produtos
separados;

1039. Deve  permitir  impressio da guia de
embarque/transferéncia listando os produtos, fabricantes,
marcas, lotes, validades, apresentacdo e quantidade dos SIM
produtos transferidos, contendo as assinaturas dos
responsaveis pelo embargue e de recebedor;

1040. Aprovacao da transferéncia, ou seja, liberacdo dos
itens do estoque e habilitacggdo do recebimento da SIM
transferéncia pela unidade solicitante

1041. Confirmacdo do recebimento da transferéncia pela
unidade requisitante, permitindo, receber total ou
parcialmente os itens, informando a quantidade efetivamente
recebida e gerando automaticamente uma requisicdo com
status de devolucdo para a unidade requisitada, aguardando
posterior aceite;

SIM
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1042, Visualizar um determinado item obtendo o estoque
do estabelecimento solicitante, a quantidade ideal de envio,
data e quantidade do ultimo pedido e consumo do més
anterior

SIM

1043. Possibilidade de envio parcial dos produtos

solicitados SIM

1044. Deve controlar e garantir que ndo sejam enviados

lotes vencidos SIM

1045. Impressdo da guia de Transferéncia da Requisicao
para acompanhamento dos produtos de transferéncia, com
no minimo os seguintes campos: Estabelecimento Origem,
destino, responsavel da entrega, produto, quantidade, lote e
validade, campo para assinatura do responsavel pelo
recebimento;

SIM

1046. Deve manter bloqueado o estoque dos itens
requisitados na unidade requisitada até o aceite de
recebimento ou cancelamento da transferéncia pela unidade
requisitante.

1047. Deve possuir a confirmacdo da requisicdo do

estabelecimento solicitante SIM

1048. Deve permitir configurar se a unidade usa o aceite
de transferéncias, caso opte por ndo usar, as quantidades
transferidas pela unidade requisitada entrardo SIM
automaticamente, apds tempo pré-definido, no estoque da
unidade requisitante apds o envio da transferéncia

1049. Deve permitir a transferéncia de produtos sem a

necessidade requisicdo, se habilitado SIM

1050. Propiciar ao usuario o bloqueio de lotes de
medicamentos, para uso em situagbes como a interdigao de SIM
medicamentos pela ANVISA

1051. Deve permitir inutilizar totalmente, parcialmente ou

cancelar o bloqueio de produtos em estoque SIM

1052. Deve permitir configurar a aprovacao de entrada de
produtos, ou seja, se habilitado, para a entrada de itens no
estoque serad necessaria a aprovacao da entrada pelo usuario
autorizado que conferiu os itens, sendo possivel habilitar
ainda outro usuario para aprovacao final, e somente apds
essa acao serao integrados ao estoque

SIM

1053. Deve permitir a visualizacao do estoque em tempo
real da unidade de saude, informando (Quantidade em SIM
estoque, Total vencido, Total reservado, Saldo do estoque)

MODULO DEMANDA REPRIMIDA/REGULACAO

1054. Deve propiciar uma lista de espera de todos os
procedimentos ou acles de saude agendados pelos cidaddos SIM
no municipio

1055. As listagens disponibilizadas devem ser especificas
para cada modalidade de procedimento (discriminada por
categoria), exame, intervengdo cirdrgica ou procedimentos, e SIM
abranger todos os pacientes inscritos em quaisquer das
unidades da rede de salde
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1056. Deve permitir o registro de contatos efetuados ao
usuario/paciente para uma determinada demanda reprimida

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 138

1057. Deve permitir o envio de avisos ao usuario/paciente
para uma determinada demanda reprimida seja por SMS ou
diretamente ao sistema em forma de aviso pelo sistema em
qualquer local que o paciente seja informado, como, por
exemplo, no momento de um agendamento, no momento da
retirada de um exame ou medicamento, etc

SIM

1058. Deve possuir parametro para que o operador possa
ou ndo lancar a demanda reprimida no momento da
dispensacdo do material/medicamento

1059. Deve disponibilizar as informagles sensiveis de
forma anonimizada

1060. O modulo de regulagdo devera ser capaz de receber
0s encaminhamentos automaticamente gerados a partir do
prontuario eletronico bem como por insercdo direta no
modulo, sendo primeiramente apenas classificados pela data
de insercdo, sem distincdo da forma como foram inseridos
(demonstrar essas duas formas — por prontudrio e
diretamente)

SIM

1061. Possuir rotinas para Agenda de Consultas, Exames e
Outros Procedimentos

SIM

1062. Devera obrigatoriamente conter duas formas de
organizacdao das agendas, de modo que vagas possam ser
atribuidas de maneira distinta e ndo conexa a uma fila ndo
regulada (agendamento automatico pelo sistema conforme
disponibilidade de vagas) e outra fila completamente
regulada (agendamento pelo profissional regulador) para a
mesma especialidade

1063. Deverda permitir ao profissional regulador a
classificagao individualizada (ordenacdao de prioridade) de
cada solicitacdo inserida na fila de regulagdo A configuragao
da ferramenta de classificacao deve conter minimamente os
seguintes parametros:

SIM

1064. Profissional executante, no caso de usuarios que ja
estejam em acompanhamento especializado

SIM

1065. Periodo pretendido para agendamento, no caso de
retornos de usuarios em acompanhamento

1066. Tipo de atendimento pretendido (consulta de
primeira vez ou consulta de retorno)

SIM

1067. Devera permitir que a liberacdo de vagas para a fila
nao regulada aconteca de forma individual (manual) ou por
lote de vagas (em bloco) para a fila regulada

SIM

1068. O controle de disponibilidade de vagas para
agendamento devera estar submetido a configuragdo de teto
fisico (quantidade bruta), teto financeiro ou ambos
conjuntamente, configuraveis por cada procedimento pela
CONTRATANTE a qualguer momento

SIM

1069. A nomenclatura das agendas a serem consumidas
pelo mddulo de regulacdo sera plenamente configuravel pela
CONTRATANTE

SIM
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1070. Deverd permitir a configuragdo das escalas de
agendamento pela CONTRATANTE com a inclusdo de dados
minimos como: nome do profissional, local, horario do
atendimento, sendo que este horario podera ser com tempo
pré-estabelecido e exato para a consulta (cidaddo por vez)
ou o mesmo para todos os cidadaos a serem atendidos no
periodo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 139

1071. Devera permitir a possibilidade de configuracao das
agendas para suspensdo temporaria personalizada para cada
servico ofertado, seja ele um estabelecimento de salde e
toda a sua oferta de servigos ou a agenda de um profissional
especifico

SIM

1072. Devera permitir a transferéncias de agendas
completas para periodos diferentes do originalmente
configurado

SIM

1073. Devera permitir a configuragdo individualizada e
variavel de teto fisico e financeiro disponivel a cada
municipio solicitante conforme programagdo pactuada
integrada regional, permitindo a emissdo de relatdrios
mensais para controle desses agendamentos

SIM

1074. Deverad permitir inclusdo de cotas por unidade
solicitante e por procedimento a ser configurada pela
CONTRATANTE por meio de ferramenta administrativa

SIM

1075. Todos os procedimentos efou grupos de
procedimentos poderdo ter suas disponibilidades habilitadas
ou nao para cada unidade e/ou grupo de unidades no
momento da solicitacdo, a critério da CONTRATANTE

SIM

1076. Deverd permitir a inclusdo de observactes
individualizadas por procedimento como orientacdes de
preparo ou enderecos alternativos de estabelecimento cujo
texto deve estar Vvisivel nas autorizagdes destes
procedimentos, sejam elas fisicas (impressas) ou digitais
(aplicativo/portal)

SIM

1077. Devera permitir na configuracdo das escalas dos
profissionais que atenderdo as agendas, a divisdo entre
vagas externas (a serem consumidas pelo sistema de
regulacdo) e vagas internas (a serem consumidas pelo
proprio servico, sem passar novamente pela regulacdo)

SIM

1078. Deverd permitir a configuracdo de parametros de
proximidade territorial entre cada unidade solicitante e
prestadores de servigos (proprios ou contratualizados) de
forma que as vagas disponiveis para agendamento
automatico sejam consumidas de acordo com a proximidade
entre a solicitante e o prestador

SIM

1079. Devera permitir ao prestador de servico (proprio ou
contratualizado) a confirmacdo da execucgdo do procedimento
por meio de insercdo de contra chave Unica gerada para o
cidaddo no momento do agendamento do procedimento, ou
por meio de biometria

SIM

1080. Deverd disponibilizar painel para visualizacdo
simplificada do quantitativo de vagas configuradas por
prestador de servigo, permitindo filtros de visualizagdo para
tipo de vagas disponiveis conforme configuracao prévia da
agenda (vagas de primeira vez, de reserva, de retorno ou
para consumo interno) e situagdo de consumo de vagas por
periodko (em tempo real ou para relatdrios de
monitoramento)

SIM
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1081. Dispor de cadastramento de feriados e dias
facultativos diferenciando a sua origem (municipal, estadual
e nacional), alertando no cadastro da agenda

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 140

1082. Dispor na montagem das agendas as definicoes e
regras do gestor como: colisdo de horarios, colisao de locais
e controle das cotas por estabelecimento

SIM

1083. Possibilidade de informar o tipo de atendimento:
consultas, retornos, reserva técnica, entre outros

SIM

1084. Dispor de um processo de agendamento
automatizado da fila de espera com base nas agendas
cadastradas, respeitando as regras de prioridade e a posigao
do paciente

SIM

1085. Permitir visualizar as listas de espera e realizar o
agendamento com base nas agendas cadastradas para as
consultas ou exames oferecidos dentro da rede

SIM

1086. Permitir visualizar as listas de espera e realizar o
agendamento para as consultas ou exames oferecidos fora
da rede

SIM

1087. Possibilidade de reimpressdao de comprovantes do
agendamento

SIM

1088. Dispor de Lista de Espera de solicitagdes (exames e
consultas) que devem ser regulados, tendo no minimo as
seguintes opgdes: (i) Encaminhar paciente para fila de
espera com opcao de alterar a prioridade com justificativa (ii)
Possibilitar devolver informando a justificativa

SIM

1089. Dispor de gestdo dos agendamentos em todos os
estabelecimentos de saude

SIM

1090. Permitir consultar a posigao do usuario SUS na lista
de espera por especialidades nao agendadas

SIM

1091. Possibilitar o controle de contratos dos prestadores
por servicos realizados, permitindo selecionar os
procedimentos que serdo contratados

SIM

1092. O sistema devera possibilitar a criacao das agendas
dos servigos contratados, por horarios fixo ou variados dos
dias da semana

SIM

1093. Permitir o agendamento da solicitacdo do servico
nas agendas criadas do municipio

SIM

1094. Possibilitar regular as solicitagdes dos servigos de
acordo com a justificativa informada, mantendo o histérico
do fluxo, possibilitando alterar a prioridade da solicitacdo na
fila de espera

SIM

1095. Possibilitar o controle dos saldos financeiros dos
municipios referenciados pela PPI

SIM

1096. O sistema devera ter um mecanismo de
configuracdo de regras de agendamento, permitindo a
parametrizacao das prioridades na hora do agendamento
automdtico (ex: unidade mais perto do paciente, tipo de
estabelecimento “publico ou prestador”, tipo de agenda, etc)

SIM

1097. Possuir  funcionalidade para cadastro de
documentacdo por: profissional e/ou paciente

SIM

1098. Deve possuir funcionalidade para cadastro de
motivos: agendamento, avaliacao de solicitacdo, bloqueio e
cancelamento de agendamentos, finalizagdo do atendimento
e outros

SIM

1099. Permitir controle fisico de saldos da PPI

SIM

1100. Possuir visualizacdo simplificada de consumo dos
saldos de contrato dos prestadores

SIM
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1101. Possuir  parametrizacdo que anteceda ao
agendamento do tipo: obrigar endereco completo, obrigar
CNS do paciente, obrigar telefone e obrigar primeira consulta
para retorno

SIM

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 141

1102, Permitir unificacdo de prontuarios de pacientes em
caso de pluralidade de registros

SIM

1103. Deve contemplar diferentes perfis de acesso nos
seguintes moldes: Administrativo CRL (interno) - realiza
cadastro de pacientes e das solicitacdes de internagao
Regulador CRL (interno) - regula as internagdes e
movimentagOes (autoriza, nega, solicita complementagao de
informagOes, coloca em lista de espera, etc), Prestador
(externo) - complementa informagdes solicitadas para
regulacdo, realiza as internacdes, movimentagOes e altas dos
pacientes autorizados e Municipios Pactuantes (externo) -
realiza as solicitacdes de internacdo e complementa as
informac0es solicitadas para regulacao

SIM

1104. Permitir o cadastramento de setores do
estabelecimento de salde, contendo no minimo nome,
situagdo (ativo ou inativo) e estabelecimento de salde ao
qual pertence - buscar a partir do cadastro do CNES, todos
0s campos sdo de preenchimento obrigatdrio Deve permitir
realizar manutencdo neste cadastro

SIM

1105. Permitir o cadastramento de tipo de leito, contendo
no minimo nome e situacdao (ativo ou inativo), ambos
obrigatorios

SIM

1106. O sistema deve trabalhar com a ideia de solicitacdo
de leitos para internacdo, as solicitacdes poderdo ser feitas
internamente - pelo CRL ou externamente pelos
estabelecimentos prestadores autorizados ou municipios
pactuantes

1107. Deve permitir registrar uma observagdo junto com a
solicitagdo de leito

1108. O sistema deve prover rotina para troca eletronica
de informacdes entre o solicitante e a CRL, para que a CRL
possa iniciar o processo de regulagdo da internagao dentro
de cada solicitacao, armazenando usuario, data e hora

1109. O sistema deve fornecer rotinas para otimizar a
regulacdo de solicitagdbes de urgéncia/emergéncia e
solicitacOes eletivas que ja tenham se efetivado em
internacdes

SIM

1110. Todas as alteragdes feitas em uma solicitacdo
devem ser registradas dentro da propria solicitacdo (Historico
da Solicitacdo), visto que faz parte do processo de trabalho o
acompanhamento de tudo que ocorre com cada solicitacao
lancada no sistema

SIM

1111, O sistema deve prever rotinas para realizar a
regulagdo de solicitagdes de internagdo em leitos,
possibilitando a apenas perfis previamente configurados
(regulador) autorizar ou negar as solicitacdes conforme
avaliagdo clinica, alterando o status da solicitacdo e
informando o motivo de indeferimento (quando for o caso)

SIM

1112, O sistema deve permitir que uma solicitacdo
regulada e autorizada, enquanto aguarda liberagdo de leito
para internagdo, possa ser colocada e removida de uma lista
de espera interna da CRL

SIM
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1113. Para as solicitacOes autorizadas € necessario um SIM
controle posterior que libere efetivamente a internacao,
estando a partir desse momento disponivel para o
estabelecimento prestador realizar a internagao do paciente

1114, A autorizacdo de internacdo pode ser gerada por SIM
qualquer perfil interno (administrativo e regulador) depois
que houve a regulacdo e prévia autorizacdo de internacdo
por parte do regulador

1115. Cada autorizacdo de internacdo s6 podera ser .
utilizada uma Unica vez e no tipo de leito para o qual ela foi NAO
autorizada

1116. Permitir identificar a realizacdo de exames em
gestantes e critério de urgéncia

1117. Permitir exportacdo de dados de instrumentos de
cobranga ambulatorial (BPA, APAC e RAAS) no formato dos
respectivos sistemas de preenchimento disponibilizados pelo
Ministério da Saude

SIM

1118. As listas de espera divulgadas devem conter:

1119. I-a data de solicitacdo da consulta (discriminada por
especialidade), do exame, das intervengdes cirdrgicas ou de SIM
outros procedimentos;

1120. II - a posicdo que o paciente ocupa na fila de
espera;

MODULO TRANSPORTE DE PACIENTE

1121. O sistema devera possuir campos para cadastro
basico de veiculo, contendo, minimamente: placa, modelo,
ano, lotacdo, descricao, RENAVAM, cor, tipo, capacidade de
abastecimento, seguro, marca, tipo de abastecimento, chassi

SIM

1122, Devera possuir controle de gastos por tipo de gasto,
incluindo o contrato vinculado ao servico, a data da
execucdo, o item substituido/adicionado e o custo, podendo SIM
estes custos serem recuperados por veiculo, tipo de item e
periodo

1123, O sistema devera possuir registro de viagem,
contendo, minimamente, ponto de partida e destino final da
viagem, com vinculagdo do motorista responsavel e demais
pessoas que estejam no veiculo, sendo que os pacientes
devem possuir os destinos de tratamento individualizados no
registro

SIM

1124, Devera permitir o cadastro de Servico por Veiculo
contendo no minimo as informagGes Funciondrio, data do
servico, odometro de saida e chegada, hora de saida e SIM
chegada, tipo de abastecimento, valor do abastecimento,
quantidade de litros e fornecedor

1125, Devera permitir o cadastro de Contratos de Veiculos
contendo as informacgdes: data do contrato, nimero da
licitacdo, nimero do contrato, fornecedor, valor de horas e
total de horas contratadas

SIM
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1126. Devera permitir o controle de manutencdo da frota
contendo no minimo as informacgdes: Veiculo, odémetro,

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 143

data de inicio, previsdao de término, tipo de manutencdo, SIM
status e descrigao
1127. Realizar o controle de pecas usadas na manutencdo
contendo o registro de pecas, quantidade, preco e previsao SIM
para os proximos servigos com data e quilometragem
1128, Realizar o controle de servigos efetuados na SIM
manutengao contendo servigo e prego
1129. Realizar o calculo automatico do total rodado por NAO
veiculo
1130. Deve permitir o registro de falta de passageiros; NAO
1131, Deve permitir o cadastro dos locais de destino das SIM
viagens
1132, Deve permitir o cadastro de despesas por grupos NAO
1133. Deve permitir o cadastro dos condutores, com
; = ) SIM
informacgao do nimero da CNH
1134. Deve permitir a criacdao de rotas SIM
1135, Deve permitir a inclusao da lista de municipios que ~
. , NAO
havera paradas na rota do veiculo
1136. Deve permitir a criagdao e manutencdo de agenda de =
NAO
transporte para cada rota
1137. Deve possuir formulario de agendamento de viagem SI
com interface simples '
1138. Deve permitir que no momento do agendamento NAO
seja definido se o paciente ocupa uma vaga ou nao
1139. Deve permitir a inclusdo dos acompanhantes do SIM
paciente na viagem
1140. Deve permitir a definicdo do tipo de viagem para o SIM
acompanhante
1141. Deve permitir o cadastro de viagens sem SIM
agendamento prévio
1142, Possibilitar no agendamento a inclusdo do paciente SIM
na viagem
1143. Deve possuir forma de confirmacdo das viagens e
somente permitir a inclusdao de pacientes sem agendamento SIM
prévio, apds a confirmacdo da viagem
1144, Deve permitir o langamento de adiantamento de NAO
viagem
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1145, Deve possibilitar o fechamento da viagem com a
informagdo da data e horario de chegada e Km final do
veiculo assim como deve conter a prestacdo de contas com a

. ~ - . SIM
informagdao das despesas ocasionadas na viagem,
informando ao operador o valor adiantado, o valor das
despesas e o0 seu saldo
1146. Deve possuir impressao de requisicdao de =
. . = e - NAO
adiantamento e impressao da relacao de passageiros
1147. Deve emitir relatdrio de viagens por paciente NAO
1148. Deve emitir relatdrio grafico de viagens por NAO
municipio
1149, Deve emitir relatdrio de viagens por data SIM
MODULO UPA 24 HORAS
1150. Recepcionar o usuario e informando o tipo de
atendimento, sendo no minimo os seguintes tipos: Urgéncia
Pl . - ; SIM
e Emergéncia, Triagem/Acolhimento, Procedimentos e
Enfermaria
1151, Permitir a consultar a fila de usuarios aguardando o
. . SIM
acolhimento/triagem
1152, Permitir registrar os procedimentos executados
. SIM
durante o atendimento
1153, Permitir ao operador a digitagdo de laudos e a .
anexacao de arquivos de resultados de exames ao registrar NAO
0s procedimentos
1154, O sistema de acolhimento e classificacdo de risco
deverd permitir o uso de Protocolos Internacionais como
Manchester e também a criacdo de protocolos proprios de SIM

acordo com a definicdo da SMS, permitindo também que seja
configurado e parametrizado qual protocolo de classificacao
de risco sera utilizado pela instituicdo

1155, Permitir o encaminhamento para consultas médicas SIM
especializadas

SIM
1156. Permitir cadastrar dados de acolhimento tais como:
Queixas iniciais, Dados vitais e antropométricos
. . SIM
1157. Permitir cadastrar dados antropométricos coletados
durante o periodo de observagao do usuario
1158. Permitir o cadastramento de receituario sendo SIM

possivel selecionar qualquer medicamento presente na rede
publica ou ndo

1159. Permitir cadastrar o registro de enfermagem, SIM
podendo o enfermeiro consultar as prescricdes e informar as
acoes e procedimentos executados

1160. Permitir registrar a dispensagdo de medicamentos SIM
para usuario em atendimento
1161. Permitir consultar usudrios que estdo em SIM
observacao
o, C SIM
1162. Permitir o cadastramento de solicitacao de

procedimentos listados pela tabela unificada, para execucao
e faturamento futuros
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1163. Permitir cadastrar alta do usuario para que o

mesmo seja liberado e o atendimento finalizado, tendo
obrigatoriamente que informar o motivo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

SIM

Processo N2 15088/2025
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1164. Permitir cadastrar condutas médicas e de
enfermagem tais como: Registro de Alta, Receita Médica,
Encaminhamento, Solicitacdo de Internacdo, DeclaracOes e
Atestados

SIM

1165. Permitir cadastrar pedido de internagdo informando:
Identificagdo do proponente a internagdo, Laudo Técnico,
Cid, Diagndsticos e demais informagGes exigidas pelo
ministério da saude

1166. O sistema deve permitir a impressao dos pedidos de
procedimento

NAO

1167. Permitir a consulta dos usuarios aguardando
atendimento médico classificado pelo grau de urgéncia

SIM

1168. Permitir consultar o histérico dos Ultimos
atendimentos realizados para o paciente

SIM

1169. Permitir controlar as escalas de plantdes dos
profissionais por especialidades

SIM

1170. Permitir o cadastramento de plantdes futuros sem
limite de tempo

SIM

1171. Disponibilizar informagGes dos plantdes separados
por especialidades com a possibilidade de disponibilizar em
ambiente WEB ou Monitor (TV)

SIM

1172, Permitir a impressao da ficha de atendimento

SIM

1173. Permitir a emissdo do boletim de atendimento
médico

SIM

1174, Permitir controlar o protocolo de atendimento de
urgéncia, determinando exames e medicamentos que podem
ser solicitados aos pacientes

SIM

1175. Deve possuir controle das dispensacdes das
prescricdes internas pela farmacia

SIM

1176. Deve permitir o registro do atendimento de
consultas utilizando os agendamentos de consultas ou a lista
de ordem de chegada;

1177. Deve permitir a visualizacgdo e impressao das
agendas e listas de ordem de chegada de acordo com a
classificacdo de risco;

1178. Deve permitir o registro de pacientes indicados para
permanecer em observacdo curta até horas

1179. Deve permitir o registro do lancamento das agoes
realizadas por todos os profissionais envolvidos no
atendimento do paciente em observagdo até ou mais de
horas;

SIM

1180. Deve permitir o controle dos pacientes que
permanecem em observagdo permitindo identificar os
pacientes que ficaram por mais de horas

SIM
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1181. Deve permitir o controle de pacientes que estdo .
aguardando a transferéncia para internacao hospitalar e NAO
possibilitando a emissdo de relatdrios

1182, Deve possuir integragdo com BPA-I e BPA-C, com SIM
geracao de faturamento automatico para BPA

1183. Deve permitir impresséo de pulseira de identificacdo SIM
ao realizar a admiss3o do paciente para controle e seguranca
do paciente

MODULO FATURAMENTO

1184. Deve permitir a solicitacdo de procedimentos

especiais e mudanca de procedimento; NAO

1185. Deve permitir o fechamento de conta por paciente; SIM

1186. Deve permitir a geracdo de faturamento nos
processos em formato SIH/SUS, a partir dos dados do SIM
sistema sem qualquer outra forma de digitagdo;

1187. Deve permitir a geragdo do BPA para os

procedimentos ambulatoriais; SIM

1188. Deve permitir a manutencao e digitacao das contas

geradas pelo atendimento para faturamento BPA; SIM

1189. Deve possuir integragdo com BPA-I e BPA-C, com

geracdo de faturamento automatico para BPA SIM

1190. Deve permitir impressao de pulseira de identificacdo .
ao realizar a admissdo do paciente para controle e seguranga NAO
do paciente

1191, Deve permitir o registro da internagdo do paciente SIM

1192, Deve permitir a impressao do cracha de visitante,
de acompanhante e da placa de identificagao do leito

1193. Deve permitir o registro das prescricdes de
medicamentos, além da interrupcdo ou alteracdo da SIM
prescricdo a qualquer momento

1194. Deve permitir o registro das dietas indicadas SIM

1195. Deve permitir a solicitagdo de exames SIM

1196. Deve permitir a impressio do termo de

responsabilidade SIM

1197. Deve possuir informagdo do numero de dias da

. ~ SIM
internacdo

MODULO PAINEL DE CHAMADAS

1198. O Mddulo deverd permitir a visualizagdo de Painel
Eletronico compativel browsers "navegadores de internet"
mais comuns do mercado como Mozilla Firefox versdo ou
superior bem como Google Chrome versao ou superior,
possibilitando a extensao do referido painel para um monitor
ou TV visivel para os usudrios do servico (pacientes) em

SIM
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formato de uma nova janela do browser/navegador que seja
independente da janela principal de operacdo do usuario
sistema

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Processo N2 15088/2025
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1199. O modulo deve possibilitar o controle do fluxo de
"Filas" de pacientes que estejam aguardando atendimento de
servicos de saude ofertados no respectivo estabelecimento,
sejam eles por exemplo: Agendamento de Consultas,
Agendamento de Exames, Entrega de Medicamentos na
Farmacia, Procedimentos Ambulatoriais, Atendimento
Odontoldgico entre outros

SIM

1200. O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a
no Painel Publico pelo nimero e ou cddigo de abreviagao do
servico referenciado, bem como permitir a emissao de sinal
sonoro para chamada dos pacientes

SIM

1201. Para o caso do atendimento médico, o sistema
devera permitir ao profissional do consultério chamar o
paciente através do botdo de chamado presente na tela da
agenda de atendimento de consulta do respectivo
profissional

SIM

1202, O sistema devera emitir um sinal sonoro quando da
chamada do paciente

SIM

1203. O sistema devera mostrar no minimo as Ultimas
chamadas na tela do Painel de Chamado de Senha

SIM

1204. O sistema deve possibilitar também a geragdo de
senhas com nivel de prioridade

SIM

1205. Deve permitir a definicdo do tipo de chamadas que
ele controlara;

SIM

1206. Deve permitir a definicdo das filas de atendimento
que ele controlarg;

SIM

1207. Deve possuir parametrizacdo de exibigdo ou nao da
imagem do cidaddo no painel;

SIM

1208. Deve permitir a definicdo das cores de faixas que
estardo disponiveis na unidade;

SIM

1209. Deve possuir interface amigavel em forma de um
painel de chamadas;

SIM

1210. Deve exibir além do paciente que estd sendo
chamado para o atendimento, no minimo os Ultimos trés
pacientes chamados anteriormente, informando o nome ou
senha e o horario da chamada

SIM

1211, Deve possuir resolucao ideal para ser exibido em
uma televisdo ou monitor para os cidaddos que estdo em
espera;

SIM

1212, Possibilidade de indicar prioridades, filas utilizadas,
guichés e outros;

SIM

1213. Possibilidade de adicionar videos institucionais,
imagens, e audios

SIM

MODULO SERVICOS DE ATENGAO DOMICILIAR
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1214, Deve possibilitar o registro das informacdes de
producdo das Equipes Multiprofissionais de Atengdo
Domiciliar (EMAD) e Equipes Multiprofissionais de Apoio
(EMAPS)

SIM

1215, Deve possibilitar o registro da evolugdo no modelo

SOAP (subijetivo, objetivos, avaliagao e planos); SIM

1216. Deve permitir o registro dos dados coletados e
realizar a inclusdo no Servigo de Atengdo Domiciliar (SAD) SIM
utilizando a Ficha de Atendimento Domiciliar;

1217. Deve permitir realizar a avaliagdo de elegibilidade

conforme a Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade; SIM

1218. Permitir registrar o Local de atendimento do

cidadao em SAD; SIM

1219. Deve contemplar o registro da prescricio médica
hospitalar e ambulatorial controlando a dispensacdo dos SIM
medicamentos e materiais de consumo separadamente;

1220. Permitir o registro de forma automatica e
manualmente identificando a unidade que encaminhou o SIM
paciente para o SAD

MODULO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME)

1221. Permitir  pesquisar e gerar relatério da
movimentacdo do prontuario fisico (Ex: Liberacdo de copias
ao usuario do SUS, liberacao de copia para demanda judicial, SIM
liberacdo de consulta para pesquisa académica, Liberacdo de
consulta para continuidade de atendimento etc);

1222, Permitir manter dados de solicitacdo e entrega de

.- ;. P SIM
copia de documentos clinicos eletronicos;

1223, Permitir manter dados da movimentacdo do
prontuario fisico para atendimentos (ambulatoriais,
internagbes, procedimentos) incluindo informagdes do
médico, data de entrega e devolucdo, funciondrio SIM
responsavel, possibilitando o monitoramento por meio de um
protocolo para comprovar a entrega e o recebimento de
prontuarios;

1224, Permitir a localizagdo do prontuario fisico por meio
de buscas por nome ou sobrenomes do usuario do SUS, data
de nascimento, nome da mae, data de internacdo/
atendimento, pelo nimero do prontuario

SIM

MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

1225, Deve exportar os dados em Excel (xIs), csv e PDF; SIM

1226. Analise dinamica das informagdes com cliques do SIM
mouse

1227. Ordenacao automatica e filtro dos dados das

colunas da tabela pelo usuario; SIM

1228. Funcionamento responsivo para apresentagdo em

dispositivos mobile; SIM

1229. Capacidade de impressao dos graficos visiveis pelo

e SIM
usuario;

1230. Permitir acesso aos diversos dashboards da solugdo,

através de estrutura de Menus SIM

1231. Permitir a criagdo de Dashboards com diferentes
visualizagbes de dados, incluindo tabulagBes, gréficos, SIM
relatorios e mapas interativos
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1232. Deve manter analise de historico de dados de no SIM
minimo anos;

1233. Todos os dados do sistema devem ser
disponibilizados para que possam ser trabalhados no SIM

desenvolvimento de analises

MODULO TELEMEDICINA/ TELECONSULTA/ TELE INTERCONSULTA

1234, Permitir o exercicio da pratica médica por meio do
uso de tecnologias para fins assistenciais, educacionais, de
pesquisa, prevencao de doencas e promocao da salde

SIM

1235, Os atendimentos serdo realizados de forma segura
e privativa, via video e/ ou chat, acessado diretamente na
web ou através de aplicagdo mobile, se disponivel

SIM

1236. Garantia da confidencialidade e a privacidade dos
dados pessoais dos pacientes, bem como a seguranca da
transmissao das informacoes médicas

SIM

1237. Mecanismos de seguranca para prevenir 0 acesso
nao autorizado aos dados dos pacientes e garantir a
integridade dos dados transmitidos

SIM

1238. Mecanismos de controle para que as tele consultas
sejam realizadas por profissionais devidamente habilitados e
capacitados, com a utilizagdo de protocolos e diretrizes
clinicas estabelecidos pelas autoridades sanitarias

SIM

1239, Mecanismos de controle para que as tele consultas
sejam realizadas de acordo com as normas éticas e legais
aplicaveis a pratica médica, respeitando os direitos dos
pacientes e promovendo a qualidade e a efetividade dos
servicos prestados

SIM

MODULO HOSPITAL

1240. O sistema deve estar integrado ao prontuario
eletronico do paciente

SIM

1241, O sistema devera permitir controlar o mapa de
altas do Hospital, indicando as altas realizadas e as
altas previstas"

SIM

1242, O sistema devera permitir bloquear qualquer
leito ndo ocupado, passando 0 mesmo a ndo computar
para efeito de estatisticas do SAME"

SIM

1243, O sistema devera permitir mudar o padrdo da
acomodacdo para enfermaria ou isolamento a qualquer
momento"

SIM

1244, Permitir o registro de internacdo diretamente
na tela de consulta quando o leito estiver disponivel

SIM

1245, Deve possuir controle de leitos que estejam em
limpeza, com possibilidade de blogueio do registro de
internacbes durante o processo e com confirmagéo da
liberacdo apds conclusdo da higienizagdo;"

SIM

1246. Deve permitir o cadastro do laudo de
Autorizagdo de Internacdo Hospitalar (AIH)

SIM
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1247. Deve permitir o cadastramento e controle da
faixa numérica de AIH"s em suas esferas de atuacao de SIM
governo;"
1248. Deve possuir impressao da autorizacao de AlH
em duas vias, contendo as informacdes do paciente, SIM
informacgGes da solicitacdo e autorizacdo, informacdes
do autorizador e o niUmero de AlH;"
1249, Deve permitir a exportacdo dos laudos de
internagdo para o aplicativo SISAIH do Ministério da SIM
Saude;
1250. Permitir a digitacdo e emissdo do laudo AIH
com as defini¢des exigidas pelo Ministério da Salde. SIM
1251, Permitir o cadastro de tipo do leito.
SIM
1252, Permitir o cadastro de classe do leito.
SIM
1253, Permitir o bloqueio do leito.
SIM
1254, Permitir o cadastro do motivo do bloqueio do
leito. NAO
1255, Permitir o cadastro da clinica de internagéo.
SIM
1256. Permitir a alocacéo do leito.
SIM
1257. Permitir que no registro de internacdo, seja
informado restricbes de visita para o paciente. As SIM
restricbes devem ser mostradas nos registros de
entradas de visitantes.
1258. Permitir o registro da alta.
SIM
1259, Permitir estorno de alta.
NAO
1260. Permitir o acompanhamento da internacgéo.
NAO
1261. Permitir realizar a reserva do leito.
SIM
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Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 151

1262. O sistema deve apresentar mapa de ocupagao
da unidade de satde com a possibilidade de visualizar NAO
a taxa de ocupacao e taxa de disponibilidade.
1263. Permitir realizar a transferéncia de leitos.
SIM
1264. Permitir realizar a finalizagdo da AlH.
SIM
1265. Permitir registrar 0 consumo por paciente.
NAO
1266. Permitir o registro de 6bito.
SIM
1267. Permitir a emissdo da listagem de ébito.
NAO
1268. Permitir o cadastro do faturamento da AlH,
possibilitando importar ~ automaticamente  0s SIM
procedimentos realizados durante a internacao.
1269. Permitir informar cddigo de liberagdo de
critica durante o fechamento do faturamento de uma SIM
AlH.
1270. Permitir o controle de entrada e saida de
visitantes a um determinado paciente internado. SIM
1271, Permitir restringir por clinica e/ou leito os
horarios iniciais e finais de visita. SIM
1272, Permitir restringir por clinica e/ou leito os dias
da semana para visita. SIM
1273. Permitir restringir por clinica e/ou leito
quantidade méaxima de visitantes simultaneo e por SIM
periodo.
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ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

. Ass.: Fls. 152

.;a; %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -

e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO I1
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

“Imprimir em papel timbrado da empresa”

PROCESSO: xxxx/2024
PREGAO ELETRONICO N° xxxx/2024

Estamos encaminhando a esta Prefeitura proposta de precos para contratacdo de empresa

especializada . Para tanto informamos que a validade da mesma é de no minimo, 60

(sessenta) dias, e o prazo de entrega/execucao de todo o material/servigo sera de acordo com o termo de

referéncia.
PROPOSTA COMERCIAL
(Preenchida em papel timbrado da proponente)
DADOS A CONSTAR NA
PROPOSTA PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE

Razdo Social

CNPJ

Endereco

Telefone/Fax

Nome do Representante Legal
Identidade do Representante CPF do Representante Legal
Legal

PROPOSTA DE PRECOS

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada visando a prestagdo de servigos de licenciamento de uso tempordrio e mensal, por
prazo determinado, de um sistema integrado de gestdo em salde publica, para atendimento a diversas areas da secretaria municipal
de salde, desenvolvido para funcionamento em ambiente web e hospedagem em nuvem, com conversdo e migragdo das bases de
dados existentes, em conformidade com a LGPD (lei geral de prote¢do de dados), incluindo os servicos de configuragdo,
parametrizacdo, implantagdo, treinamento, manutengdo corretiva e adaptativa, suporte técnico remoto e manutengdo evolutiva
(perfectiva) para adaptagdo do sistema integrado as necessidades da secretaria, garantindo o acréscimo de qualidade no
atendimento ao municipe.

Item Unidade Quant Detalhamento Valor Unit Subtotal
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICACAO RS RS
e  MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPCAO DE RS RS
PACIENTES
Item 1: Licenga de uso ®  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
temporario e mensal do CLASSW'CACAO DE RISCO
Sistema Integrado de e MODULO ATENDIMENTO RS RS
Gestao em Saude Publica, Més 12 MEDICO
em nuvem. e  MODULO ATENDIMENTO RS RS
ODONTOLOGICO
e  MODULO REGISTRO DE RS RS
OUTROS PROCEDIMENTOS
e  MODULO PRONTUARIO RS RS
e  MODULO AGENDAMENTOS RS RS
e  MODULO RECEPCAO RS RS
RESULTADO DE EXAMES
e  MODULO CONTROLE E RS RS
AVALIACAO (AUDITORIA)
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- Ass.: Fls. 153
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO -
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
e  MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e  MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
e  MODULO ZOONOSES RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
e  MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
MODULO LABORATORIO RS RS
MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULACAO
e MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
e  MODULO UPA 24 HORAS RS RS
e  MODULO FATURAMENTO RS RS
MODULO PAINEL DE RS RS
CHAMADAS
e MODULO ACESSO CIDADAO VIA RS RS
TOTEM/PAINEL
e MODULO SERVICOS DE RS RS
ATENCAO DOMICILIAR
e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO RS RS
E ESTATISTICA (SAME)
e  MODULO BUSINESS RS RS
INTELLIGENCE (BI)
e MODULO TELEMEDICINA/ RS RS
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA
e  MODULO HOSPITAL RS RS
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICAGCAO RS RS
e MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPCAO DE RS RS
PACIENTES
e  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
CLASSIFICACAO DE RISCO
e MODULO ATENDIMENTO RS RS
MEDICO
~ e  MODULO ATENDIMENTO RS RS
Item 2: Conversgo e ODONTOLOGICO
migracdo dos dados e  MODULO REGISTRO DE RS RS
eX|stente?, co~nflgura;ao/ OUTROS PROCEDIMENTOS
parametrizagao, Servico e  MODULO PRONTUARIO RS RS
implantagdo e z
treinamento. ®  MODULO AGENDAMENTOS RS RS
e  MODULO RECEPCAO RS RS
RESULTADO DE EXAMES
e  MODULO CONTROLE E RS RS
AVALIACAO (AUDITORIA)
e  MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
MODULO ZOONOSES RS RS
MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
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Processo N2 15088/2025

2 EAMA  secreTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO Ass.: Fls. 154
e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
e MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
e  MODULO LABORATORIO RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULAGAO
e MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
MODULO UPA 24 HORAS RS RS
MODULO FATURAMENTO RS RS
MODULO PAINEL DE RS RS
CHAMADAS
e MODULO SERVICOS DE RS RS
ATENCAO DOMICILIAR
e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO RS RS
E ESTATISTICA (SAME)
e  MODULO BUSINESS RS RS
INTELLIGENCE (BI)
e MODULO TELEMEDICINA/ RS RS
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA
e  MODULO HOSPITAL RS RS
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICAGCAO RS RS
e  MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPCAO DE RS RS
PACIENTES
e  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
CLASSIFICACAO DE RISCO
e MODULO ATENDIMENTO RS RS
MEDICO
e MODULO ATENDIMENTO RS RS
ODONTOLOGICO
e  MODULO REGISTRO DE RS RS
OUTROS PROCEDIMENTOS
MODULO PRONTUARIO RS RS
MODULO AGENDAMENTOS RS RS
MODULO RECEPCAO RS RS
RESULTADO DE EXAMES
Item 3: Manutengio e  MODULO CONTROLE E RS RS
corretiva e adaptativa, e AVALIACAO (AUDITORIA)
suporte técnico remoto. Més 12 . MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e  MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
e  MODULO ZOONOSES RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
e  MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
e  MODULO LABORATORIO RS RS
e MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULAGAO
e  MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
e  MODULO UPA 24 HORAS RS RS
e  MODULO FATURAMENTO RS RS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

Ass.:

Processo N2 15088/2025

Fls. 155

. MODULO PAINEL DE
CHAMADAS

RS

RS

. MODULO SERVIGOS DE
ATENCAO DOMICILIAR

RS

RS

e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO
E ESTATISTICA (SAME)

RS

RS

. MODULO BUSINESS
INTELLIGENCE (BI)

RS

RS

. MODULO TELEMEDICINA/
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA

RS

RS

e  MODULO HOSPITAL

RS

RS

Item 4: Manutencdo
evolutiva (perfectiva)

Ponto
de
fungdo

500

MODULO CADASTROS, MODULO DE
COMUNICACAO, MODULO DE PROCESSAMENTO
AMBULATORIAL, MODULO RECEPGAO DE
PACIENTES, MODULO ACOLHIMENTO E
CLASSIFICACAO DE RISCO, MODULO
ATENDIMENTO MEDICO, MODULO
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO, MODULO
REGISTRO DE OUTROS PROCEDIMENTOS,
MODULO PRONTUARIO, MODULO
AGENDAMENTOS, MODULO RECEPCAO
RESULTADO DE EXAMES, MODULO CONTROLE E
AVALIAGAO ( AUDITORIA), MODULO
TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD),
MODULO VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS,
MODULO VIGILANCIA EM SAUDE, MODULO
ZOONOSES, MODULO CONTROLE DE ENDEMIAS,
MODULO ACESSO EXTERNO — CIDADAO,
MODULO LABORATORIO, , MODULO CONTROLE
DE ESTOQUE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA,
MODULO DEMANDA REPRIMIDA/REGULACAO,
MODULO TRANSPORTE DE PACIENTE, MODULO
UPA 24 HORAS, MODULO FATURAMENTO,
MODULO PAINEL DE CHAMADAS, MODULO
SERVICOS DE ATENCAO DOMICILIAR, MODULO
DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME),
MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI), MODULO
TELEMEDICINA/ TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA, MODULO HOSPITAL.

RS

RS

VALOR TOTAL R$

Valor total da proposta é de

Razdo Social:
CNPJ:

E-mail:

Dados Bancarios:

Telefone:

Local/Data:

(Assinatura/Carimbo Representante Legal)

Av. John Kennedy, n2 120 — Centro — Araruama - RJ, CEP.: 28.979-087

www.araruama.rj.gov.br

155




ARARU
1AM

PREFEIT URA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

ANEXO III

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 156

VALOR ESTIMADO PELA ADMINISTRACAO

Item

Descricao

Unid.

Quant. Valor Anual

Contratacio de empresa
especializada visando a prestacio de
servicos de licenciamento de uso
temporario e mensal, por prazo
determinado, de um sistema
integrado de gestao em saude
publica, para atendimento a
diversas areas da secretaria
municipal de satide, desenvolvido
para funcionamento em ambiente
web e hospedagem em nuvem, com
conversao e migracao das bases de
dados existentes, em conformidade
com a LGPD (lei geral de protecio de
dados), incluindo os servicos de
configuracao, parametrizacao,
implantacao, treinamento,
manutencio corretiva e adaptativa,
suporte técnico remoto e
manutencao evolutiva (perfectiva)
para adaptacio do sistema integrado
as necessidades da secretaria,
garantindo o acréscimo de
qualidade no atendimento ao

Servico

municipe.

01 R$ 3.249.814,00

VALOR TOTAL ESTIMADO PELO DECOP

R$ 3.249.814,00
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:::::: T coMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
ANEXO IV
MODELO - DECLARACAO UNIFICADA
Pregao Eletronico n°: XXXX/2024
Processo Administrativo n°: XXXX/2024
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na n°
bairro , ha cidade de , estado, por meio de seu representante legal abaixo
identificado, sob as penas da Lei, para os fins de Habilitacdo no Pregio Eletrénico n° do Processo
Administrativo n° , que tem por objeto , vem DECLARAR que:

1) Nos termos da Lei Complementar n® 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/14, nos
enquadramos na situacdo de () Microempresa, () Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor

Individual;

2) Cumpre ao disposto nos incisos XXXIII do art. 70 da Constituicdo Federal, de que ndo emprega menor de
18 anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando
for o caso, o menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto

Federal n° 4.358, de 05 de setembro de 2002, que regulamente a Lei n°® 9.584, de 27 de outubro de 2002;
3) Nao esta impedido de contratar com a Administragao Publica;

4) Nao foi declarada inidonea por ato do Poder Publico;

5) Nao incorre nas demais condi¢des impeditivas da Lei Federal n® 14.133/2021;

6) Que inexistem fatos superveniente impeditivos a sua Habilitacdo, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

7) Que concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢gbes impostas pelo referido Pregao Eletrénico

Eletronica e submete-se ao disposto pela Lei 14.133/2021 e Diplomas Complementares;

8) Conhecemos o objeto da Dispensa e os termos constantes no Pregdo Eletronico n® __/___ do Processo
Administrativo n° / e seus ANEXOS e do Regulamento bem como temos todas as condi¢des de
cumprir as exigéncias ali contidas no que concerne a apresentacio de documentacdo para fim de

Habilitagao.

9) Que nos quadros da empresa inexistem sécios, gerentes ou diretores que sejam membro ou servidor em
exercicio neste municipio, ocupante de cargo de direcdo na Administracdo Publica, servidores cedidos ou
colocados a disposicao desta Prefeitura direta ou indireta, ou ainda, conjuge, companheiro ou parente até o
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2 EAMA  sccReTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO —_—
e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

terceiro grau;

10) Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados,

sujeitando-nos a eventuais averigua¢des que se fagcam necessarias;

11) Comprometemo-nos a manter, durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigag¢des

assumidas todas as condicdes de Habilitacao e Qualificacdo exigidas no Pregao Eletrénico;

12) Ocorrerao por conta, quaisquer outras despesas nao incluidas na cota¢do dos precos do objeto;
13) Que o ato constitutivo apresentado é o vigente;

14) Que sdo autenticas as copias e as assinaturas dos documentos apresentados;

15) Declara, sob as san¢des administrativas cabiveis e as penas da lei, que cumpre as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras

normas especificas.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

Local, Dia/Més/Ano

Assinatura do Representante legal
RG e CPF
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ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2 EAMA  sccReTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXOV

“Imprimir em papel timbrado da empresa”

(MODELO)

ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Processo N2 15088/2025
Ass.: Fls. 159

A situagdo financeira das licitantes sera aferida por meio dos indices de: ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL, ISG =

INDICE DE SOLVENCIA GERAL e ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE.

ILG = (AC +RLP) / (PC + ELP) =X
ILG = INDICE DE LIQUIDEZ GERAL
AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ISG=AT / (PC + ELP) =X

ISG = INDICE DE SOLVENCIA GERAL
AT = Ativo Total

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

ILC=AC/PC=X

ILC = INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE
AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

Os indices calculados, obrigatoriamente, acompanharido as demonstragdes contabeis, sendo consideradas habilitadas

as empresas que apresentarem os seguintes resultados:

Liquidez Geral (ILG) = indice maior ou igual a 1,00.
Solvéncia Geral (ISG) = indice maior ou igual a 1,00.
Liquidez Corrente (ILC) = indice maior ou igual a 1,00.

(contador)

OBS: 0 DOCUMENTO DEVERA CONTER A ASSINATURA DO CONTADOR.
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ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA Processo N2 15088/2025
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

. Ass.: Fls. 160

.;a; %AMA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO -

e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO N¢ ... /ey DE CONTRATACAO DE ...,
QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE ARARUAMA, PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE

MUNICIPIO DE ARARUAMA, Estado do Rio de Janeiro, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
no Paco Municipal, situado na Avenida John Kennedy, n°® 120, Centro, nesta Cidade, inscrito no CNPJ(MF)
sob o n.° 28.531.762/0001-33, neste ato representado pela Exma. Sra. Prefeita, DANIELA SOARES,
brasileira, solteira, inscrita no CPF (MF) sob o n? XXXXXXX, portadora da carteira de identidade RG n?
XXXXXXX, residente e domiciliada nesta Cidade e o Exmo. Sr. Secretario Municipal de
brasileiro, solteiro, portador da carteira de identidaden.2 _____ e do CPF n.2 residente
e domiciliado nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, € .....ovrvrrennnne. , com sede na ... ,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 .....cvenmenneenns , heste ato representada Por .....ceceneneeereesseeenn. (nome e funcdo),
conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, doravante denominado
CONTRATADO, com fundamento no Processo n? ... , que se regera pelas disposicoes da Lei n?
14.133, de 12 de abril de 2021, e pelos decretos municipais aplicaveis, todos disponiveis no endereco
eletrénico https://transparencia.araruama.rj.gov.br/, resolvem celebrar o presente instrumento de
Contrato, decorrente Edital n? ... mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de ........... , nas condicoes estabelecidas no Termo
de Referéncia e nos anexos deste Contrato.

1.2 Objeto da contratagao:

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada visando a prestagdo de servigos de licenciamento de uso temporério e mensal, por
prazo determinado, de um sistema integrado de gestdo em saude publica, para atendimento a diversas areas da secretaria municipal
de saude, desenvolvido para funcionamento em ambiente web e hospedagem em nuvem, com conversdo e migragdo das bases de
dados existentes, em conformidade com a LGPD (lei geral de prote¢do de dados), incluindo os servigos de configuragéo,
parametrizacdo, implantagdo, treinamento, manutengdo corretiva e adaptativa, suporte técnico remoto e manutengdo evolutiva
(perfectiva) para adaptagdo do sistema integrado as necessidades da secretaria, garantindo o acréscimo de qualidade no
atendimento ao municipe.

Item Unidade Quant Detalhamento Valor Unit Subtotal
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICACAO RS RS
e MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPCAO DE RS RS
Item 1: Licenga de uso PAf:'ENTES
temporério e mensal do ®  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
Sistema Integrado de CLASSIFICACAO DE RISCO
Gestdo em Saude Publica, | Més 12 ®  MODULO ATENDIMENTO RS RS
em nuvem. MEDICO
e MODULO ATENDIMENTO RS RS
ODONTOLOGICO
e  MODULO REGISTRO DE RS RS
OUTROS PROCEDIMENTOS
e  MODULO PRONTUARIO RS RS
e  MODULO AGENDAMENTOS RS RS
e  MODULO RECEPCAO RS RS

RESULTADO DE EXAMES
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Processo N2 15088/2025

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO Ass.: ___ Fls. 161
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
e  MODULO CONTROLE E RS RS
AVALIACAO (AUDITORIA)
e  MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
MODULO ZOONOSES RS RS
MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
e MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
MODULO LABORATORIO RS RS
MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULAGAO
e  MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
e MODULO UPA 24 HORAS RS RS
e  MODULO FATURAMENTO RS RS
e  MODULO PAINEL DE RS RS
CHAMADAS
e  MODULO ACESSO CIDADAO VIA RS RS
TOTEM/PAINEL
e MODULO SERVICOS DE RS RS
ATENCAO DOMICILIAR
e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO RS RS
E ESTATISTICA (SAME)
e MODULO BUSINESS RS RS
INTELLIGENCE (BI)
e  MODULO TELEMEDICINA/ RS RS
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA
e  MODULO HOSPITAL RS RS
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICAGCAO RS RS
e MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPGAO DE RS RS
PACIENTES
e  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
CLASSIFICACAO DE RISCO
e  MODULO ATENDIMENTO RS RS
. MEDICO
Item 2: Conversgo e e  MODULO ATENDIMENTO RS RS
ml'gra(;ao dos dzfdos ) ODONTOLOGICO
eX|stente?, co~nflgura;ao/ . MODULO REGISTRO DE RS RS
:::::::::;2"? Servigo OUTROS PROCEDIMENTOS
. MODULO PRONTUARIO RS RS
treinamento. z
e  MODULO AGENDAMENTOS RS RS
e  MODULO RECEPCAO RS RS
RESULTADO DE EXAMES
e  MODULO CONTROLE E RS RS
AVALIACAO (AUDITORIA)
e  MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e  MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
e  MODULO ZOONOSES RS RS
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ARARU PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Processo N2 15088/2025

2 EAMA  secreTARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO Ass: . Fls. 162
e comMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
e  MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
e  MODULO LABORATORIO RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULAGAO
e  MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
e  MODULO UPA 24 HORAS RS RS
MODULO FATURAMENTO RS RS
MODULO PAINEL DE RS RS
CHAMADAS
e MODULO SERVICOS DE RS RS
ATENCAO DOMICILIAR
e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO RS RS
E ESTATISTICA (SAME)
e  MODULO BUSINESS RS RS
INTELLIGENCE (BI)
e MODULO TELEMEDICINA/ RS RS
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA
e  MODULO HOSPITAL RS RS
e  MODULO CADASTROS RS RS
e  MODULO DE COMUNICACAO RS RS
e  MODULO DE PROCESSAMENTO RS RS
AMBULATORIAL
e  MODULO RECEPCAO DE RS RS
PACIENTES
e  MODULO ACOLHIMENTO E RS RS
CLASSIFICAGAO DE RISCO
e MODULO ATENDIMENTO RS RS
MEDICO
e  MODULO ATENDIMENTO RS RS
ODONTOLOGICO
e  MODULO REGISTRO DE RS RS
OUTROS PROCEDIMENTOS
e  MODULO PRONTUARIO RS RS
MODULO AGENDAMENTOS RS RS
MODULO RECEPCAO RS RS
Item 3: Manutengdo RESULTADO DE EXAMES
corretiva e adaptativa, e . MODULO CONTROLE E RS RS
suporte técnico remoto. Més 12 AVALIACAO (AUDITORIA)
e  MODULO TRATAMENTO FORA RS RS
DO DOMICILIO (TFD)
e MODULO RS RS
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS
e MODULO VIGILANCIA EM RS RS
SAUDE
e  MODULO ZOONOSES RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ENDEMIAS
e MODULO ACESSO EXTERNO — RS RS
CIDADAO
e  MODULO LABORATORIO RS RS
e  MODULO CONTROLE DE RS RS
ESTOQUE E ASSISTENCIA
FARMACEUTICA
e  MODULO DEMANDA RS RS
REPRIMIDA/REGULACAO
e  MODULO TRANSPORTE DE RS RS
PACIENTE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

Ass.:

Processo N2 15088/2025

Fls. 163

MODULO UPA 24 HORAS

RS

RS

MODULO FATURAMENTO

RS

RS

MODULO PAINEL DE
CHAMADAS

RS

RS

. MODULO SERVIGOS DE
ATENGAO DOMICILIAR

RS

RS

e  MODULO DE ARQUIVO MEDICO
E ESTATISTICA (SAME)

RS

RS

. MODULO BUSINESS
INTELLIGENCE (BI)

RS

RS

. MODULO TELEMEDICINA/
TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA

RS

RS

. MODULO HOSPITAL

R$

R$

Item 4: Manutengao
evolutiva (perfectiva)

Ponto
de
fungdo

500

MODULO CADASTROS, MODULO DE
COMUNICACAO, MODULO DE PROCESSAMENTO
AMBULATORIAL, MODULO RECEPCAO DE
PACIENTES, MODULO ACOLHIMENTO E
CLASSIFICACAO DE RISCO, MODULO
ATENDIMENTO MEDICO, MODULO
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO, MODULO
REGISTRO DE OUTROS PROCEDIMENTOS,
MODULO PRONTUARIO, MODULO
AGENDAMENTOS, MODULO RECEPCAO
RESULTADO DE EXAMES, MODULO CONTROLE E
AVALIACAO ( AUDITORIA), MODULO
TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD),
MODULO VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS,
MODULO VIGILANCIA EM SAUDE, MODULO
ZOONOSES, MODULO CONTROLE DE ENDEMIAS,
MODULO ACESSO EXTERNO — CIDADAO,
MODULO LABORATORIO, , MODULO CONTROLE
DE ESTOQUE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA,
MODULO DEMANDA REPRIMIDA/REGULACAO,
MODULO TRANSPORTE DE PACIENTE, MODULO
UPA 24 HORAS, MODULO FATURAMENTO,
MODULO PAINEL DE CHAMADAS, MODULO
SERVICOS DE ATENCAO DOMICILIAR, MODULO
DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME),
MODULO BUSINESS INTELLIGENCE (BI), MODULO
TELEMEDICINA/ TELECONSULTA/ TELE
INTERCONSULTA, MODULO HOSPITAL.

RS

RS

VALOR TOTAL R$

1.3 S3o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigcao:

1.3.1 O Termo de Referéncia que embasou a contratagao;

1.3.2 O instrumento convocatério, assim considerado o Edital de Licitacdo ou o Aviso de Contratacio
Direta, conforme o caso;

1.3.3 A Proposta do CONTRATADO, que, em caso de divergéncia com as condi¢cdes estabelecidas neste

Contrato e nos demais instrumentos anexos, cedera aquelas;

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4 Havendo qualquer divergéncia entre as disposi¢cdes deste instrumento e dos seus Anexos, como 0

Termo de Referéncia, prevalecera o disposto no presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 0 prazo de vigéncia do contrato serad de xx (xxxxxx) meses a contar da data da sua assinatura, e podera
ser renovado de acordo com a Lei Federal n214.133/2021, e os critérios estipulados no Termo de
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Referéncia.

2.2 0 prazo para a assinatura do contrato sera de xx (xxxxxx) contados da adjudicacdo do objeto. O nido
comparecimento para a assinatura do contrato ensejara na aplicacdo das sanc¢des cabiveis conforme Termo
de Referéncia.

2.2.1 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicdes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
CONTRATADO, desde que observados, ainda, os seguintes requisitos:

a) demonstracdo formal, no processo, de que a forma dos fornecimentos tem natureza continuada;

b) juntada de relatério sobre a execucdo do Contrato, com informagdes de que os fornecimentos tenham
sido realizados regularmente;

c) juntada de justificativa de que a Administracdo mantém interesse na continuidade dos fornecimentos;
d) manifestacao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;

e) comprovacdo de que o CONTRATADO mantém as condi¢des de habilitacdo; e

f) informacdo quanto a existéncia de disponibilidade orcamentario-financeira para as despesas vindouras.
2.3 0 CONTRATADO nio tem direito subjetivo a prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual.

2.4 A prorrogacdo do Contrato devera ser promovida mediante a celebragio de termo aditivo.

2.5 0 Contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado com as sangdes
de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o Poder Publico, observadas as
abrangéncias de aplicacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugdo contratual, o modelo de gestio e a fiscaliza¢do, assim como os prazos e condi¢des
de conclusao, entrega, observacao e recebimento se submetem ao disposto no Termo de Referéncia anexo a
este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 - Em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, que regula as licitagdes e contratos administrativos no
Brasil, a subcontratacdo de servigos ndo sera admitida para este contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1 O valor mensal do Contrato é de R$ ..... (.....), perfazendo o valor total de RS ..... (.....).

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucio
do objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

5.3 Os pagamentos devidos ao CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.
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CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos serdo efetuados pela Administracdo Municipal em moeda corrente nacional, em 30 dias,
contados da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

6.2 A Contratada nao podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e devera tolerar possiveis
atrasos de pagamento nos termos previstos no inciso 1V, § 22, Artigo 137 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1 As obrigacdes da contratante sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADA

9.1 - As obrigagdes da contratada sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

10.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1 - As infracoOes e aplicacdo das sancdes sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

12.1 O Contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2 Quando a nio conclusido do Contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

b) podera o CONTRATANTE optar pela extingdo do Contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas
em lei para a continuidade da execuc¢ao contratual.

12.3 O presente Contrato podera ser extinto, antes de cumpridas as obrigacdes estipuladas, ou antes do
prazo neste fixado:

a) por ato unilateral do CONTRATANTE, em razdo da inexecucdo total ou parcial do objeto e/ou das
obrigacdes previstas no presente instrumento e/ou por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n®
14.133/2021, assegurados o contraditério e a ampla defesa, devendo, ainda, ser observado o disposto nos
arts. 138 e 139 da referida Lei;

b) consensualmente, na forma do art. 138, Il da Lei n® 14.133/2021; e

c) na hipdtese de contrata¢do direta fundamentada no art. 75, VIII, da Lei n® 14.133/2021, a qualquer
tempo, sem indenizacdo, e independentemente de aviso ou prazo, pelo contratante, tdo logo esteja(m)
concluido(s) o(s) procedimento(s) licitatério(s) implementado(s) para a contratacdo do objeto em questdo.
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12.3.1 A alteracgao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a rescisao
se ndo restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

12.3.2 Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverad ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

12.4 A extincdo prematura do Contrato devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzida a termo no respectivo processo.

12.4.1 A justificativa da rescisdo por ato unilateral do CONTRATANTE, sempre que possivel, contemplara:
a) as obrigagdes contratuais ja cumpridas ou parcialmente cumpridas;

b) os pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) as indenizag¢des e multas.

12.5 A extingdo do Contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hip6tese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério, na forma do art.
131, caput, da Lei n? 14.133/2021, desde que o pedido seja formulado durante a vigéncia do Contrato e
antes de eventual prorrogacao,

12.6. Extinto o Contrato, o CONTRATANTE podera ainda:

12.6.1 nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter e executar a garantia
prestada; e

12.6.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracao, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n? 14.133/2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n®
14.133/2021.

13.2 O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, na forma do art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

13.3 As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacao da assessoria juridica do CONTRATANTE.

13.4 Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas com a execu¢do do presente Contrato contratacdo correrdo a conta das seguintes
dotagdes orcamentarias, para o corrente exercicio de , assim classificadas:

Natureza da Despesa:
Fonte de Recurso:

Programa de Trabalho:
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Nota de Empenho:

14.2 As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotacdes orcamentarias
respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

14.3 No inicio da contratacdo e de cada exercicio deverd ser atestada a existéncia de créditos
orcamentdarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manutencdo, na forma do art. 106, I, da Lei
n?14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2
14.133/2021, e demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n? 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO E CONTROLE DO CONTRATO

16.1 Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no Portal da Transparéncia e
publicar extrato da contratacdo no Diario Oficial do municipio.

16.1.1 A divulgacio do Contrato e de seus aditamentos no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP,
condicdo indispensavel para sua eficacia, devera ocorrer nos prazos estipulados pelo art. 94 da Lei n®
14.133/2021.

16.2 O CONTRATANTE devera adotar as providéncias necessarias para dar conhecimento da contratacio,
junto ao Tribunal de Contas do Estado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1 Fica eleito o Foro o municipio de Araruama para dirimir qualquer litigio decorrente do presente
Contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa rendncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas estabelecidas neste Contrato, firmam as
partes o presente instrumento, depois de achado conforme, em presencga das testemunhas abaixo firmadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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