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A(O) ’
SENHOR(A) PREGOEIRO(A) RESPONSAVEL PELO PE N.° 003/2026

A Ticket Log, CNPJ 03.506.307/0001-57, vem, através desta, encaminhar solicitacdo de esclarecimentos ao
edital supramencionado, conforme segue abaixo:

01) A Prefeitura j& utiliza o servico de gerenciamento de abastecimento através de cartdo magnético e/ou
com chip? Em caso positivo, qual o atual fornecedor e a respectiva taxa de administra¢c&o e/ou desconto??

02) Sobre o item 8.2, 20.1.14 e demais itens que tratam sobre o preco mdximo do litro do combustivel, “Para os
combustiveis, ressalta-se que os valores unitdrios estimados ndo configuram teto de pagamento por litro, tendo
cardter meramente referencial para a definicdo da despesa estimada. Os precos efetivamente praticados
serdo os da bomba no dia do abastecimento, observados os valores divulgados pela ANP e validados pelo
sistema_eletrdnico de gestdo, conforme a ser estabelecido na minuta contratual” e “Caso o preco do
combustivel praticado na rede credenciada esteja acima do preco mensal da ANP, a CONTRATADA deverd
obrigatoriamente credenciar novos postos de combustiveis”, informamos que para os clientes que desejam
estipular tanto valor minimo quanto valor méximo para o litro do combustivel dependendo do tipo, oferecemos
na nossa plataforma de gerenciamento uma funcionalidade que permite a parametrizagdo dos valores
mdximos, sendo que o cliente pode inserir qualquer informagcdo que desejar, inclusive o valor publicado pela
ANP. Assim, basta somente o Gestor da Frota acessar o sistema, ir na aba de parametrizacdo de valor e inserir
os valores maximos (ou minimos) desejaveis, por posto ou regido ou cidade. Realizando essa operacdo, o
sistema de gerenciamento sé aceitard transacdes nos postos onde o valor do litro obedecerd ao valor
estipulado pelo orgdo. Desta forma entendemos que atenderemos as necessidades do edital. Estamos
corretos?

Gize-se que, as empresas gerenciadoras ndo realizam interferéncia nos precos praticados no mercado de
combustiveis, bem como ndo é pratica da Administrag&o Brasileira determinar valor méximo e/ou minimo dos
pregos cobrados por empresas privadas. Além disso, os valores mdximos publicados na ANP estdo sempre
desatualizados, pois referem-se aos precos do més e/ou semana anterior, sem considerar ainda que a
Petrobras realiza reajustes didrios sobre o preco do combustivel. Desta forma, considerando que a
Gerenciadora ndo é responsavel pela comercializag&o dos combustiveis bem como definicdo dos precos de
venda nos postos credenciados, para evitar que qualquer abastecimento seja feito acima do preco da ANP,
oferecemos a funcionalidade explicada anteriormente que permite ao Gestor da Frota da Contratante ou o
Sistema parametrizar o valor minimo e/ou maximo do combustivel e assim as transagdes sé serdo autorizadas
nos postos que estiverem dentro dos valores cadastrados.

Além disso, é preciso destacar que os valores faturados serdo sempre os valores transacionados na rede
credenciada e devidamente aprovados pelo motorista, apés a inser¢do de identificagdo e senha.

03) Sobre o item 23.3 e subitens, apresentacdo da Nota Fiscal e emisséo automdtica, informamos que somos

obrigados pela Lei Brasileira a trabalharmos somente com a emisséo de Nota Fiscal Eletrénica. Assim, buscando
maior agilidade e facilidade na entrega de nossos documentos fiscais aos nossos clientes, ao final de cada
faturamento, disponibilizamos a NF-e através de link de acesso dentro da ferramenta de gerenciamento,
inclusive com envio de e-mail automdtico comunicando a liberacdo do arquivo. Assim, basta o Gestor da Frota
e/ou Funciondrio Responsdvel pelo pagamento acessar a Nota Fiscal Eletrdnica. Desta forma, entendemos que
atenderemos as necessidades do edital e do érg&o. Estamos corretos?

Ainda, informamos que o sistema de gerenciamento é atualizado REAL TIME, gerando relatérios full time para o
Gestor da Frota. Assim, o Gestor acompanhard diariamente o que serd faturado, com a emissd@o da nota fiscal
eletronica sempre automdtica, sendo que, em caso de discordancia, poderd o Cliente devolver a NF-g,
ficando a critério da Contratada o énus pela demora no pagamento até reajuste da Nota Fiscal contestada.

Esclarecemos também que o relatério emitido em conjunto com a nota fiscal eletrénica de reembolso conterd
todas as informagdes obrigatérias solicitadas ao cliente, bem como, essa informacdo j& estard acessivel ao
cliente antes mesmo do faturamento, podendo realizar a consulta dos dados 7 dias por semana nas 24 horas
do dia. Assim, emitimos a nota fiscal eletrénica em conjunto com o relatério, ofertamos ao cliente o prazo de
pagamento somado ao prazo de atesto e, em caso de qualquer equivoco, o prazo fica suspenso até que a
Contratada ajuste os dados solicitados pelo cliente.
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6 COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO :

REF.: PREGAO ELETRONICO 003 /2026 — PROCESSO ADMINISTRATIVO 23935/2025
A SETRA,

Cumprimentando-a, considerando que os questionamentos exarados por
TICKET LOG, sdo de ordem técnica, servimo-nos do presente para solicitar que
essa Douta Secretaria emita parecer conclusivo no que tange ao presente
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS.

Outrossim, mister se faz salientar que o certame em epigrafe estd
agendado para o dia 30 de janeiro do ano corrente.

Nada mais tendo a tratar, despedimo-nos reiterando protestos da mais
elevada estima e distinta consideracgao.

~

"
Araruama, '%1 de janeirZ 2026.
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A COMLI,

REFERENCIA: RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS APRESENTADO PELA LICITANTE TICKET
LOG LTDA (CNPJ 03.506.307/0001-57)

| - DO RELATORIO

A SETRA, em atencdo ao pedido de esclarecimentos protocolado pelo licitante TICKET LOG LTDA,
responde pontualmente aos itens suscitados, nos termos a seguir:

Il - DA ANALISE DO SANEAMENTO

1. Sobre o uso atual de servi¢o de gerenciamento de abastecimento por cartdo magnético e/ou
com chip, e respectivas taxas de administragdo/desconto:

A Administragdo ndo prestara informagdes sobre fornecedor atual ou taxas praticadas, pois tais
dados ndo configuram elementos indispensaveis para o cumprimento do objeto licitado, nem
integram a exigéncia do Termo de Referéncia (TR). A divulgagdo de contrato vigente ou condi¢Bes
contratuais especificas poderia induzir a expectativa de cldusulas de julgamento indevido,
violando os principios da isonomia e da competitividade. A taxa de administragdo serd objeto de
julgamento conforme os critérios objetivos do edital, independentemente das condigGes de
contratagdes pretéritas.

2. Sobre o controle de prego maximo por litro de combustivel, observancia a ANP e obrigacoes
de credenciamento de novos postos (itens 8.2, 20.1.14 e correlatos do TR):

A solugdo técnica proposta pelo licitante, que permite ao Gestor da Frota parametrizar valores
maximos por litro (inclusive com base nos valores divulgados pela ANP) e bloquear
automaticamente transag8es acima do limite cadastrado, atende as exigéncias do edital e do TR,
desde que as funcionalidades possam ser ajustadas diretamente pelo Gestor Municipal, em tempo
real, por posto, regido ou tipo de combustivel, garantindo que nenhum abastecimento ocorra
acima do valor referencial definido. Tal funcionalidade garante o cumprimento do disposto no TR,
no sentido de que “os pregos prdticos praticados serdo os da bomba no dia do abastecimento,
coletados os valores divulgados pela ANP e validados pelo sistema eletrénico de gestdo”, bem
como as obrigagGes de credenciar novas posicdes quando necessario.

3. Sobre a apresentagao da Nota Fiscal e emissdo automatica (item 23.3 e subitens do TR):

O modelo proposto pelo licitante, de emissdo exclusiva de Nota Fiscal Eletronica (NF-e),
disponibilizado por link de acesso na plataforma de gerenciamento, com envio automatico de e-
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mail comunicando a liberagdo e anexagdo de relatério detalhado contendo todas as informagdes
obrigatdrias (abastecimentos, veiculos, postos, valores, impostos etc.), atende as exigéncias do
edital e do TR, desde que:

o A NF-e e o relatdrio disponiveis em prazo habil para conferéncia e atesto pelo Gestor;
o O sistema garante integridade, rastreabilidade e download/impressdo dos documentos

para fins de arquivamento e pagamento.

Tal fluxo é compativel com as normas e com as rotinas de gestdo publica, garantindo a “emissdo
automatica” e a “apresentagdo” dos documentos para conciliagdo, conforme exigido no TR.

Il — CONCLUSAO

Diante do exposto, a SETRA reitera que o edital se encontra regular e apto para prosseguir, sem
necessidade de alteragdes.

Certo de sua atencdo,

Araruama, 22 de janeiro de 2026.
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