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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAQ DE SERVICOS

DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA PREDIAL, COM ADEQUAGOES E
MODERNIZACOES, QUANDO NECESSARIO, DOS IMOVEIS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
ARARUAMA.

1.2. Os servicos referenciados neste Termo de Referéncia, dadas as suas caracteristicas,
pautadas em especificacdes de manutengdo predial definidos neste Termo de Referéncia e
anexos que compde, enquadram-se no conceito de SERVICOS COMUNS DE ENGENHARIA.

1.3, Importante destacar que se enquadram ainda neste objeto os imoveis de
propriedade ou que estejam em sob responsabilidade do Governo Municipal, bem como aqueles
considerados de uso comum, bens dominicais e outros de propriedade do municipio, inclusive
pracas, parques, jardins e outros imoveis afins, delimitados a sua extensdo territorial.

1.4. Integram o presente objeto, os bens com as caracteristicas descritas neste item do
Termo de Referéncia relacionados a todos os orgdos e unidades da Administragdo Municipal,
incluidos aqueles destinados a fundos ou fundagdes, cujos orcamentos serdo destacados para
custeio especifico da presente demanda.

1.5. Constitui objeto dos servicos previstos neste Termo de Referéncia, a manutencdo
preventiva e corretiva dos imoveis locados pelo Governo Municipal em fungdo das obrigacdes
contratuais de guarda e manutengdo destes bens, e ainda a sua restituicdo a condicdo em que
foram recebidos, bem como a necessidade de oferecer condicbes para sua utilizacdo regular aos
orgdos publicos que o utilizam, devendo, quando for o caso, seguir as seguintes determinacdes,
sem prejuizos de outros aspectos legais envolvidos:

1.7.1 0 atendimento aos imdveis locados na forma do CAPUT somente ocorrera
mediante prévia solicitacdo e autorizagdo da fiscalizagdo, devendo a CONTRATADA apresentar em
cada medicdo a documentagdo que comprove a vigéncia e regularidade do contrato de locagdo
para os imoéveis atendidos (exceto em casos justificados de rescisdo que demande reparo do
imovel para entrega das chaves).

1.7.2 Caso haja necessidade de ajuste dos valores previstos para cobertura das despesas
objeto deste Termo de Referéncia, devera ser feito através de aditivo contratual.

1.7.3 A necessidade de ajuste contratual, no entanto, devera ser baseada em
documentacdc técnica a ser apresentada pela empresa CONTRATADA gue comprove a efetiva
necessidade de acréscimo de servicos em funcdo do possivel impacto ao atendimento dos imdveis
constantes da relacdo do Anexo contendo o detalhamento do objeto.
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1.7.4 A necessidade de ajuste contratual se baseard na analise da prestagdo de servigo

nos ultimos 3 meses que demonstre a utilizagdo de saldo aléem do previsto. A auséncia de
pardmetros comparativos de ao menos 3 meses anteriores ndo impede a utilizacdo do saldo
corrente, desde que ndo haja impacto sobre a prestagao dos demais servigos e sejam objeto de
posterior avaliacdo apos o transcurso deste prazo.

2. JUSTIFICATIVA

fazer funcionar as estruturas publicas de atendimento a popuiagdo e aos turistas eventuais € um
desafio que requer do Gestor Publico capacidade técnica e de administracdo para garantir que os
servicos prestados pelo municipio ndo sejam interrompidos por impedimentos relacionados as
condicdes dos bens em que estes sdo ofertados aos usuarios.

A divisdo das areas, portanto, se da em escolas, hospitais e postos de satde, creches, prédios
administrativos, estabelecimentos de atendimento ao turista, equipamentos de pratica esportiva,
de atendimento em Assisténcia Social, dentre muitos outros que foram sendo ofertados em
diversos locais, havendo necessidade de garantir seu funcionamento de forma regular e continua,
garantindo que todos estejam sempre aptos ao acesso e pleno atendimento das demandas dos
usudrios de servigos publicos.

Um dos maiores desafios para atingirmos este objetivo diz respeito a capilaridade da estrutura
das unidades, espalhadas por diversas localidades e utilizadas por diferentes setores da
administragdo.

A partir desta anadlise, é preciso entdo garantir que a estrutura necessaria para o funcionamento
das instituigbes atenda aos parametros operacionais necessarios ao oferecimento de um servigo
publico de qualidade — e isso se relaciona a qualquer area de atuacdo do Governo,
independentemente de sua capacidade orgamentaria propria.

Este processo envolve, portanto, desenvolver agdes continuas de manutencdo em cada um dos
imdveis que compdem a abrangéncia do objeto, tendo ndo somente o conhecimento de todas as
demandas existentes, mas também o acompanhamento em tempo real de cada uma de suas
necessidades de modo a garantir o pleno funcionamento dos servigos prestados por meio destes
imoveis.

Este é o problema que se apresenta, de dificil solugdo, sobretudo porque ndo contamos com uma
estrutura técnica de engenharia/arquitetura em volume adequado para conhecimento e
promocdo de respostas imediatas para todas as necessidades que se apresentam, sempre de
forma dindmica e continua.

E mesmo que tivéssemos uma estrutura apta a atender estas demandas em nivel satisfatoério,
ainda assim seria extremamente desafiador em funcdo do dinamismo das necessidades de
manutencdo e adequacdo da estrutura fisica e o tempo normalmente gasto para efetivacao de
contratacoes publicas.

Ndo raro, apos o levantamento das necessidades de campo pelos profissionais técnicos, os
projetos basicos ou termos de referéncia sdo desenvolvidos em face do que foi apurado, havendo,
no entanto, a necessidade de constantes ajustes posteriores como fruto da utilizagdo normal
destes equipamentos pelos usuarios e colaboradores em face do lapso temporal decorrido entre a
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apuracdo de campo e o inicio dos servicos apds contratagdo de um prestador por meio de
licitagao.

Como se sabe, o tempo médio gasto realizacdo de um processo licitatorio de grande porte para
execucdo de servigos técnicos da area de engenharia, contemplando a elaboragdo dos projetos e
todos os atos da licitagdo até o contrato é superior a 6 meses. O qudo maior ndo seria o tempo e 0
trabalho necessédrios para se atender a toda estrutura de imoveis do municipio?

Enquanto os levantamentos sdo feitos, os projetos elaborados, as licitacoes preparadas e as
contratagdes efetivadas, os equipamentos publicos continuam sendo utilizados, dando causa a
um nimero imensuravel de outras novas demandas decorrentes de sua operagdo normal.

Ao longo deste processo, é comum que o resultado das apuragbes de campo se mostre diversos
daquele que sdo encontrados pelos eventuais contratados, gerando ainda mais problemas
relacionados a qualidade da prestagdo e principalmente quanto a ocorréncia de aditivos para
adaptacdo dos projetos, isto quando é possivel fazer tal ajuste e ndo se identifica eventual
necessidade que demande um novo procedimento licitatério.

Cabe destacar que o caso citado se refere tdo somente aos aspectos relacionados a manutengao
corretiva dos imdveis, havendo ainda um outro componente bastante dinamico relacionado a
manutencdo preventiva das unidades, que demandam outros tipos de agcdo e acompanhamento.
Efetivar estas acdes de manutencdo da estrutura, além de ser necessario para valorizagdo e
garantia do patrimdnio publico sob nossa responsabilidade, representa a garantia de que
ofereceremos aos profissionais e usudrios de todas as dreas do governo uma infraestrutura
adequada as suas necessidades, eliminando todas as limitagdes que possam impedir ou
atrapalhar o desenvolvimento de nossa atividade fim.

Este tem sido um problema recorrente, ndo somente desta gestdo, mas de todas as anteriores ao
longo de nossa histéria. Em muitos casos, o sucateamento das unidades & visivel e inevitavel
diante da impossibilidade de oferecer uma resposta minimamente adequada em face da dindmica
constante dos acontecimentos, do tamanho e da capilaridade da estrutura administrativa.
Trata-se, portanto, de um quadro desafiador, especialmente se considerarmos que este tipo de
servico ndo é parte da esséncia das atribuicdes dos 6rgdos estatais (Secretarias, Departamentos e
afins), embora a realizagdo dos objetivos de qualquer orgdo publico dependa da existéncia de
uma estrutura adequada para seu funcionamento.

E neste contexto que o presente documento foi elaborado. Atender a cada um destes desafios
demanda solugdes inovadoras e eficientes, que cumpram a legislacdo sem deixar de considerar as
peculiaridades de cada uma das unidades, especialmente em fungdo do alto grau de risco que
envolve questdes que afetam o funcionamento de setores como Saude, Educagdo, setores
administrativos, dentre outros.

Oferecer respostas em tempo habil, para cada uma das demandas de manutencdo dos prédios
publicos, garantindo que a estrutura fisica gerida pelos 6rgdos municipais esteja sempre apta a
oferecer condicdes minimas de seguranga, conforto e suporte operacional aos usuarios e
profissionais € um dos aspectos mais relevantes e que norteou a elaboragdo do presente
instrumento.

Diante do que foi exposto, a solugdo proposta neste documento procurou considerar algumas
premissas:
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a) Que as unidades geridas pelos orgdos solicitantes necessitam de manutengdes

preventivas e corretivas continuas em face de sua utilizagdo normal como condi¢do basica para
seu funcionamento;

b) Que n3o é viavel a elaboracdo de levantamentos e projetos de forma anterior a
licitacdo, haja vista que de modo geral a dindmica dos eventos inerentes ao uso dos
equipamentos publicos torna estes trabalhos rapidamente obsoletos;

c) Que & necessario o estahelecimento de um regime flexivel de possibilidades de
servicos, de modo a garantir que praticamente toda a gama de demandas eventualmente
ocorridas ou que venham a ocorrer possam ser supridas pelo eventual contratado de forma
imediata e efetiva;

d) Além disso, é vital que sejam definidos instrumentos de controle e acompanhamento
que permitam o registro de todos os dados e fatos, além de garantir a seguranca da prestacgdo e
em Ultima instancia, a sua efetividade em funcdo do binémio menor custo x melhor resultado.
Como resposta a estas condicionantes, utilizamos os seguintes pardametros de solugdes
técnicas/juridicas:

a) Utilizacdo de parametro de contratacdo por meio do maior desconto no Catdlogo de
Referéncia constante no Sistema EMOP de Custos Unitarios ou outro sistema de precos de obras e
servigos de engenharia de fonte oficial, permitindo que quaisquer necessidades sejam supridas
por seus itens ou qualquer outro que venha a substitui-los.

b) Em face da auséncia de historico de prestagdes anteriores, que se justifica pelo
ineditismo deste servigo, nas tabelas referenciais foram definidos quantitativos meramente
referenciais nos itens para fins de apuragdo de estimativa total de preco da licitagdo, permitindo a
utilizagdo de cada um destes de modo a atender a efetiva necessidade;

c) Em face dos itens anteriores, optou-se pela utilizacdo do Sistema de Registro de
Precos, que podera se dar através de adesdo de Atas vigentes, caso se enquadrem no escopo
deste Termo de Referéncia;

A contratagdo em tela envolve, portanto, servicos de natureza continuada, necessarios a
conservagdo do patriménio publico e ao bom andamento das atividades da Administragdo, uma
vez que as estruturas imobilidrias do Municipio servem como meio pelo qual os servigos alcangam
a populagdo. Sem uma estrutura de atendimento nao ha como atender a fungdo publica de
determinada instituicdo.

Este Termo de Referéncia atende ainda ao requisito de mitigar acidentes ou transtornos
relacionados ao uso continuo das instalagdes, além de prolongar sua vida util, gerando condicgdes
adequadas ao exercicio das atividades de seus servidores, colaboradores e usuarios.

Ademais, promove-se com esta proposta a reducdo ou eliminacdo dos riscos relacionados a
interrup¢do dos servigos publicos, que compromete a sua continuidade, ou seja, a falta de
manutencao predial preventiva pode levar ao colapso de sistemas vitais para a Gestao Municipal,
com efeitos diretos sobre a vida e seguranca das pessoas, especialmente em fung¢do da destinagdo
do objeto proposto, relacionado a todas as areas da administracdo.
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Considerando assim que a CONTRATANTE ndo dispde em seu quadro funcional de pessoal
especifico para execucdo rotineira dos servigos descritos, justifica-se a contratagdo da prestagdo
dos servicos visando a execucdo das atividades de manutencdo — preventiva, corretiva e preditiva
- de forma ininterrupta e continuada, com disponibilidade de servigos emergenciais e eventuais,
prezando pela economicidade dos investimentos, a garantia de plena e continua funcionalidade, a
seguranca e conforto dos usuarjos, das instalacdes, dos sistemas e dos equipamentos e a eles
relacionados.

Devido a importancia destes servicos e no intuito de sempre melhor atender as demandas de
manutengdo inerentes a qualquer edificacdo, além do significativo acréscimo de servigos em
relagdo ao escopo de trabalho atual em funcdo das dimensdes das unidades e a demanda no
atendimento, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada, cujos critérios técnicos
serdo devidamente estabelecidos neste documento.

3. MODALIDADE E REFERENCIAL DE PRECO E CUSTO

2.1; O objeto deste Termo de Referéncia, por suas carateristicas de servicos comuns de
engenharia, em funcio da existéncia de padrdes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, sendo por
este motivo, escolhida a modalidade PREGAO ELETRONICO ou Ades3o a Ata de Registro de Precos
realizada mediante esta modalidade licitatoria, por ser esta mais transparente e adequada a
necessidade da instituicdo, além de ser usualmente utilizada para objetos desta natureza por
Grgdos publicos.

3.2, O dimensionamento estimado dos imodveis que serdo objeto de intervengdes
conforme defini¢do do objeto deste Termo de Referéncia representou 180.000m? areas edificadas
e 50% deste montante para areas de terrenos relacionadas a estes bens, totalizando 90.000m>.

3.3. A partir da apuragdo das metragens estimadas dos imoveis que serdo objeto de
intervencdo especifica, para se chegar ao dimensionamento do custo do projeto, buscou-se a
literatura relacionada ao tema, tendo sido identificado que estudos realizados por especialista na
area — JOHN,BONIN (1988) apresenta um percentual de 0.7% a 3.4% do custo da edificacdo para
sua manutencgdo anual, de acordo com a idade do prédio.

34. Os levantamentos e estimativas técnicas foram estabelecidos nos anexos deste
documento — Anexos | a V.
3.5, De acordo com os levantamentos e informagdes constantes dos Anexos citados,

chegou-se a um preco de referéncia estimado, por meio da metodologia apresentada no Anexo IV
deste instrumento, perfazendo a quantia de RS 15.737.420,20 (Quinze milhdes e setecentos e
trinta e sete mil e quatrocentos e vinte reais e vinte centavos) por ano, conforme detalhado no
Anexo Il

3.6. O valor dos servigos a serem executados observarao o critério de julgamento adotado
— MAIOR DESCONTO PERCENTUAL nas tabelas de referéncia EMOP/SCO/SINAP, utilizadas para
fins de definigdo do prego a ser cobrado pelos servicos prestados pela CONTRATADA, conforme
critérios especificos estabelecidos no Termo de Referéncia e no Instrumento convocatério, de
acordo com os pregos das Tabelas Referenciais = EMOP/SINAP/SCO-Rio — base mar/2022.
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4. DEFINICOES, CONCEITOS E ESPECIFICACOES

4.1 DEFINIGOES E CONCEITOS:

Com o objetivo de identificar e padronizar termos que serdo utilizados no relacionamento entre
CONTRATANTE e CONTRATADOS, os quais visam atender a conveniéncia da organizagdo dos
servigos, fica estabelecida a adogdo dos seguintes Conceitos e Definicbes de acordo com a NBR
5492:

Terminologia: £ o conjunto de definicdes e conceitos de termos técnicos, elaborados com o
objetivo de estabelecer uma linguagem comum entre CONTRATANTE e CONTRATADA na
execugdo dos servigos.

Peca: Todo e qualquer elemento fisico ndo divisivel de um mecanismo. E a parte do equipamento
onde, de uma maneira geral serdo desenvolvidas as trocas e, eventualmente, em casos mais
especificos, os reparos. Exemplos: rotor; mola, parafuso etc.

Componente: Engenho essencial ao funcionamento de uma atividade mecanica, elétrica ou de
outra natureza fisica, que, conjugado com outro(s) cria(m) o potencial de realizar um trabalho.
Exempios: um motor a explosao, um motor elétrico, uma caixa de transmissdo, um redutor, um
teclado de computador etc.

Equipamento: Conjunto de componentes interligados com que se realiza materialmente uma
atividade de uma instalagdo. Exemplos: um trator, uma ponte rolante, um disjuntor, um britador,
um computador etc.

Padronizacdo: E o conjunto de condi¢des a serem satisfeitas com o objetivo de uniformizar
formatos, dimensdes, pesos, materiais e outras caracteristicas dos Equipamentos ou Sistemas.

Sistema Operacional: Conjunto de equipamentos necessarios para realizar uma fungdo em uma
instalacdo. Exemplos: uma frota de caminhdes, um conjunto de laminadores, uma oficina elétrica
ou mecanica de apoio etc.

Unidade de Processo / Servigo: Conjunto de Sistemas operacionais para geragao de um produto
ou servico. Exemplos: uma sidertrgica, uma refinaria, uma usina de agucar, uma agéncia
bancaria, um supermercado, um edificio comercial, uma usina de geracdo de energia, uma
subestacdo etc.

Familia de Equipamentos: Equipamentos com mesmas caracteristicas construtivas (mesmo
fabricante, mesmo tipo, mesmo modelo).

Prioridade: Intervalo de tempo que deve decorrer entre a constatacdo da necessidade de
manutengdo e o inicio essa atividade (emergéncia, urgéncia, necessaria, desejavel, prorrogavel).
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Manutenabilidade: Facilidade de um item em ser mantido.

Servicos de Apoio: Servicos feitos pelo pessoal de manutencado visando: Melhoria da seguranca;
Melhoria das condicbes de trabalho; Treinamento; Novas Instalagdes; Atendimento a outros
setores ndo relacionados com sua atividade fim.

Unidade de Manutencdo: Equipamentos inter-relacionados para desligamento.

Sistemas e Equipamentos Criticos: S3o os equipamentos ou Sistemas cuja falha ou defeito
acarretara situagbes anormais, niveis | e II.

Defeito: E a ocorréncia que ndo impede o funcionamento do equipamento ou sistema afetado,
todavia, pode a curto ou longo prazo, acarretar a sua indisponibilidade.

Falha: Anormalidade num equipamento ou sistema com interrupcdo da capacidade de
desempenhar sua funcdo.

Manutencdo: Todas as agdes necessarias para que um item seja conservado ou restaurado, de
modo a poder permanecer de acordo com uma condi¢do especificada.

Manutencdo Preventiva: Todos os servigos de inspecdes, ajustes, conservacao e eliminagdo de
defeitos, visando evitar falhas.

Manutencdo Preventiva por Tempo: Servigos preventivos estabelecidos através de programacdo
(sistematica, lubrificacdo, inspe¢do), definidos por unidade calendario (dias, semana ou meses) ou
por unidade ndo-calenddrio (horas de funcionamento, quilémetros rodados, numero de pecas,

numero de operagdes).

Manutengdo Preventiva por estado: Servicos preventivos executados em fungdo da condigdo
operativa do equipamento (reparos de defeito, preditiva, seletiva e revisdo geral).

Manutencdo Corretiva: Servigos executados em itens com falha.
Classe: Importancia operacional dos itens.
Classe A - Fundamental ao processo (ou servico);

Classe B - Participa do processo (ou servigo), porém pode ficar desligado por algum tempo sem
prejudica-lo.

Classe C - N3o participa do processo (ou servigo);

Plano de Manutencdo: E o plano de trabalho elaborado para cada equipamento ou para cada
sistema, segundo determinada metodologia, como discriminagdo pormenorizada dos servicos de
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manutencdo e suas respectivas etapas, fases, sequéncias ou periodicidade e com previsdo das
atividades de coordenacdo para execugao desses servigos.

Ficha de Cadastro dos Equipamentos: E o documento no qual sdo registrados os dados do
equipamento contendo o nome do fabricante, caracteristicas, capacidade, utilizagao, observagoes
e outras informacdes.

Ficha de Histérico dos Equipamentos: E o documento no qual sio registrados, sequencialmente
por data ocorréncias/eventos importantes e/ou ndo previstos no equipamento.

Ordem de Servigo (0.5.): E documento emitido pelo setor de manutengio ou érgdo agregado onde
sdo registrados dados relativos as atividades desenvolvidas pelo pessoal de execugdo de
manutencdo incluindo o tipo de atividade, sua prioridade, falha ou defeito encontrado e como foi
reparado, duragdo, recursos humanos e materiais utilizados, e outros dados que permitam avaliar
a eficiéncia de atuagdo da manutencdo e suas implicagdes com custos e programacgdo. Podem ser:
Tipo Programada (OSP)

Tipo Ndo Programada (OSN)

Tipo Rota (OSR)

Prioridade:

Emergéncia - Manutengdo que deve ser feita imediatamente apds detectada sua necessidade.
Urgéncia-- Manutencgdo que deve ser feita o0 mais breve possivel, de preferéncia sem ultrapassar
24 horas, depois de detectada sua necessidade.

Normal -- Manutengdo que pode ser feita com mais de um dia, cujo prazo deve ser negociado
com o solicitante.

OBS.: A determinagdo mais objetiva das Prioridades sera implantada juntamente com o sistema
de gerenciamento a ser fornecido pela CONTRATADA.

Programa Nacional de Conservacdo de energia (PROCEL): Orgdo subordinado & ELETROBRAS com
objetivo de orientar e divulgar os conceitos, metodologias e metas para o uso racional de energia,
visando a redugdo do consumo e buscando minimizar os investimentos no Setor Elétrico.

Instalagdes Elétricas: Compreende sistema de redes elétricas, de média e baixa tensdo, grupos
geradores, redes estabilizadas e estabilizadoras, sistema de protecdo contra carga atmosférica e
redes de aterramento.

Instalagdes hidro sanitarias: Compreendem sistemas de redes de agua fria e pluvial, rede de
esgoto, fossa séptica, lougas e metais das chamadas areas molhadas (sanitarios, copas e
cozinhas), bombas de recalque e reservatorios agua, excedo castelo d’'metalico.

Ocorréncia: Qualquer acontecimento ndo previsto na rotina dos programas de manutencdo de
operagao ou Servigos.
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Didrio de Ocorréncia: E o documento no qual sdo registradas, cronologicamente, as ocorréncias
verificadas na execu¢do dos servigos.

Servicos de Rotina: Sdo servicos de manutengdo e/ou operagao executados com o emprego de
equipamentos, ferramentas, viaturas e mao-de-obra da CONTRATADA, sendo por esta geridos,
operados e mantidos.

Servicos Eventuais: Sdo pequenos servicos de manutencgdo, fora dos servigos de rotina, acionados
somente através de ordem expressa da FISCALIZACAO e executados mediante emprego
temporario de mao de obra ndo disponivel no canteiro.

Ferramentas de Manutencdo: Sdo pequenos equipamentos individuais e simples (ferramentas,
instrumentos e dispositivos), fornecidos pela firma CONTRATADA.

Equipamentos de Manutengdo: S3o equipamentos (ferramentas, instrumentos de testes ou
medicdo) que a CONTRATADA devera utilizar na execugdo dos servigos.

Equipamentos/Instrumentos de Inspegdo, Medigdo e Ensaios: Sdo os equipamentos utilizados no
diagndstico, ensaios e verificacdes e validagdes da manutencdo periodicamente submetidos a
confirmagdo metroldgica de acordo com a NBR 1SO 9000.

Equipamentos Individuais de Seguranca: S3o todos os equipamentos exigidos pelos orgdos
governamentais para a execugao de servigos profissionais tais como: capacetes, cal¢ados, luvas de
borracha, cinto de seguranca, oculos, mascaras de gas, capas plasticas e outros que se fagam
necessdrios. O fornecimento deve ser feito pela CONTRATADA dentro do preco cobrado pela
execucdo dos servigos.

Material:

Material de Consumo: Consideram-se materiais de consumo todos aqueles que se consomem a
primeira aplicacdo, empregados em pequenas quantidades com relagdao ao valor dos servigos,
como por exemplo: fitas isolantes plasticas, fitas de teflon, graxas, oleo lubrificantes, pastas e
solvente para limpeza, lixas, estopas, trapos para limpeza, solda de estanho, veda-juntas, solda
chumbo em lencol ou em lingotes, pasta sisal, querosene, abragadeiras, dlcool, anéis de pressao,
anilhas de marcacdo, chavetas, detergente, escovas, esponja, estopa, graxa, lixa, pano, parafusos,
pincéis, porcas, querosene, rebites, rodo, terminais, vaselina, vassoura, verniz, filtros, pilhas,
baterias e etc.

Material de utilizagdo Técnica: S3o os materiais (pecas, componentes ou subconjuntos) utilizados
nos equipamentos em razdo dos servigos de manutengdo. A utilizagdo pela CONTRATADA de
materiais de utilizagdo técnica sera feita somente mediante autorizacdo da FISCALIZAGCAO.
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Materiais de estoque: E a previsio minima mensal de material mantidos em depdsito pela
Contratada, no local para reposi¢ao imediata, com materiais elétricos, hidro sanitarios, ferragens,
loucas e metais, esquadriais, cimento, tintas, areia, brita, revestimentos para piso e paredes e etc.

Equipes:

Equipe de Manutencdo Fixa (ATENDIMENTO EMERGENCIAL E PERIODICO): Equipe constituida por
empregados da CONTRATADA com objetivo de execucdo dos servicos contratados. Devera
funcionar em horario previamente aprovado pela CONTRATANTE.

Equipe de Manutengdao Movel (SERVICOS ESPECIAIS SOB DEMANDA): Equipe constituida pelos
profissionais de manutencdo e que serdo disponibilizados para execugdo de tarefas por demanda.

Equipe de Engenharia e Coordenacdo: Equipe constituida por empregados da CONTRATADA com
o objetivo de planejar, coordenar e supervisionar as atividades executadas pelas equipes de
operagdo e manutencao, definindo diretrizes, metas, métodos, introdugdo de novas tecnologias,
politica de treinamento, controlando os resultados através de indices de verificacdo, auditorias e
relatorios. Caberd também dar o suporte ao Gerenciamento da Conta Energia Elétrica e a
condugao do Programa de Uso Racional de Energia Elétrica. Devera funcionar em horario
comercial.

Normas Técnicas: S3o a designagado genérica e especifica do conjunto de métodos, especificagdes,
padronizagdes e terminologias técnicas estabelecidas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT para a execugdo dos servigos aprovados.

Medicdo Fisica: E a verificagdo quantitativa e qualitativa das atividades de manutencdes
executadas em relagdo ao total das atividades programadas. Tal verificacdo é feita através dos
Relatorios Mensais de Manutencao.

Relatério Mensal de Manutencdo: E o instrumento de apresentacdo dos resultados alcangados na
execucdo dos servicos de manuten¢do preventiva, corretiva e preditiva desenvolvidos pela
CONTRATADA.

Horario: E o horario a ser cumprido pela CONTRATADA que deve, no minimo, corresponder ao da
administragdo da CONTRATANTE, ou aquele aprovado ou estabelecido por esta.

Plano de Trabalho: Documento que contem a descrigdo detalhada da metodologia que a licitante
pretende adotar na execugdo dos servigos objeto desta Especificacdo Técnica.

Falta: Ocorre quando, ao final de cada més, na afericdo de resultados mensais, o somatorio de
maus resultados obtidos pela CONTRATADA, atingem os indices, que comprometem a qualidade
dos servigos prestados, ensejando a aplicacdo das sangoes contratuais.

Software de Manutengao: Sistema de Controle informatizado de gerenciamento das atividades de
manutengdo predial, incluindo o controle de pessoal, de material, ordens de servicos, rotinas de
manutengao, cadastro de equipamentos, cadastro de documentos técnicos, etc.
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Plano de Qualidade Total da Manutencdo: Programa adotado pela Contratada através de
procedimentos e rotinas, utilizando-se da informatica como ferramentas de apoio para este fim,
com o qual tanto a empresa Contratada, como também o Contratante, tenham acesso as
informacBes inerentes a manutencdo, e possam comunicar-se de maneira a preconceber agdes
que resultem em solugdes rapidas e eficientes.

Salario Normativo: E o saldrio estabelecido para determinadas categorias profissionais,
pertinentes & execugdo do contrato, por acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho.

4.2 ESPECIFICAGOES E NORMAS:

Os Servicos serao realizados conforme indicam as rotinas, as especificagdes dos fabricantes, a NBR
5674 - Manutencdo Predial, e as demais normas da ABNT pertinentes ao escopo do Contrato e
este Caderno (servicos de elétrica, mecanica, qualidade do ar, etc).

Os materiais empregados deverdo ser de qualidade igual ou superior aos existentes, todos os
materiais empregados na execugdo dos servigos deverdao estar em conformidade com as normas
técnicas vigentes da ABNT e recomendados para ambientes assistenciais de educacdo. Na
aplicacdo dos materiais, deverao ser seguidas as recomendagoes dos fabricantes.

E vedada a utilizacio de pegas ou materiais de baixa qualidade, de procedéncia incerta ou com
prazo de validade vencido.

Os materiais utilizados devem atender ao que preceitua o Programa Brasileiro da Qualidade e
Produtividade do Habitat — PBQP-H.

Se algum material especificado vier a ser substituido, a sua substituicdo sera regulada pelo
Critério de Analogia, e so podera ser efetuada mediante autorizagdo, no Livro de Ocorréncia, pela
Fiscalizagdo, ndo servindo como justificativa para atraso na execuc¢do dos servicos.

Dois materiais ou equipamentos sdao EQUIVALENTES quando desempenham idénticas fungdes
construtivas e apresentam as mesmas caracteristicas exigidas na Especificacdo. Ndo havendo
neste caso compensacao financeira.

Dois materiais ou equipamentos sdao SEMELHANTES quando desempenham idénticas fungdes
construtivas, mas, ndo apresentam as mesmas caracteristicas exigidas na Especificagdo. Havendo
neste caso a compensacao financeira para o CONTRATANTE ou a CONTRATADA.

Cabera a Fiscalizacdo a especificagdo de materiais vedada a preferéncia de marcas e produtos de
igual desempenho.

Entende-se por desempenho o conjunto de atribuigdes e caracteristicas equivalentes entre
produtos de diferentes fabricantes.
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5. BASE TECNICA PARA ELABORACAO DO ESTUDO DE DEMANDA

5.1. A partir do estudo de demanda elaborado pela equipe técnica da Secretaria Municipal
de QObras, Urbanismo e Servigos Publicos, definiu-se o dimensionamento dos imoveis que
compdem o objeto de deste Termo de Referéncia, tendo sido apresentados na relacio constante
do ANEXO .

5.2. Considerando os valores individualizados identificados em relagdo a cada um dos
imdveis, para se chegar ao dimensionamento do custo do projeto, buscou-se a literatura
relacionada ao tema, tendo sido identificado que estudos realizados por especialista na area —
JOHN,BONIN (1988) apresenta um percentual de 0.7% a 3.4% do custo da edificacdo para sua
manutencdo anual, de acordo com a idade do prédio.

5.3. Desta forma, a partir da obtengdo dos valores pormenorizados através das
informacdes levantadas, foi possivel aplicar estes percentuais de modo a viabilizar a delimitagdo
do custo do projeto, cuja metodologia de aplicagdo foi detalhada no Anexo Il deste Termo de

o
Referencia.

6. FORMA DE PRESTACAC DOS SERVICOS E OBRIGACOES TECNICAS DA
CONTRATADA

A execugdo dos servicos devera ocorrer de acordo com os projetos (se for o caso) e
determinagdes de natureza técnica da Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos
Piblicos, seguindo rigorcsamente as normas técnicas vigentes. A execugdio dos servigos deverd
obedecer aos padrdes e requisitos de Normas e/ou Especificagdes, Métodos de Ensaio e/ou
Padrdes estabelecidos pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Solugbes e conceitos de projeto devem ser apresentados e discutidos com o corpo técnico da
Secretaria, cabendo a este a palawa final quanto a escolha de melhor performance e
desempenho técnico-econémico a ser efetivado.

As impressdes e copias destinadas a aprovacdo e entrega a Secretaria (Projetos e corregdes,
quando for o caso), inclusive seus custos, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, ndo
havendo gualquer tipo de reeinbolso, exceto a cobranga dos seivigos efetivaimente prestados de
acordo com o objeto contratado.

Os servigos serdo executados conforme discriminados abaixo:

* De segunda a sexta-feira, das 08h00min as 17h00min, para a realizagdo dos servicos de
operagdo, apoio e manuiengao, peias equipes fixas e moveis.

* De domingo a domingo, 24h, para as equipes plantonistas.

e Para atendimentos emergenciais, a Contratada devera disponibilizar equipe, inclusive aos
sabados, domingos e feriados, por meio de telefones.

As soiicitagoes de servigos serdo direcionadas a contratadas diretamente peia Administragao
Municipal, conforme estrutura de atendimento a ser estabelecida pela fiscalizagdo contratual,
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vedada a realizacdo de servigos sob demanda direta de unidades atendidas, inclusive aquelas
destinadas diretamente pelos orgdos titulares dos recursos.

As solicitagdes e demandas de servigos, mesmo ndo emergenciais serdo geradas diretamente pela
Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos, independente de solicitagdo pelos
orgdos titulares dos imoveis a quem compete o custeio pelos servicos na forma prevista pela
legislagdo.

As demandas de servigos também poderdo ser geradas pelos ORGAOS INTERESSADOS, devendo a
Secretaria responsavel pela fiscalizagdo e organizacdo do presente, estruturar e fornecer os
mecanismos para que estas solicitagdes sejam recebidas, tratadas e encaminhadas aos
prestadores contratados.

Compete a contratada:
O oferecimento de assessoramento técnico e administrativo, referente a todas as atividades
relacionadas ao escopo do objeto da licitagdo.

Realizar a Manutengao preventiva e corretiva de todos os sistemas necessarios ao funcionamento
e operacionalidade dos bens mantidos ou reparados, bem como de todos os componentes fisicos
da edificagao.

A elaboragdo de relatdrios para oferecimento de informacdes necessarias ao atendimento das
obrigacbes de cada um dos participes do projeto.

O Suporte na atualizagdo do cadastro de instalagdes e equipamentos junto aos érgios
competentes, desde que ndo compreenda as atividades burocraticas relacionadas ao registro e
aprovagdo técnica ou juridica, cuja obrigacdo é do 6rgdo responsavel pelo bem.

O Acompanhamento e suporte a Fiscalizagdo para servicos de terceirizadas, bem como
acompanhamento de visitantes as dependéncias do prédio no que diz respeito a servigos técnicos
e de manutencdo, ndo compreendidos neste objeto, sempre que necessario, ou sob demanda da
Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos.

Coordenacdo de atividades de apoio integradas as rotinas de manutengdo corretiva, preventiva,
visando confecgdo de projeto de manutencdo preditiva.

Operagdo e garantia de funcionamento dos Sistemas das unidades sejam Sistemas Elétricos, Rede
Logica em Cabeamento Estruturado, Instalagdes Hidro sanitarias e de Aguas pluviais, Sistema de
Telefonia, Grupo Geradores, Quadro Elétrico, Estabilizadores, Sistemas de Sonorizaco.

Prestagdo de servicos de MANUTENGAO PREVENTIVA com fornecimento de méao-de-obra,
ferramentas, equipamentos, insumos e utensilios, na totalidade dos sistemas descritos, e de
acordo com:
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e Normas Tecnicas estabelecidas pela ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Tecnicas;

e Orientacdo técnica dos fabricantes, de modo a preservar a vida util e desempenho dos
equipamentos;

Prestacdo de servicos de MANUTENGCAO CORRETIVA dos sistemas e equipamentos, a qual sera
desenvolvida imediatamente apos a ocorréncia de defeitos, falhas, desempenho insuficiente ou
fadigas de materiais.

Preparacdo para elaboragdo e desenvolvimento de PROGRAMA RACIONAL DE EFICIENTIZACAO
ENERGETICA, integradas com as rotinas de manutencdo visando obtencdo de redugdo do
consumo de energia e consecutivamente das contas de energia.

7. IDENTIFICACAQ/ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Os servigos de Operagdo, Manutengdo Preventiva e Corretiva Predial e de Instalacdes Ordindrias
dos Equipamentos Prediais tém comoe escepo:

SERVICOS CRITICOS:

Servicos de Arquitetura / Engenharia

Manutencdes corretivas e preventivas em todas as lajes, pilares, vigas, alvenarias, calcamentos,
pisos, acabamentos e demais partes civis da edificacdo conforme necessidades identificadas, sob
a aprovacdo da Fiscalizagdo.

Os servicos a serem executados deverdo obedecer as diretrizes e critérios anteriormente
estabelecidos, aléem daquelas contratualmente ajustadas.

Os servigos considerados preliminares como demoliges, transportes, remogdo e tapumes de
vedacdes, deverdo ser executados de modo a minimizar os estragos nas areas nado danificadas,
preservando a integridade dos demais elementos, sem interferir nas rotinas de funcionamento
das Unidades. Servigos de conservacdo e manutencdo em arquitetura normalmente restringem-se
a substituicdo de elementos quebrados ou deteriorados e/ou adequagdes de areas para atender
as normas vigentes. Esta substituicdo deve ser feita apds a remogdo do elemento falho e da
reconstituicdo original, se for o caso, de sua base de apoio, em conformidade com o
procedimento construtivo segundo as boas praticas de Engenharia/Arquitetura de Manutencgao.

Conforme o caso sera necessario a substituicdo de toda a area ao redor do elemento danificado,
de forma que, na reconstituicdo do componente nido sejam notadas areas diferenciadas,
manchadas ou de aspecto diferente, bem como seja garantido o mesmo desempenho do

conjunto, além do aspecto visual original existente.
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Se a deterioragdo de determinado elemento do bem ocorrer em funcdo de causas ou efeitos de
base, esta sera substituida como condicdo para reparagdo deste elemento. Neste contexto, os
sistemas hidraulico, elétrico e demais sistemas necessarios ao funcionamento clo bem, sempre
deverdo ser verificados e ter sua manutencdo realizada como condigdo prévia a realizacdo de
intervengoes de arquitetura ou estruturais.

Alvenaria

Devera ser descascado ou retirado o revestimento de todo o componente, deixando a mostra a
trinca, rachadura ou area deteriorada. Proceder-se-a, entdo, ao seu alargamento e verificacdo de
causa para a sua corregao.

Apos a correcdo, devera ser feito preenchimento com argamassa de cimento e areia no trago
volumétrico de 1:3, até obter-se um nivelamento perfeito da superficie. Posteriormente sera
aplicado o revestimento para fazer o acabamento de todo o componente original, atentando-se
para a nao formacdo de dreas de aspecto e desempenho diferentes.

Divisorias
Substituicdo das divisdrias danificadas e realocagao conforme Layout, inclusive estrutura metalica
de suporte e ferragens de porta.

Pinturas em geral (piso, paredes e teto)

Na constatacdo de falhas ou manchas, ou mesmo em caso de conservagdo preventiva de qualquer
pintura de componente da edificagdo, devera ser realizado o lixamento completo da drea ou
componentes afetados, tratamento de base ou da causa do aparecimento das manchas ou falhas,
quando houver. Posteriormente, proceder-se-a a recomposicdo total da pintura nas mesmas
caracteristicas do original, ou com novas caracteristicas se assim for determinado.

Coberturas

A recomposicdo de elementos da cobertura devera ser feita sempre que forem observados
vazamentos ou telhas deslocadas, rachadas ou quebradas. Deverda ser providenciada a limpeza
das calhas de coleta de aguas pluviais, ralos “abacaxis”, com a remogdo de qualquer aderéncia e
verificacdo das tubulages de escoamento, mantendo-as desobstruidas.

Deverdo, ainda, ser verificadas as trincas nos rufos e engates de telhas, bem como repara-los,
além do estado do revestimento de protecdo de impermeabilizacdes. Deverdo ser seguidos
sempre os manuais do fabricante e nunca fazer inspecdo ou troca de elementos com telhas
montadas.

Impermeabilizagdes

Esquadrias, Vidros e Ferragens

o
i &
Rua Professor Baster Pillar, 151 — Parque Hotel - Araruama — RI - CEP. 28.981-402 7 ) aT*
E-mail: sousp.projetos@hotmail.com \9 S o
é%cs“’“’



A,

vesss  [ESTADO DO RIO DE JANEIRO

o Prefeitura Municipal de Araruama
hse w=  Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos

ARsmas

Substituir e/ou recuperar portas, janelas, portdes e demais elementos de vedacdo, seguindo
especificacdo do material existente ou utilizando os materiais disponiveis no mercado tais como:
PVC, Ferro, Madeira ou Aluminio.

Pavimentacdo

Pavimentos de Concreto com Juntas.
Periodicamente devera ser realizada a limpeza das juntas e o rejuntamento dos pontos onde o
material selante ndo se apresentar em boas condicBes.

As placas danificadas deverdo ser parcial ou totalmente restauradas, adotando-se procedimento
construtivo segundo as boas praticas de Engenharia/Arquitetura de Manutenggo.

Pavimentos em Blocos de Concreto Intertravados

A inspecdo periddica da superficie devera delimitar os pontos e dreas com afundamentos. Nestes
locais serdo realizadas remocdes dos blocos, reconstrucio da camada de base e recolocagao dos
blocos que ndo estiverem danificados, conforme procedimento construtivo segundo as boas
praticas de Engenharia/Arquitetura de Manutenc3o.

Pavimentos em Paralelepipedo

A inspecdo periodica da superficie devera delimitar os pontos e dreas com afundamentos. Nestes
locais serdo realizadas as remogdes dos paralelepipedos e a reconstituicio da camada de base,
seguida da reposicdo das pecas removidas e rejuntamento. Mesmo em areas ou pontos sem
afundamentos, rejuntamento devera ser executado de conformidade com procedimento
construtivo segundo as boas praticas de Engenharia/Arquitetura de Manutengo.

Pavimentos Asfalticos

Sera prevista a reconstrucdo da estrutura do pavimento nos locais onde for constatada a
existéncia de afundamento ou buracos. As areas poderdo ser demarcadas segundo a configuracdo
de um quadrildtero com lados paralelos e perpendiculares ao eixo do pavimento. Apds o corte
vertical e a remogdo das camadas danificadas do interior da area demarcada, serd realizada a sua
reconstrucdo, em conformidade com procedimento construtivo segundo as boas praticas de
Engenharia/Arquitetura de Manutencdo.

As areas de pavimento a serem objeto de intervengdo dizem respeito a area de propriedade do
Governo do Estado, ou ainda aguelas de uso comum de sua propriedade, desde que efetivamente
necessarias ao funcionamento minimo do 6rgdo publico ali localizado, respeitando-se as
competéncias de outros entes da federagdo e a obtengdo de autorizacBes legais necessérias a
realizacdo deste tipo de intervencéo.
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Forros

Manutencdes corretivas e preventivas dos forros em geral, tais como: recomposigdes, aberturas
de rasgos, arremates, colocacdo de novas placas e demais necessidades oriundas de servicos e
recomposigoes rotineiras.

Estruturas e fundagbes

Estruturas de concreto e concreto armado

A existéncia de fissuras pode indicar problemas na estrutura da edificacdo, devendo ser
caracterizado quanto ao tipo e localizagdo.

A analise das caracteristicas e aspecto das fissuras permite relaciona-las com provaveis causas
geradoras:

* Cisalhamento - inclinado na direcdo paralela as bielas de compressdo, geralmente localizado
proximo aos apoios;

*  Compressao — paralela a diregdo do esforgo atuante;

* Flexdo — perpendicular aos eixos da estrutura e situando-se na regido tracionada do
elemento estrutural;

¢  Recalques —inclinados como fissuras de cisalhamento

*  Retratacdo —geralmente perpendicular aos eixos dos elementos estruturais;

¢ Torcdo — inclinada como as fissuras de cisalhamento, porém com direcio dependendo do
sentido da torgao;

*  Tracdo — perpendicular a direcdo do esforco atuante e abrangendo toda secdo transversal da
peca.

Observagdo: Um parecer técnico, de preferéncia elaborado pelo autor do projeto, sera
importante na definigdo das causas geradoras, bem como na determinacdo da terapia da
estrutura a ser adotada. Selantes eldsticos, rigidos, ou mesmo um reforgo poder&o ser propostos.

Pontos de Corrosdo nas Armaduras:

A corrosao esta diretamente associada a seguranga da estrutura, pois reduz a sec¢do transversal
das armaduras. As possiveis causas sdo infiltracbes diversas e pequeno cobrimento das
armaduras.

As terapias podem ser divididas em dois grupos:

Oxidacdo sem comprometimento das armaduras: Limpar a armadura com escova de aco;
recompor com argamassa epoxidica; Remover todo o concreto desagregado;

Oxidagdo com comprometimento das armaduras: A metodologia serd a mesma anterior com
substituicdo do trecho de barra comprometida pela corrosao.

Deslocamentos Excessivos:
Deslocamento dos elementos estruturais fora do padrdo normal devera ser observado para a
verificagdo e acompanhamento adequado. Um parecer técnico, de preferéncia do autor do
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projeto, sera importante para determinar a necessidade de instalagdo de instrumentos de medida
e avaliagdo estrutural.

Estruturas as metalicas

Pontos de Corrosdo:

Sera realizada a limpeza da area afetada, que podera ser manual, através de escovas de aco, ou
mecanica, através de esmeril ou jateamento com areia ou grimalha. Apés a limpeza devera ser
medida a espessura da chapa na regido afetada para avalia¢do das condigdes de seguranca e da
necessidade de reforgo da estrutura. A recomposi¢do da pintura através de procedimentos
analogos ao da aplicagdo original e recomendacoes dos fabricantes serdo executadas apos a
avaliacdo e eventual reforgo estrutural.

Parafusos Frouxos:

A existéncia de parafusos frouxos indica uma estrutura com movimentacdo atipica, ndo prevista
no projeto de inicio, os parafusos deverdo ser novamente apertados. Os afrouxamentos
constantes de um mesmo parafuso justificam uma avaliagdo e eventual reforgo estrutural, pois tal
comportamento podera levar a estrutura a ruina por fadiga do material.

Deslocamentos Excessivos:

Deslocamentos dos componentes da estrutura fora do padrdo normal deverdo ser observados
para verificagdo e acompanhamento adequado. Um parecer técnico, do autor do projeto, sera
importante para determinar a necessidade de instalacdo de instrumentos de medida e avaliagdo
estrutural.

Trincas em Soldas e Chapas de Base:

As trincas que vierem a ser detectadas tanto em soldas quanto nos materiais de base, deverdo ser
recuperadas de acordo com as recomendacdes da AWS. O freqliente aparecimento de trincas na
mesma regido justifica uma avaliacdo e eventual reforco da estrutura.

Falhas na Pintura:

As falhas ou manchas na pintura da estrutura deverdo ser recuperadas de conformidade com os
procedimentos originais e recomendag¢des dos fabricantes.

Deverdo ser pesquisadas as causas dos aparecimentos das falhas e manchas, a fim de evitar a sua
reincidéncia, de preferéncia, a interpretagdo das anomalias deverd ser realizada através de
parecer técnico do autor do projeto.

Estruturas de madeira

Ataques de Fungos de Apodrecimento:

Deverdo ser observados os cuidados necessarios para evitar o apodrecimento das pecas de
madeira provocado pelo ataque de fungos, que ocorre na conjungdo de condigdes favoraveis de
umidade, oxigénio livre (ar) e temperatura.
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Deverdo ser removidas as causas da umidade, como as provenientes de goteiras em telhados, as
resultantes do afastamento deficiente de aguas pluviais e as decorrentes do acumulo e
condensacao de aguas em pontos localizados.

Se for constatado o apodrecimento de pegas da estrutura, serd executada inicialmente a remocio
do material deteriorado através de ferramentas manuais ou mecanicas adequadas, mantendo-se
as condi¢Bes de seguranca da estrutura. A seguir sera efetuada avaliacdo da extensio dos danos e
a necessidade de reforco ou de substituicdo das pecas enfraquecidas, de preferéncia, estes
procedimentos deverdo ser realizados com o apoio de parecer emitido pelo autor do projeto e/ou
de técnico especializado.

Serd dispensada atenc¢do especial aos elementos estruturais em contato com o solo, verificando-
se o estado de conservagdo do trecho situado na chamada “Zona de Afloramento” (de 50 cm
abaixo da superficie do terreno até 50 cm acima), onde as condicdes favoraveis ao rapido
apodrecimento do material.

Ataques de Organismos Xil6fagos:
Constatado o ataque, deverdo ser providenciadas a eliminagdo dos insetos e a imunizacdo da
madeira com produtos adequados, também devera ser avaliada a extens3o dos danos existentes
e a necessidade de reforco ou substituicio das pecas enfraquecidas. De preferéncia, estes
procedimentos deverdo ser realizados com apoio de parecer técnico emitido pelo autor do
projeto e/ou técnico especializado.

Durante as inspe¢des periodicas deverd ser pesquisada a existéncia de ataques dos elementos
estruturais por cupins, brocas, carunchos ou outros organismos xilofagos.

Sdo indicios de ataques por cupins a ocorréncia de som tipico ou “oco”, obtido através da
percussdo dos elementos estruturais, a existéncia de “tuneis de terra” nas proximidades da
estrutura ou ainda excrementos ou residuos caracteristicos. A confirmagdo do ataque podera ser
realizada através do pronunciamento da peca com estilete ou formio.

Dispositivos de Ligacdo:

Serdo examinados os dispositivos de ligagdo, verificando-se a sua integridade e as condigOes
gerais de fixagdo. Em especial verificar-se-a a existéncia de parafusos frouxos, o que indicam
movimentacdo atipica da estrutura, ndo prevista em projeto. De inicio os parafusos deverdo ser
novamente apertados. O afrouxamento constante de um mesmo parafuso justifica uma avaliacdo
e eventual reforgo da estrutura, de preferéncia com orientagdo do autor do projeto e/ou técnico
especializado.

Contraventamentos:

Devera ser realizada a inspegdo geral dos Contraventamentos da Estrutura, verificando-se a sua
integridade e as ligagbes a estrutura principal. Os reparos necessarios serio realizados sob
orientagdo do autor do projeto e/ou de técnico especializado.
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Deslocamentos Excessivos:

Deslocamentos anormais dos componentes da estrutura deverdo ser identificados e
adequadamente aferidos, utilizando-se eventualmente instrumentos de medida. O
acompanhamento e a evolugdo dos deslocamentos deverdo ser de preferéncia, realizados com o
apoio do autor do projeto e/ou de técnico especializado.

Fissuras e Fendas:

Devera ser observada a presenca de fissuras e fendas nos elementos estruturais e ainda de
eventuais zonas de esmagamento ou de flambagens localizadas, decorrentes de carregamento
ndo previstos ou de mau desempenho da estrutura. Eventuais reparos e reforgos necessarios
serdo realizados sob orientacdo do autor do projeto e/ou técnico especializado.

Falhas na Pintura:

As falhas ou manchas na pintura das estruturas deverdo ser recuperadas de conformidade com os
procedimentos originais e recomendagdes dos fabricantes. As causas do apodrecimento das
falhas e manchas serdo pesquisadas a fim de se evitar a sua reincidéncia.

Fundacgdes

Os problemas relacionados com o desempenho das fundagbes das edificagdes normalmente
refletem-se nas suas estruturas. A existéncia de fissuras nas estruturas pode indicar anomalias nas
fundagbes. Um parecer técnico, de preferéncia elaborado pelo autor do projeto e de um
consultor especializado em fundagdes, sera importante na definicdo das causas geradoras das
fissuras, bem como na definicdo das medidas corretivas a serem aplicadas na edificacdo.

Se o problema ndo for de facil diagnostico, podera ser necessdria a execugdo de um plano de
instrumentagdo para a perfeita definicdo das suas causas. O plano devera exigir um determinado
prazo de observacdo, realizada através de leituras de instrumentos adequados, até que se
verifique a causa do problema.

Conhecidas as causas do problema, serdo estabelecidos os procedimentos necessarios a solugdo
das anomalias, usualmente consistindo de um reforgo nas fundacdes e de medidas corretivas das
estruturas da edificacdo. De preferéncia, o reforco das fundacdes deve ser projetado por um
consultor de fundagdes, com a experiéncia necessaria para a definicdo da solugdo mais adequada
as condigdes especificas da edificacdo.

Instalagbes Hidraulicas e Sanitarias

Hidraulica

Manutencdo corretivas, preventivas e preditivas em todas as tubulagdes de agua potdvel e o
esgoto, torneiras, valvulas de descargas e mictorios, registros de gavetas, valvulas de reducdes, de
forma a atender as necessidades em geral do referido sistema.

Bombas e acessorios

& a®
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Manutencbes corretivas, preventivas e preditivas em todos os tipos de bombas, registros,
valvulas, quadros de comando, pertencentes ao sistema e todas as tubulagdes de agua, de forma
a atender as necessidades em geral do referido sistema.
Pogos, ralos simples e sifonados.

Manutengdo corretiva e preventiva além da limpeza, de todos os pocos e ralos, que deverdo ter
tampas escamoteavel em condigbes de funcionamento.

Agua fria

Todo o sistema hidraulico deverd, rotineiramente, ser verificado ponto a ponto, como também
sofrer teste e aferigbes regulares de forma a ter total controle operacional do referido sistema.

Agua quente
Devem ser percebidos e atendidos os sistemas de aquecimento de agua das Unidades. Atencdo
particular deve ser dada aos aparelhos do tipo boiler, onde existirem.

Instalagdes de esgoto sanitario

A CONTRATADA fara a manutengdo em toda a rede mencionada, inclusive a rede geral da area
externa, como caixas, galerias, pogos, tampdes, etc. de forma a tomar providéncias rotineiras que
evitem entupimentos e deterioragdo dos sistemas, se necessario utilizando equipamentos
“Sewer-Jet” e “VacAll”. Sera exigida uma limpeza em todo o sistema externo, além de inspec¢do
interna ndo destrutiva da rede de esgoto sanitario por meio de imagem, quando necessario, para
avaliagdo de possiveis intervengdes, notadamente nos prédios histéricos/tombados.

InstalagGes de aguas pluviais

Algumas unidades contam com coleta de &guas pluviais em suas coberturas. Recebem
contribuigdes dos ralos nos andares até onde se unificam as prumadas, descendo até o piso do
térreo, indo entdo até caixas de areia na calgada, galerias de Aguas Pluviais municipal de rua.

Sera exigida a limpeza em todo o sistema externo de esgoto sanitdrio, além de inspecdo interna
ndo destrutiva da rede de aguas pluviais por meio de imagem, quando necessario, para avaliacdo
de possiveis intervengdes, notadamente no prédios histdricos/tombados.

Areas externas

Nas dreas externas as redes subterraneas de drenagem, que recebem as contribuicdes das redes
internas, conforme anteriormente descrito, compostas por caixas, pocos de visita, troncos e sub-
ramais, que drenam esgoto e as aguas pluviais a rede publica de coleta geral também poderao ser
objeto de intervencdo, desde que afetem o funcionamento dos sistemas internos dos imdveis
objeto de manutencao.

Todos os ralos, galerias, caixas e demais componentes das redes de drenagem existentes na area
externa, contidos dentro dos limites das Unidades, também estardo a cargo da CONTRATADA, que
providenciara verificagdes periodicas e procedimentos mantenedores, de forma a mitigar
entupimentos, quebras e desconexdes da rede existente.
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Instalagdes Elétricas, Eletrdnicas, Telecomunicagdes, Dados e SPDA

Distribui¢do geral de luz e forga

As Unidades contam com entradas de energia no padrdo das Concessionarias Light, Enel ou
Energisa, além de quadros/painéis de distribuigdo QGBT (quadro geral de baixa tensdo), QDFL
(quadro de distribuicdo de forga e iluminagdo) e QDL (quadro de distribuicdo de iluminagdo). E de
responsabilidade da contratada a realizagdo dos seguintes servicos:

* \Verificagdo de ocorréncia ou ndo de aquecimento anormal dos disjuntores, fios e cabos;

* Observacdo visual das condicdes dos componentes, como disjuntores, bornes, conectores,
cabos e chapas de protecdo;

* Revisdo dos quadros/painéis sobre a necessidade de expansdo efou substituicio de
disjuntores e demais elementos;

* Reaperto de bornes e conectores e fixagdo de disjuntores que possam estar soltos;

¢  Demais servicos necessarios de manutencdo corretiva e/ou preventiva para manter o sistema
operando de forma eficiente na sua totalidade. Exceto manutencio em transformadores.

lluminacdo interna e tomadas

Devera ser realizada a inspegdo geral e periddica, além do servigo de manutenc3o de acordo com
a ocorréncia, do sistema de iluminagdo interna dotado de diversos pontos de luz, compostos por
luminarias fluorescentes de 1 ou 2 Idmpadas de 32 W, de 2 ou 4 ldmpadas de 16 W com reatores
eletrénicos, sendo substituida por Led de acordo com a demanda, luminarias com lampadas de
LED, lumindrias de parede (arandelas), interruptores e tomadas utilizando padrdes mais
modernos e seguros existentes.

As Unidades possuem pontos de tomada com capacidades diversas e contam com circuitos de
tomadas normais e estabilizadas.

lluminagdo externa

Sistemas de iluminacdo externa, incluindo-se refletores com lampadas de LED ou Mistas de
qualquer voltagem, bem como, os demais sistemas de iluminagdo instalados nos perimetros
internos das Unidades. Estes sistemas também serdo de responsabilidade da contratada, que
devera inspecionar e manté-lo operando em condicBes normais de forma continua.

Alimentadores

As Unidades possuem alimentadores em cabos de cobre com isolante termopldstico. Cordoalhas
de cobre nu, interligam as barras de terra dos quadros. Nos locais onde estas instalagbes ndo
existirem, deverdo ser implementadas para fins de garantia de seguranca de operacdo dos
sistemas existentes, sempre que demandado.

lluminagdo normal/emergéncia

A contratada deve manter ou instalar sistemas compostos de lumindrias com lampadas de LED ou
fluorescentes, distribuidos em circuitos nas dreas comuns de todos os prédios inclusive escadas,
operando em condigdes normais.

Deverd ainda manter ou instalar sistema de proteco contra descargas atmosféricas (SPDA)
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Sistemas completos de protecdo contra descargas atmosféricas com hastes, cordoalhas, fixacoes
e aterramento para atender NBR 5419/2015 deverdo ser mantidos e instalados quando
demandado.

Compoe o escopo da manutencdo objeto deste Termo de Referéncia, os quadros gerais e parciais,
pontos de forgas, condutores, fixagdes, caixas, equipamentos, estabilizadores, protegdes,
aterramentos e demais itens componentes dos sistemas elétricos prediais, e demais componentes
necessarios ao funcionamento destes sistemas, bem como a implementacdo de solugdes que
garantam a seguranca e melhoria das condi¢des de utilizacdo dos bens atendidos.

8. PLANO DE MANUTENCAO

Os Planos Apresentados e todos os servicos propostos deverdo levar em consideragdo as
seguintes diretrizes cbrigatoriamente:

I - menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Il - preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

11l - maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV - maior geracdo de empregos, preferencialmente com mdo de obra local;

V - maior vida Gtil e menor custo de manutengao do bem e da obra;

VI - uso de inovagGes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

VIl - origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.

Equipe técnica de trabalho:

Cabera a CONTRATADA apresentar a Fiscalizagdo, dentro do prazo de 30 {tiinta) dias, a contar do
inicio do contrato, o Plano de Manutencdo, que tem por objetivo o cadastramento, monitoracéo,
acompanhamento e controle de todos os equipamentos e sistemas.

O plano de manuten¢do devera conter todos os procedimentos das Manutengdes Preventivas,
Preditivas e Corretivas, dentro de um pianejamento criterioso, ao longo do ano, com
periodicidade (didria, semanal, bimensal, mensal, bimestral, trimestral, semestral e anual),
necessidades gerais, previsdes estatisticas, observacdes gerais e demais itens que objetivam
atender plenamente as prerrogativas basicas definidas em fun¢do da natureza da tarefa a ser
executada e com prévia aprovacgdo da Fiscalizacdo.

O plano de manutengdo apresentado a Fiscalizagdo devera conter modelos de “checklists” para
cada tipo de equipamento ou sistema. Os “checklists” deverdo ser apresentados nos relatdrios
mensais e serdo os meios pelos quais a implementagdo do plano de manutencdo desenvolvido
sera acompanhada pela Diretoria responsavel da Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e
Servigos Pubiicos atraves dos fiscais iocais indicados.
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O plano de manutengdo minimo a ser executado pela CONTRATADA devera indicar cada uma das
normas vigentes pertinentes, seguindo o disposto no ANEXO VI - Sintese do Plano de
Manutencdo.

Etapas de Trabalho:

12 Semana de vigéncia do contrato

Reunido com todos os profissionais da CONTRATADA para apresentacdo dos fiscais responsaveis
pelo acompanhamento do contrato.

Levantamento e sistematizacdo das normas e rotinas existentes no ambito do objeto do Contrato.

Apresentacdo de Relatorio Inicial com diagndstico e sistematizagdo do estado geral do(s)
prédio(s), com relatérios fotogréficos dos pontos criticos, para o estabelecimento de prioridades
de intervengdo corretiva e planejamento da manutencao preventiva.

Entregas pela CONTRATADA de todos os meios de contato dos responsaveis da empresa ou
consorcio e seus Responsaveis técnicos bem como a listagem de todos os profissionais que
atuardo nas Unidades de sua responsabilidade, seus cargos e registros profissionais conforme o
caso.

22 Semana de vigéncia do contrato
Apresentagdo de cronograma fisico das intervencbes necessarias ao cumprimento da
manutencdo.

33 Semana de vigéncia do contrato
Reunido com a CONTRATADA para conhecimento e avaliacdo dos trabalhos realizados até o
momento e apresentagdo do Plano de Manutengdo a ser aprovado pela Fiscalizagdo.

42 Semana de vigéncia do contrato

Reunido para aprovagdo do Plano de Manutencdo pela CONTRATANTE.

Corregdo das possiveis alteracdes.

Durante a elaboragdo do Plano de Manutencdo, a empresa CONTRATADA procedera aos servicos
de:

Emergéncia de qualquer espécie no &mbito do objeto do contrato, tanto no horario comercial
como durante o periodo coberto pela equipe permanente.

Manutencdo preventiva e corretiva pré-estabelecida pela CONTRATANTE.

2. PETALHAMENTO DOS SERVICOS

O ANEXO VI apresenta a Sintese do Plano de Manutengdo que devera servir de base para que a
CONTRATADA elabore o cronograma, planejamento e demais documentos técnicos exigides neste
Termo de Referéncia e anexos do instrumento convocatério.
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A execucgdo dos servigcos relativos a cada autorizagdo emitida serd acompanhada pela Fiscalizagio

designada pelo CONTRATANTE, norteada pelos parametros aprovados no detalhamento dos
Servicos.

10. DAS ROTINAS DE SCLICITACAOQ, FISCALIZACAQ, APROVACAO E EXECUCAQ
DOS SERVICOS:

10.1 APROVACKO E EXECUCAO DAS ORDENS DE SERVICOS
A Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Publicos é o Setor responsdvel pela
emissdo das Solicitagdes de Servico.

Cabe ao fiscal de contrato liberar o documento emitido, apds verificagdo de efetiva necessidade
para que a contratada elabore o orcamento com a descri¢do dos servigos e/ou materiais a serem
realizados e/ou empregados, bem como todos os custos envolvidos para sua execucdo, utilizando
como referéncia a tabela EMOP, SCO ou SINAPI, com a data base apresentada na proposta,
justificativa do servico, memorial, cronograma e relatério fotografico, comprovando a
necessidade do servigo. Caso ocorra necessidade de intervengdo com alteracdo de layout, devera
ser anexado projeto arquitetdnico nos moldes da ABNT.

Apds apuracdo preliminar de custos, o fiscal do contrato encaminha a Solicitagdo de Servicos a
Diretoria responsdvel para liberagdo da intervencdo.

O Secretdrio Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos designard a Diretoria ou Servidor
responsavel pela Coordenagdo das atividades relacionadas ao programa em nivel gerencial,
cabendo-lhe a instrugdo superior e delimitagdo da atuacido dos demais profissionais, inclusive os
fiscais de servico, definindo seu escopo, linhas de atuagdo, formas de controle e demais
instrumentos relacionados neste Termo de Referéncia

O Diretor designado na estrutura da Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos
Publicos, apo6s andlise e aprovacdo da documentacdo apresentada, autoriza a execucio do
Servigo.

Todas as documentagdes e autorizagdes poderdo ser consubstanciadas em e-mails oficiais, desde
que encaminhados por enderegos oficiais de uso exclusivo dos responséveis pelo setor e que
sejam anexados os documentos assinados que se fardo constar posteriormente do processo
administrativo correspondente (de pagamento ou licitatério, conforme o caso).

10.2 EXECUGCAO DOS SERVICOS PELA CONTRATADA
A Diretoria designada para coordenagdo das atividades, mediante conhecimento do Fiscal, verifica
se os servicos foram executados e atestam a Ordem de Servigo entregue pela Empresa, que
integrara o Relatdrio Mensal dos servigos faturados.
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Para os servicos de maior complexidade, o recebimento sera feito com a presencga do Fiscal,
situacdo que sera consignada em documento proprio elaborado para este fim.

A Diretoria responsavel fara a medicdo dos servigos executados de acordo com a documentagdo
apresentada.

Intervengdes de Manutencdo Corretiva ndo incluidas no Cronograma do Plano de Manutencdo,
deverdo ser enviadas a Diretoria Responsavel para analise e aprovagao prévia. As demais poderao
ser liberadas apos tramites técnicos cabiveis, pela fiscalizagdo do contrato.

As necessidades de alteragdo do escopo dos servigos apresentados pelas CONTRATADAS a
fiscalizacdo deverdo ser previamente autorizadas pela fiscalizacdo contratual, devendo, quando a
alteragdo implicar em uma variagdo superior a 25% do valor inicialmente apresentado, ser objeto
de validagdo por parte da Diretoria Responsdvel, nos casos em que esta autorizagdo foi exigida
para liberacdo da intervencdo inicial.

A aquisicdo de materiais ou a execugdo de servigos deverd em todos os casos ser objeto de
autorizacdo pela Fiscalizagdo do Contrato, sendo vedado sua execucdo sem esta prévia liberagdo.

RELATORIO MENSAL

Ao final de cada periodo mensal, sera apresentado Relatério de Servigos do objeto contratual, em
meio magnético, bem como copia impressa, conferida e assinado pelo(s) engenheiro(s)
responsavel (eis) técnico(s) da CONTRATADA. Os arquivos entregues em meio magnético, deverdo
ser disponibilizados em formato PDF, gravados através de software compativel com o utilizado
pela CONTRATANTE, permitindo editoragdo de texto.

O relatodrio devera conter:

¢  Relacdo e descrigdo dos Servigos executados;

« Valores medidos ao término dos servigos corretivos e preventivos;

¢ Resumo das anormalidades e fatos ocorridos no periodo, incluindo faltas de energia,
performance dos equipamentos etc;

¢ Resumo dos servicos preventivos e corretivos executados, com indicagdo de eventuais
pendéncias e as razdes de sua existéncia, citando expressamente as que dependam de solugdo
por parte da Fiscalizagdo;

* Relagdo de pecas e materiais substituidos por defeitos e desgastes;

e (Copia das fichas de historico dos equipamentos que sofreram manutencdo corretiva no
periodo;

s Sugestdo de reparos preventivos e modernizacdes cuja necessidades tenham sido
constatadas, acompanhado de parecer sobre o estado geral da instalagdo, assinado pelo
responsavel técnico da CONTRATADA.

e O relatorio mensal devera ser apresentado até o 5° (quinto) dia util subsequente ao més de
execucao dos servigos, com excegdo do ultimo més de vigéncia do Contrato.
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* O relatério mensal referente ao ultimo més do Contrato, ou ainda, aquele referente ao
término ou rescisdo contratual, devera ser elaborado, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds o
seu termo, com a supervisdo da Fiscalizacdo, constando o detalhamento dos equipamentos e
instalacbes, nos termo do relatdrio preliminar (emitido no primeiro més), descrevendo as
condi¢des em que se encontram as instalagdes e equipamentos.

*  Apos estudo detalhado do desempenho da CONTRATADA e andlise dos dados constantes dos
relatorios apresentados, a CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, adotar medidas para
simplificacdo de processos e melhoria de resultados.
* Sempre que solicitado, a CONTRATADA deverd apresentar relatério complementar de
atividades, independente do Relatério Mensal, bem como elaborar pareceres, laudos técnicos,
avaliacdes, estudos de viabilidade técnica e econdmica sobre quaisquer instalacdes e
equipamentos incluindo necessidades de novas instalagbes, tendo como prazo para entrega, até
30 (trinta) dias, contados da data do recebimento da demanda;
*  Os relatorios, pareceres, laudos, estudos, deverdo ser encaminhados ao(s) responsavel(eis)
pelos servigos do objeto contratado ou para o fiscal do contrato em meio digital (e-mail) ou via
protocolo;
* No més que ocorrer a vistoria dos imoveis, os dados apurados deverdo ser incorporados ao
relatério mensal, demonstrando a situagdo fisica, dos equipamentos e instalacdes, bem como a
indicagdo de necessidades de nova manutengio, conforme o caso.

HORARIOS NA PRESTACAO DOS SERVICOS
Equipe de Coordenacdo: de 7:00 as 17:00 de segunda a sexta-feira.
Equipe de Manutencdo Diarista: de 7:00 as 17:00 de segunda a sexta- feira.

Sera dispensada a etapa de orcamento prévio para os casos em que o Fiscal de Contrato validar a
necessidade de execucdo de servico em cardter emergencial. Nesse caso, os custos de cada
intervencdo bem como o detalhamento dos servigos e materiais deverdo ser demonstrados a
CONTRATANTE, para andlise, preferencialmente no mesmo dia do inicio da execugdo dos servigos,
ou até o primeiro dia util da semana subsequente aquela em que os servicos foram iniciados.

CONSTITUICAO E ATRIBUICOES DA EQUIPE DE PROFISSIONAIS

Engenheiro Civil ou Arquiteto:

Profissional com formacdo superior em Engenharia Civil ou Arquitetura com experiéncia
comprovada em Manutencdo Predial Corretiva e Preventiva Predial, cujas principais atribuicGes
serdo:

* Garantir na sua totalidade a existéncia de Recursos Humanos capacitados para a execugio
dos servigos contratados.

® Supervisionar a execucdo de orcamentos dos servicos relacionados a execugdo de servicos de
manutengao.

e Gerenciar os contratos administrativos firmados pela empresa com prestadores de servicos
por ela contratados.

e Manter permanente contato com a Fiscalizagdo do contrato sobre aspectos relacionados 3
execugdo, informando imediatamente, por escrito, qualquer irregularidade que ssa
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comprometer as instalagdes da Unidade.

e  Supervisionar e coordenar o bom andamento e execucdo dos servigos de manutengido e
operacdo das instalacdes, responsabilizando-se civil e tecnicamente pelos servicos efetuados
pelos profissionais contratados.

* Orientar toda a equipe de manutencdo na execugdo das tarefas didrias de manutencdo e
operacdo.

¢  Controlar a movimentagdo e frequéncia de pessoal.

e Controlar o uso e distribuicdo de materiais, equipamentos, ferramentas e EPI’s.

e Apresentar mensalmente o relatdrio dos servigos programados e realizados no periodo em
conformidade com o preconizado neste Termo de Referéncia contendo assinatura e carimbo de
identificacao do registro profissional.

e Executar desenhos através do sistema CAD (Desenho Assistido por Computador) das
intervengBes necessdrias bem como atualizar os cadastros “as built” das Unidades de sua
responsabilidade adotando como base as normas de desenho técnico da ABNT. O prazo para a
entrega dos “as built” sera de quatro meses a partir da autorizacdo para realizagdo dos servigos.

® Garantir a qualidade dos servigos realizados primando pela boa técnica de construcdo de
acordo com os padrbes técnicos vigentes, além de atender as determinactes da fiscalizacdo
contratual.

* Apresentar quando solicitado o cronograma fisico em sistema de barras (gréfico de Gantt)
dos servicos de maior relevancia a serem realizados bem como o planejamento das tarefas sob
sua responsabilidade técnica.

e Executar outras tarefas correlatas, relacionadas aos aspectos do servico sob sua
responsabilidade.

Engenheiro Eletricista:

Profissional com formacdo superior em Engenharia Elétrica com experiéncia comprovada em
Manutencdo Corretiva e Preventiva em Subestagdes, cujas principais atribuicdes serdo o
desempenho das atividades 01 a 18 do artigo 12 da Resolugdo n2 218 de 29 de junho de 1973,
referentes a geragdo, transmissdo, distribuicdo e utilizacdo da energia elétrica; equipamentos,
materiais e maquinas elétricas; sistemas de medigdo e controle elétricos; seus servicos afins e
correlatos.

Engenheiro Mecénico:

Profissional com formagdo superior em Engenharia Mecénica com experiéncia comprovada em
Manutencdo Corretiva e Preventiva em instalagdes industriais e mecanicas e equipamentos
mecdnicos e eletro-mecanicos, cujas principais atribuigdes serdo o desempenho das atividades 01
a 18 do artigo 12 da Resolugdo n2 218 de 29 de junho de 1973, referentes a seus servigos afins e
correlatos.

Engenheiro Agrénomo ou Florestal:
Profissional com formacdo superior em Engenharia Agrondmica ou Florestal com experiéncia
comprovada em Manutengdo Corretiva e Preventiva em parques e jardins e podas de arvores e
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arbustos, cujas principais atribuigdes serdo o desempenho das atividades 01 a 18 do artigo 12 da
Resolugdo n? 218 de 29 de junho de 1973, referentes a seus servicos afins e correlatos.

Engenheiro de Segurancga do Trabalho:

Profissional com formagdo superior em Engenharia Seguranca do Trabalho com experiéncia
comprovada em Manutengdo Corretiva e Preventiva em edificagdes, cujas principais atribuicdes
serdao o desempenho das atividades da Resolugdo n2 325 de 27 de novembro de 1985, referentes
a seus servigos afins e correlatos.

Encarregado:

Profissional com experiéncia comprovada nas atividades inerentes a funcdo cujas principais
atribuigdes serdo:

s  Acompanhar e orientar a equipe fixa a execugdo dos servigos de acordo com a programacdo
definida pelo Engenheiro Supervisor.

e  Programar a distribuicdo de materiais e ferramentas.

e  Garantir o bom uso e conservagdo dos equipamentos e ferramentas, controlando sua
entrega e verificando seu estado quando da devolugéo.

e Supervisionar a atuagdo com relagdo a normas de seguranga, uso adequado dos
equipamentos e prevenc¢do de acidentes.

*  Comunicar imediatamente ao Engenheiro Supervisor qualquer irregularidade observada.

e Auxiliar na montagem do relatério mensal dos servicos executados.

*  Registrar em sistema de gerenciamento informages de todas as intervencdes e atividades
executadas, de acordo com as rotinas administrativas vigentes;

e  Executar outras tarefas correlatas.

Eletricista:

Profissional com experiéncia comprovada na drea de manutengdo de instalacBes prediais.
Conhecimentos praticos e tedricos de circuitos de iluminagdo, tomadas, interruptores,
disjuntores, quadros de distribuigdo gerais, parciais e de comando, aterramentos, para-raios em
instalacdes elétricas de Baixa e média Tensdo, como determina a NR 10, cujas principais
atribuigdes serdo:

e  Executar os servicos planejados de manutencdo preventiva das instalagSes elétricas de baixa
tensdo.

e |dentificar quadros, circuitos e suas referidas ligagdes.

e Verificar periodicamente as instalagbes elétricas quanto a sua funcionalidade.

e  Executar a troca de partes defeituosas das instalacdes elétricas.

e  Executar e/ou acompanhar a instalagdo de equipamentos elétricos.

e  Executar outras tarefas correlatas.

Mecanico Gasista:
Profissional com experiéncia comprovada em manutengdo preventiva e corretiva das redes de
distribuicdo de gas combustivel e gases medicinais (vdcuo ar comprimido, 6xido nitroso e
oxigénio); cujas principais atribuicdes serdo:
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» Operagdo, reparo ou manutengdo de terminais, aparelhos, vaélvulas, reguladores,
fluxdmetros, vacudmetros e torneiras.

e  Montagem e reparo em valvulas de varios modelos.

Montagem e reparo em alarmes.

Execucdo de instalagdo, montagem e reparo.

Controle do transporte de cilindros.
Executar outras tarefas correlatas.

Bombeiro hidraulico:

Profissional com experiéncia comprovada na drea de manuteng&o de instalagdes prediais de agua
e esgoto; cujas principais atribuigbes serdo:

e  Executar os servicos planejados de manutencdo preventiva e das instalagdes de Agua, Esgoto
e Piuviais.

e  Executar manutengdo preventiva e em conjuntos moto-bomba.

e Desobstrugdo de rede de dgua e esgoto.

e  Executar outras tarefas correlatas.

Pedreiro:

Profissional com experiéncia comprovada na drea de manutengdo de instalaces prediais; cujas
principais atribuicdes serdo:

e  Executar os servigos em alvenaria, concreto e outros materiais.

e  Executar outras tarefas correiatas.

Pintor:

Profissional com experiéncia comprovada na drea de manutengdo de instalagbes prediais; cujas
principais atribui¢des serdo:

®  Executar os servicos de pintura em alvenaria, concreto, madeira, ferro e outros materiais.

e  Executar outras tarefas correlatas.

Carpinteiro e/ou Marceneiro:

Profissional com experiéncia comprovada na drea de manutengdo de instalacées prediais; cujas
principais atribuigdes serdo:

e  Executar os servicos em estruturas de madeira para moveis, telhado, portas e esquadrias.

° Executar outras tarefas correlatas.

Serralheiro:
Profissional com experiéncia comprovada na drea de manutencdo de instalacdes prediais; cujas
principais atribuicGes serdo:

e  Executar os servigos serralheria para reparar, confeccionar e montar estruturas metalicas em
geral.

e  Executar outras tarefas correlatas.
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Jardineiro:

Profissional com experiéncia comprovada na area de manutencao de instalacdes prediais; cujas
principais atribuicbes serdo:

e  Executar os servicos de preparar, conservar e limpar jardins, compreendendo: capina, corte,
poda, replantio, adubagdo periddica, irrigagdo, varredura, pulveriza¢do simples e polvilhamento.

e  Executar outras tarefas correlatas.

Servente:

Profissional com experiéncia comprovada nas atividades inerentes & fun¢do; cujas principais
atribuigdes serdo:

e Limpeza, conservagdo e arrumacao dos locais de trabalho.

e Transporte de ferramentas e equipamentos aos locais de trabalho.

e  Executar outras tarefas correlatas.

FERRAMENTAL

A CONTRATADA devera fornecer e manter todas as ferramentas necessarias a execucdo dos
servicos de manutencdo preventiva e corretiva, que serdo mantidos sob a responsabilidade do
preposto em espaco a ser destinado pela CONTRATANTE. E da responsabilidade da CONTRATADA
manter as ferramentas em perfeito estado de conservacdo e utilizagdo, obrigando-se a substitui-
las sempre que necessario.

Para execugdo dos servigos, cabera a contratada o énus de dimensionar, fornecer, manter e
conservar pelo periodo que for necessario, ferramental, instrumental e equipamentos adequados
e compativeis com o tipo de servico a ser prestado assegurando a sua prestacio de forma
satisfatoria.

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela guarda, seguranca e protecio de todos seus
instrumentos, ferramentas e equipamentos até o término do contrato.

A CONTRATADA devera fornecer todas as ferramentas, acompanhadas de uma maleta para sua
acomodacdo, e todos os equipamentos a serem utilizados por cada categoria profissional, listados
no quadro de quantitativo, incluindo-se equipamentos de seguranga, como sensor de alerta para
alta tensdo, luvas isolantes, hastes de desligamento, além de todos os equipamentos e
ferramentais necessdrios para a perfeita execugdo dos servicos de manutencdo, objeto do
contrato.

Todos os equipamentos e/ou ferramentas necessarias a perfeita execugdo das manutencdes, bem
como os listados acima, serdo entregues por completo a cada profissional, no primeiro dia do
exercicio do Contrato, podendo ser solicitado pelo executor do contrato, nas execucdes de
servigos especificos, a qualquer tempo.
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OFICINA DE REPAROS

A empresa Contratada devera manter ou sublocar, comprovando a locagdo na cidade, uma oficina
para reparos.

FORNECIMENTO DE PECAS/MATERIAIS DE REPOS!CAO

A responsabilidade com relagdo a aquisi¢cdo e integridade dos materiais fornecidos sera unica e
exclusivamente da empresa CONTRATADA, mesmo que ja depositadas nas dependéncias da
CONTRATANTE.

A empresa licitante sera responsavel pela especificagdo e quantificacdo dos materiais de
reposicdo fornecidos, ndo cabendo qualquer solidariedade e/ou assungéo de custos adicionais por
parte da CONTRATANTE, advindos de troca/devolugdo junto a fabricantes, fornecedores e/ou
seus prepostos.

O fornecimento de materiais/pecas devera se ater exclusivamente aqueles considerados
necessarios pela equipe técnica da CONTRATADA para a realizagdo dos servigos de manutencdo
preventiva e corretiva das instalagdes e equipamentos do local, seja os destinados a reposi¢io
e/ou realizagdo de acréscimos, alteragdes, reparos e adaptacdes previstas contratualmente,
assumindo a empresa licitante inteira responsabilidade com o custos dos materiais, pecas,
ferramentas, equipamentos, e outras despesas que ndo tenham estrita relagdo com o objeto
deste Edital ou que venham assim ser considerados pela fiscalizacdo, salvo quando houver
autorizacdo expressa da drea técnica em casos excepcionais.

A excepcionalidade podera estar relacionada a liberagdo para o estoque de materiais que por suas
caracteristicas sejam identificados pela Fiscalizagdo contratual como necessdrios a rapida
reposicdo em manutencgdes recorrentes.

Os materiais a serem fornecidos pela contratada na forma deste edital e empregados nas
instalagdes e equipamentos da Contratante, deverdo ser obrigatoriamente novos, e quando for o
caso, dentro do prazo de garantia estabelecido pelo fabricante.

Ndo serdo admitidos em hipdtese alguma o emprego de materiais/pecas de reposicdo
recondicionados e/ou reaproveitados de outras instalagdes/equipamentos, salvo expresso
consentimento da contratante, devidamente formalizado em relatorio, sob pena de aplicag3o das
penalidades previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s), sem qualquer
6nus para a Contratante.

UNIFORMES

CONTRATADA devera cuidar para que os profissionais indicados para a prestacdo dos servicos
apresentem-se trajando uniformes sempre limpos fornecidos as suas expensas. O primeiro
conjunto do uniforme devera ser entregue antes do inicio dos servigos;

Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo da Comissdo de Fiscalizac3o e, a pedido
dela, poderdo ser substituidos, caso ndo correspondam as especificagdes indicadas neste item:;
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Poderao ocorrer eventuais alteracdes nas especificacdes dos uniformes, quanto ao tecido, cor,
modelo, desde que aceitas pela Fiscalizacdo;

Os uniformes deverdo ser entregues aos funcionarios, mediante recibo (relacdo nominal), cuja
copia devera ser entregue a Fiscalizacdo do Contrato, no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da
entrega.

A ndo observancia do item anterior sera considerada falta grave por parte do empregado e da
empresa.

OUTRAS OBRIGACOES OPERACIONAIS
A CONTRATADA deverd disponibilizar sistema de comunicagdo via radio ou celular para os
técnicos da equipe para comunicagdo com sua supervisdo efou a Fiscalizac3o.

Devera instalar, em local indicado pela Fiscalizagdo, quadro informativo para controle de
deslocamento e movimentagdo das equipes entre as dependéncias cobertas pelo Contrato.

Considerar a necessidade de compatibilizagdo dos horarios de realizacdo dos servicos de
Manutencdo Preventiva e/ou Corretiva com o horario de funcionamento das dependéncias da
Unidade e caso seja preciso, executar os servigos em horario noturno ou final de semana.

Para a execugdo de servicos onde haja necessidade de paralisagdo do fornecimento de energia
das cargas mais criticas das Unidades, a CONTRATADA devera fornecer geradores portateis para
suprir as cargas em questdo, e somente pelo periodo de prestacdo da corregdo, caso ndo seja
possivel a paralisacdo das atividades.

A CONTRATADA devera manter nas dependéncias da CONTRATANTE, estoque regular de pecas de
uso mais frequente para reposicdo imediata.

A CONTRATADA ndo podera utilizar as dependéncias da Unidade para guarda de materiais alheios
ao presente contrato bem como ndo podera se valer das dependéncias e seus recursos para a
realizagdo de trabalhos ou servicos ndo relacionados em seu escopo de servigos prestados na
unidade.

A evidéncia das préticas dispostas no item anterior incorrera a empresa em falta grave, punida
nos termos do Edital e seus anexos.

Cabera exclusivamente 3 CONTRATADA a responsabilidade pela guarda e vigilancia dos materiais,
inclusive ferramental e instrumentos de sua propriedade utilizada no desempenho das tarefas de
manutencdo contratada, ficando os mesmos disponiveis a qualquer hora.

Cabera a CONTRATADA o 6nus pelo transporte de qualquer equipamento que ndo seja possivel
recuperar nas Unidades, para sua oficina ou de terceiros, sendo obrigada a relaciona-lo em
formulario préprio adotado pela Unidade onde estd realizando a intervencdo, quer sera
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devidamente assinado pelo Coordenador e no seu impedimento, pelo chefe do Setor onde o

equipamento foi removido, ou ainda pelo Administrador da Unidade, com a interveniéncia,
obrigatdria em qualguer dos casos de Servico de Patriménio.

Todo entulho e material imprestavel, resultante da prestagdo dos servicos contratados serdo
removidos pela CONTRATADA, para drea externa da Unidade, em bota-fora regulamentado na
cidade, devendo garantir a conservagdo e limpeza permanente da drea que |he sera destinada
para instalacdo de suas oficinas e almoxarifado de material de reposicdo.

A CONTRATADA ficara obrigada a demolir e a refazer os trabalhos impugnados pela Fiscalizagdo,
mediante justa motivagdo, logo apos o lancamento no Livro de Ocorréncias, ficando, por sua
conta exclusiva, as despesas decorrentes destas providéncias.

A ndo observancia do item anterior implicara nas sangdes previstas no Edital e na legislacdo
vigente.

Durante os 3 primeiros meses do contrato, a CONTRATADA devera apresentar relatério das
condicbes em que se encontram as instalagdes prediais do Lote sob sua responsabilidade,
informando:

Os equipamentos prediais encontrados com respectivos cadastros;

O estado de conservagdo dos sistemas;

Relatorio fotografico dos principais problemas encontrados;

O cronograma das rotinas de manutencdo preventiva informando por onde se iniciardo os
servicos de manutengdo corretiva.

Bimestralmente, a CONTRATADA devera rever seus Cronogramas de Servicos, adequando-se a
realidade, submetendo-o a Fiscalizagdo do Contrato para aprovacdo.

Devera ainda manter administragdo no municipio de ARARUAMA, a fim de permitir melhor
interface com a Administragdo Central do Municipio, garantindo que este local de administracio
dos servigos seja responsavel pelo controle de execugdo dos servicos, pelo estoque de materiais e
ferramentas, bem como pela operacionalizacdo do sistema de gerenciamento de controle
execucdo de servico, bem como de informagdes relevantes, especialmente aquelas relacionadas
ao levantamento fisico e leiaute das dreas de intervencdo da manutenc3o corretiva.

A Contratada deverd implantar Sistema de Gerenciamento para planejamento e controle dos
servigos a serem executados em até 30 dias contados da assinatura do contrato.

A CONTRATADA devera instituir ou atualizar o cadastro de plantas em “AUTOCAD” compativel
com o existente nos orgédos responsaveis pelos bens objeto de intervencdo ou nos cadastros da
Administragdo Municipal, no prazo maximo de até 8 meses a contar da emissdo da ordem de
inicio dos servigos.
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Devera ainda emitir planilhas orgamentarias, referentes, aos servigos de Manutengao Corretiva,
executados e aprovados pela Fiscalizacao.

No decorrer dos servicos, de acordo com as necessidades, serdo produzidos levantamentos,
desenhos complementares ou de modificagbes que se incorporardo ao acervo de plantas das
unidades que receberam intervengdes ou do orgdo responsavel por estas, além de serem
encaminhadas para arquivo central na Diretoria de Patriménio e na Secretaria Municipal de
Obras, Urbanismo e Servigos Publicos, conforme o caso.

Os servicos executados pela CONTRATADA ou subcontratados deverdo oferecer garantias quanto
a qualidade de suas fung¢des, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATADA a obrigacdo de
refazer os trabalhos que apresentem desempenho abaixo do esperado ou cujo resultado dos
servigos nao apresente qualidade necessaria a sua fungéao.

A CONTRATADA devera imprimir ritmo de trabalho condizente com a tarefa executada, ndo sendo
permitida a postergacdo de servigos que possam causar prejuizo a atividade fim do
estabelecimento ou que dificultem seu funcionamento.

Os materiais utilizados deverdo cumprir o seu desempenho buscando a sustentabilidade dos
recursos energéticos disponiveis de forma a primar pela economia destes recursos.

Os materiais empregados deverdo ser, quando disponiveis no mercado, ignifugos, retardantes e
atoxicos, quando sujeitos a combustdo acidental ou n3o.

Toda a area de objeto de intervengdo pela CONTRATADA deverd estar sinalizada e, quando
necessdrio, devidamente isolada do restante da unidade, de forma a eliminar a disseminacdo de
particulas ou aerossois oriundos dos servigos executados.

E vedada a circulagdo ou a permanéncia de pessoal ndo autorizado ou alheio ao servigco sob
interven¢do da CONTRATADA, sendo atribui¢do do Responsavel Técnico o fiel cumprimento desta
diretriz.

Ao final de cada dia, todos os materiais e ferramentas deverdo ser acondicionados em ambiente
proprio e o local da intervencdo devera estar limpo e isento de materiais e ferramentas.

SUBSTITUICAO DE PECAS E AQUISICAO DE COMPONENTES DE REPOSICAO

As pecas a serem substituidas deverdo ser originais, de primeiro uso ou de qualidade similar,
fornecida pela fabricante dos equipamentos ou de sua rede exclusiva diretamente a empresa
contratada, devendo ser materiais de primeiro uso.
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A contratada sera ressarcida dos valores gastos com as pegas e materiais, sempre que as despesas

forem feitas de forma regular e respeitando o disposto neste Termo de Referéncia e demais
instrumentos que compdem o instrumento convocatdrio, especialmente as seguintes:

a) A comprade qualquer material ou peca devera ser precedida de autorizacdo expressa;

b) A fiscalizacdo podera pesquisar no mercado os precos das pecas a serem fornecidas para
certificar-se de que os pregos apresentados estdo condizentes com os praticados no mercado
local, negociando com a contratada a adequagdo do valor, caso esteja acima da média apurada
pelo fiscal do Contrato;

c) O ressarcimento pelos servicos especializados contratados, materiais e pecas de reposicdo
adquiridos, a serem empregados na execucdo do contrato devem seguir os seguintes ditames:

e  Utilizar a tabela EMOP, SCO e/ou SINAPI, nesta ordem, na data base informada na proposta
de pregos para cada item a ser adquirido, assim como a aquisi¢do das pecas e materiais.

e Caso nado seja identificado o item correspondente nas tabelas de referéncia oficiais, podera
ser realizada pesquisa de pregos em, no minimo, trés fornecedores, sendo autorizado o menor
valor, na forma da legislacdo em vigor;

e  Preencher corretamente o Formuldrio de Autorizacdo de Compra — FAC, a ser obtido junto a
Fiscalizagdo contratual.

e Encaminhar o FAC para a fiscalizacdo do contrato, acompanhado da cotacdo dos precos
pesquisados, se for o caso, para a competente autorizacdo.

e  Apds aprovacdo da fiscalizacdo, efetivar a compra.

e Dar entrada do material no Almoxarifado, com a respectiva nota fiscal de fornecimento e a
Ficha de Autorizagdo de Compra.

*  Registrar a entrada do material adquirido no controle de estoque, com a respectiva data de
entrada.

¢  Registrar a baixa do material empregado no controle de estoque, quando da sua utilizagdo,
com a respectiva destinacdo e data de saida.

® A partir do primeiro dia atil do més subsequente ao da prestacdo dos servigos, juntar ao
documento de cobranga dos servicos, o Relatério Técnico Mensal, e cépias das notas fiscais ali
relacionadas, a movimentacdo de entrada e saida dos materiais no controle de estoque e
encaminhar a documentacdo a fiscalizagdo do contrato para ateste e posterior envio ao setor de
pagamento.

INSTALACOES, EQUIPAMENTOS, SEGURANCA E DOCUMETACAO TECNICA

Instalagdes:

E de responsabilidade da CONTRATADA a viabilizagdo de instalagdes provisdrias indispensaveis ao
bom funcionamento do canteiro, garantindo boa execucdo dos servicos e seguranca dos
trabalhadores, fornecendo ainda todo o ferramental para sua equipe de servico. Os custos
relacionados a manutencdo destas instalagcdes, desde que aprovados pela fiscalizagdo, serdo
custeados pela CONTRATANTE.
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Seguranga do Trabalho:
Durante a jornada de trabalho, todos os empregados permanecerdo uniformizados, calgados e
portando EPIs (Equipamento de Protecdo Individual) e EPCs (Equipamento de Protecdo Coletiva)
mais adequados a atividade desenvolvida em cada momento.

Documentacdo técnica:

A contratada devera arcar com os custos de emissdo de ARTs ou RRTs (Anotacio de
Responsabilidade Técnica ou Registro de Responsabilidade Técnica) emitidos pelo CREA-RJ ou
CAU-RJ, respectivamente. Estes documentos deverdo ser emitidos no inicio das atividades e
mantidos validos durante toda a execugdo dos servigos.

ENTREGA FINAL DO SERVICO

Os servigos previstos neste objeto sdo considerados de carater continuado, todavia, a hipétese de
conclusdo do objeto por meio do encerramento do prazo contratual ensejard a ocorréncia de
entrega total dos servicos e serd efetivada por meio de preenchimento de Checklist elaborado
pela fiscalizagdo e ou comissdo fiscalizadora multidisciplinar da Secretaria Municipal de Obras,
Urbanismo e Servicos Publicos.

PLANO DE ACAO PARA INTERVENCOES

Para execu¢do dos servicos, a CONTRATADA devera elaborar em conjunto com a fiscalizacdo da
Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos, plano detalhado de intervencdes,
com a antecedéncia minima necessaria para desocupacio, desenergizacdo e remanejamento de
atividades, a fim de gerar o minimo impacto possivel nas atividades dos locais onde ocorrerdo os
Servigos.

As defini¢des do Plano de Agdo serdo conduzidas pela Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e
Servigos Publicos por meio de contato ou reunides junto aos setores ou érgdos impactados pelos
servigos planejados.

TURNOS DE TRABALHO

Para pleno atendimento do Cronograma dos Servicos, a CONTRATADA podera executar suas
atividades em dois turnos, inclusive aos finais de semana. No caso de surgimento de imprevistos,
a contratada deverd alertar a contratante imediatamente, sendo responsavel por eventuais
ocorréncias decorrentes da auséncia do fornecimento de tais informacées.

A realizacdo de servicos fora do hordrio de expediente serd condicionada a aprovagdo da
fiscalizacdo, apds contato e autorizacdo expressa do responsavel pelo local que recebera a
intervencdo.

Havendo bens ou materiais no local onde serd realizada a intervencdo, serda entregue
CONTRATADA relacdo pormenorizada destes materiais previamente a realizacdo dos servigos, que
serd objeto de conferéncia apés entrega do local onde foram realizados os servigos.

@@
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MAO DE OBRA TECNICA:

A mao de obra empregada pela CONTRATADA sera de sua inteira responsabilidade e devera ser
composta por profissionais devidamente qualificados, habilitados e capacitados, conforme
exigéncias das Normas Regulamentadoras e deste TERMO DE REFERENCIA, abrangendo todos os
servigos a serem executados.

A CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo correto comportamento e eficiéncia de seus
empregados, podendo a Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Publicos,
motivadamente, exigir a retirada imediata de qualquer pessoa do canteiro de obras, devendo
substitui-lo na forma e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

Os profissionais alocados pela CONTRATADA deverdo preencher as condicBes de idoneidade e de
capacidade técnico-profissional exigivel para o hom desempenho de suas atividades.

11. VISITA TECNICA

11.1, O Atestado de Visita Técnica sera emitido pela Secretaria Municipal de Obras,
Urbanismo e Servicos Publicos que podera indicar aos licitantes interessados os responsaveis pelo
acompanhamento nos drgdos ou unidades visitadas correspondentes aos imoveis que serdo
visitados. Os licitantes poderdo realizar vistoria técnica prévia nos locais onde se encontram os bens
objeto de manutencdo, para efetuar os levantamentos necessarios ao desenvolvimento de seus
trabalhos, de modo ando incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de
eventuais pretensdes de acréscimos de servicos.

ii.z. As visitas poderao ser realizadas até o dia util anterior a reaiizacao da licitacdo;

11.3. As visitas que nao tenham sido previamente agendadas estardo condicionadas a
disponibilidade do servidor responsdvel pelo acompanhamento dos servigos;

11.4. As visitas deverdo ser realizadas por representante devidamente credenciado pela

empresa. A empresa devera emitir carta de credenciamento contendo os dados do
representante, autorizando-o a represenia-ia, devidamente assinada peio responsavei peia
empresa, tendo em vista que o agendamento garantird acesso avistoria dos equipamentos, com a
prestagao de esclarecimentos necessarios;

11.5. Durante a vistoria, o representante técnico da empresa licitante serd acompanhado
pelos representantes da CONTRATANTE, designados para este fim, que assinardo o Termo de
Vistoria Tecnica Prévia, conforme modeio a ser implementado No Edital da Licitagdo,
comprovando a realiza¢do da vistoria.

11:6. Para a vistoria, o licitante, ou seu representante, devera estar devidamente
identificado.
11.7. Caso a licitante ndo realize a prévia vistoria técnica (Visita Técnica), deverd

apresentar, na fase de habilitacdo ou quando solicitado, de acordo com o disposto neste
instrumento ou no Edital de licitagdo, como condigdo para participacdo do certame, declaracio
formal, em papel timbrado da empresa, assinada pelo responsavel técnico representante da
empresa, declarando que, sob as penas da lei, tem pleno conhecimento da adequagdo dos locais
vistoriados e das condiges e peculiaridades inerentes a natureza dos servicos que nele irdoser
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prestados, assumindo total responsabilidade por esta declaracdo e pelas diferengas porventura
existentes entre o previsto neste Termo de Referéncia em relacdo aos locais da prestagao dos
servicos, ficando assim impedida, posteriormente, de pleitear, por forca do conhecimento
declarado, quaisquer alteragtes contratuais de natureza técnica e/ou financeira.

11.8. Apos abertura da sessdo publica, ndo serdo aceitas da empresa licitante vencedora a
alegacdo de que ela desconhecia fatos, quantidades, especificacdes, levantamentos, medi¢cdes ou
quaisquer outros elementos, que teriam influenciado a proposta por ela apresentada,
aconselhando-se, portanto, que a licitante prefira a prévia vistoria técnica aemissdo da declaragdo
de assuncdo de riscos.

11.9. Os Atestados de Visita Técnica ou a Declaragdo das empresas deverdo ser
apresentados obrigatoriamente na licitacdo.
11.10. Caso a empresa opte por ndo realizar a visita técnica, o Atestado de Comparecimento

na Visita Técnica devera ser substituido, pela Declaracido de Conhecimento Pleno do local de
execucdo do objeto, ndo lhe sendo concedido o direito de reclamacdes e pleitos futuros, alegando
desconhecimentos sobre o local de execugdo.

12. HARILITACAO TECNICA

12.1. A empresa devera apresentar certiddo de registro no Conselho Regional de engenharia e
Agronomia - CREA ou Conselho de Arquitetura e Urbanismo — CAU e de seus respectivos
responsdveis técnicos a ela vinculados nos Conselhos respectivos, nos ramos de arquitetura (CAU)
ou engenharia civil, engenharia elétrica e engenharia agronémica, florestal ou ambiental. Esta
certiddo devera ser apresentada na fase de proposta de pregos e na fase de habilitagdo.

No caso de empresa sediada em outros Estados da Federagdo, somente sera exigido o visto de
CREA-R! cu CAU-R! na assinatura do contrato, caso sagre-se vencedor do certame.

12.2. A empresa devera apresentar documentacdo através de Atestado(s), Certiddo(des) de
capacidade técnica(s) ou Contrato(s) de fornecimento que comprove(m) que tenha prestado
satisfatoriamente, para 6rgdos publicos da administragdo publica federal, estadual, municipal ou
do Distrito Federal ou ainda, para empresas privadas, servicos de natureza idéntica ou similares
do presente termo compativeis em caracteristicas com o objeto desta licitagdo respeitando a
relevancia técnico-operacional estabelecida neste Termo de Referéncia.

Relevéncia técnico-operacional:

ITEM DESCRICAO

1 Execucdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva e/ou reforma em edificagdes
administrativas, educacionais, hospitalares e/ou similares;

2 Execugdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva e/ou reforma em areas externas,
pragas efou vias;
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12.3. A empresa devera comprovar possuir, na data do certame, profissional ou profissionais de
nivel superior, detentores de Atestados de Responsabilidade Técnica/Registro de
Responsabilidade Técnica por execucdo de servicos de caracteristicas e prazos semelhantes,
averbada pelo CREA ou CAU, acompanhadas pelas respectivas Certiddes de Acervo Técnico — CAT,
expedidas por esses Conselhos, que comprovem ter os profissionais executados os referidos
servicos, limitada essa exigéncia as parcelas de maior relevancia.

Relevancia técnico-profissional:

ITEM DESCRICAO

1 Execugdo de servicos de pintura;

2 Execugdo de servicos de alvenaria e revestimento:

3 Execucdo de servicos de impermeabilizagdo com manta asfaltica;

4 Execucdo de servigos de reparo e/ou construcdo de telhados

5 Execugdo de servigos de instalacbes elétricas de baixa e média tensdo
6 Execucdo de servigos de subestagdo de energia elétrica

Execucdo de servigos de inspecdo interna ndo destrutiva em rede de esgoto sanitdrio

¥ e/ou dguas pluviais por meio de imagem

8 Execucdo de manutencdo preventiva e corretiva predial

9 Execucao de servigos de adaptagdo de edificacdo para atendimento PNE
10 Execucdo de servigos de instalagdo de piso elevado

11 Execugdo de servigos de instalagio de piso condutivo

12 Execugdo de servigos de poda de arvores

13 Execucdo de servigos de capina

12.3.1. A comprovagdo de que os detentores das ARTs / RRTs sdo vinculados & empresa, se dara
através de copias das fichas de registro de empregados, das certiddes de registro no CREA ou
CAU, de contratos particulares de prestacdo de servigos, contrato de trabalho por prazo
determinado ou por outros instrumentos que comprovem a existéncia de um liame entre a
empresa e o profissional qualificado, em prazo compativel com a duracdo do prazo de execugio
do objeto.
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12.3.2. Os Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentados pela licitante, devem ter sido
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, além de estar devidamente registrado
nas entidades profissionais competentes, comprovando aptiddo pertinente e compativel com o
objeto desta contratacdo.

12.4. O(s) Atestado(s) deve(m) conter o nome, endereco e telefone de contato dos atestadores,
ou qualquer outro meio com o qual a Prefeitura de ARARUAMA possa valer-se para manter
contato com os declarantes em sede de diligéncia.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. S3o obrigagOes da Contratante:
13:1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabeiecidas no Edital e seus anexos;
13.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos

provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para finsde aceitagdo
e recebimento definitivo;

13.1.3; Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

13.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

13.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital;

13.1.6. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada;

13.1:7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente paraas providéncias cabiveis;

13.1.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes nocurso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

13.19. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e

condi¢Ges estabelecidas no Edital;

13.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratadacom terceiros, ainda que vinculados a execugdo do Termo de Contrato, bem como por,
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prepostos ou subordinados.
13.3. Recusar no todo ou em parte, de forma justificada, os servicos prestados pela

CONTRATADA, quando a prestacdo do servigo ocorrer fora das especificagbes constantes do
Termo de Referéncia e demais instrumentos que compde o instrumento convocatorio.

13.4, Proporcionar as condi¢Bes para que a empresa prestadora do servico possa cumprir
suas obrigactes dentro das normas e condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.5. Exercer a Fiscalizagdo dos servicos por servidores especialmente designados,
consoante normas e rotinas previstas no contrato e demais instrumentos que compdem o edital e
seus anexos.

13.6. Documentar as ocorréncias identificadas em registro proprio, firmado juntamente
com o preposto da CONTRATADA.

13.7. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas pela
CONTRATADA, compativel com os registros e relatorios apresentados, no que se refere &
execucdo do contrato.

13.8. Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serdo disponibilizados para a execugdo dos servicos, quando for o caso.

13.9. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugdo dos servigos
nas unidades e que forem designados.

13.10. Indicar as dreas onde os servigos serdo executados, observando o disposto neste
Termo de Referéncia.

13.11. Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.
13.12. N&o exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, reportando-se

somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

13.13. Remunerar a CONTRATADA, pelos servigos efetivamente executados de acordo com
as medicOes apresentadas conforme proposta orcamentéria apresentada pelo licitante.

13.14. Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA
que ndo seja considerado apto a permanecer no local de trabalho, que embarace a Fiscalizacdo
ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcdes
que lhe forem atribuidas.

13.15. Priorizar a relagdo de servigos corretivos e de adaptacdo de “Layout” forneci
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pelos responsaveis técnicos das Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Publicos a
serem executados pela CONTRATADA e inciuidos no Plano de Manutengao.

13.16. Receber e atestar o servico realizado pela CONTRATADA desde que esteja em
conformidade com a proposta aceita e demais condicionantes do Edital seus anexos e a legislacdo
pertinente.

13.17. Recusar, com a devida justificativa, servico realizado fora das especificacBes
constantes neste Termo de Referéncia e demais condicionantes do Edital seus anexos e a
legislagdo pertinente.

13.18. Aplicar as penalidades previstas no contrato em caso de inadimpléncia na realizagdo
dos servigos.

13.19. Caso a obra ou servigo de engenharia demande licenciamento ambiental prévio, este
sera de competéncia da Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos, mediante
apresentacdo dos projetos e documentos produzidos pela CONTRATADA junto aos orgdos
ambientais competentes.

14, OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e demais
anexos que compdem o Instrumento convocatério, com a alocacdo dos empregados necessarios
ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade especificadas
nestes instrumentos;

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazofixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitosou
incorreges resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

14.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragdo;

14.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag8es em vigor;

14.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no érgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

14.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando foro caso;
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14.7. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que

adentrardo o orgdo para a execugao do servico;

14.8. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

14.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracdo;

14.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sendo, a fim de evitar desvio de fung¢do;

14.11. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdodos servigos;

14.12. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

14.14. Os servicos executados deverdo apresentar sempre bom acabamento, perfeito
funcionamento e seguranca. Caso esses principios ndo sejam observados, a FiSCALIZACﬂO podera
exigir que sejam refeitos, correndo o 6nus por conta da CONTRATADA.

14.15. Todos os materiais, pegas, componentes empregados nos servicos serdo novos, e
deverdosatisfazer rigorosamente as condicdes estipuladas nas especificacdes dos fabricantes;

14.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

14.17. Estar disponivel para ser acionada a qualquer momento, para eventual manutengdo
corretiva, respeitando o minimos estabelecidos neste instrumento e demais documentos técnicos
que estabelecam as regras de servico;

14.18. Permitir e assegurar a Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos o
direito irrestrito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou refazer qualquer
documento/fornecimento/servigo que nio esteja de acordocom as especificacdes;

14.19. Dar ciéncia a Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos, por meio
do fiscal indicado para acompanhamento dos servicos, por escrito, de toda e qualquer
anormalidade observada na execucdo do objeto;
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14.20. Substituir ou providenciar imediata corre¢ao das deficiéncias, falhas ou

irregularidades apontadas pela Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos Publicos
(Fiscal) na execugdo do servico;

14.21. Comunicar com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis sobre a paralisacdo
temporaria do funcionamento de algum equipamento, bem como o prazo de normalizacdo,
buscando ndo acarretar prejuizos para a Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos
Publicos ou para os 6rgdos responsaveis titulares dos bens que receberdo intervencdes;

14.22. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de seguranga no trabalho, caso ocorra qualquer acidente com os técnicos
durante o desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas
dependéncias dos bens objeto de manutencéo;

14.23. Conceder aos técnicos da empresa uniformes padrdo, cracha de identificacdo, EPIs e
quaisquer materiais necessarios para execugdo do servico;

14.24, Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,
indenizacOes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados, no cumprimento das
obrigagdes do servico requerido pela Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos
Publicos, ficando, ainda, a Secretaria isenta de qualquer vinculo empregaticio, responsabilidade
solidaria ou subsidiaria;

14.25. Empregar na execucdo dos servicos mdo de obra especializada, com utilizagdo de
mdquinas, equipamentos e instrumentos adequados;

14.26. As pecas adquiridas devem ser originais de fabrica e nunca remanufaturadas.

14.27. Observar leis, decretos, regulamentos, portarias e normas Federais, Estaduais e
Municipais direta e indiretamente aplicdveis ao objeto do contrato, inclusive por suas
subcontratadas.

14.28. Providenciar junto ao CREA e/ou CAU as Anotacdes de Responsabiiidade Técnica —
ART’'s ou RRT's referente ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos termos da Lei
6.496/77 e 12.378/10 e apresenta-las a CONTRATANTE, antes do faturamento da primeira
parcela, sob pena de ndo o fazendo ndo receber o correspondente valor.

14.29. Apresentar, no primeirc més de vigéncia do contrato, as rotinas de manutengio dos
sistemas e seus equipamentos, conforme as normas técnicas, as especificactes dos fabricantes de
acordo com as particularidades de cada Unidade.

14.30. Disponibilizar mdo-de-obra especializada para as equipes de Manutencdo, bem
{(e
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como os materiais necessarios.

14.31. A mao-de-obra especificada nas Planiihas de Composicao de Custos, devera estar
efetivamente atuando até o 7° dia de vigéncia do contrato.
14.32. Tomar conhecimento, em conjunto com a Fiscalizacdo do contrato, do Plano ou

Programa de Manuten¢do a ser concluido nos primeiros 30 (Trinta) dias do contrato, que sera
fundamentado nos procedimentos e rotinas de manutengdo preventiva recomendados pelas
Prdticas de Projeto, Construgdo e Manutengdo de Edificios Publicos e manuais de manutencio dos
fabricantes e fornecedores dos componentes e sistemas da edificacéo.

14.33. Eiaborar junto a Fiscalizagdo e a Administracdo, até o 7° dia de vigéncia do contrato,
relagdo de servigos que deverdo ser executados até que o Plano de Manutencdo seja concluido.
14.34. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposicdes e acordos relativos

a legislagdo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal alocado nos
servigos objeto do contrato.

14 .35, Efetuar o pagamento de todos os impostos, taxas e demais obrigacBes fiscais
incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato.
14.36. Assumir a responsabilidade pela boa execucdo e eficiéncia dos servicos que efetuar,

de acordo com o estabelecido no Codigo de Defesa do Consumidor, CREA, CAU, Cédigo Civil e
demais normas vigentes correlacionadas ao assunto.

14.37. Caberd exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade por quaisquer acidentes
no trabalho relacionados a execucdo dos servigos contratados, bem como responder por todos os
danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execucdo dos
Servigos.

14.38. Responder por quaisquer extravios e danos causados por seus empregados as
instalages, imoveis e equipamentos do CONTRATANTE, responsabilizando-se pelas indenizacdes
respectivas.

14.39. Cabe a CONTRATADA adotar os procedimentos ambientalmente adequados para o
descarte de materiais potencialmente poluidores provenientes dos servigos - pilhas, baterias,
Idmpadas, lubrificantes, etc. - que contenham, em suas composigdes, chumbo, mercirio e seus
compostos, ou outros elementos toxicos, remetendo-os, sem onus para a Prefeitura de
ARARUAMA, aos estabelecimentos que as comercializam, as empresas de reciclagem ou 2 rede de
assisténcia técnica autorizada referenciada.

14.40. A CONTRATADA é obrigada a retirar imediatamente das Unidades onde executa os
servicos qualquer de seus empregados ou subordinados que, a critério da Fiscalizacdo, venha a
demonstrar conduta inadequada ou incapacidade técnica. As providéncias deverdo ser registradas
no Livro de Ocorréncias e a substituicdo ocorrerd de forma imediata.

14.41. Ndo serdao admitidas faitas ou auséncias de quaiquer um dos profissionais da equipe.
Neste caso, devera ser providenciado, em caso de falta do empregado ao servigo e nas auséncias
por motivo de férias ou de saide, sem qualquer énus adicional, a sua substituicdo ou reposicio
no prazo maximo de 02 (duas) horas. Na impossibilidade de substituigdo do empregado faltoso, a
fiscalizacdo efetuara o desconto das auséncias no faturamento do més de ocorréncia ou no més
subsequente, independente de outras a¢Bes cahiveis;

14.42. A CONTRATADA sujeitar-se-a a Fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, que sera
encarregada de acompanhar a execucdo dos servicos, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacées formuladas.

14.43. Facilitar a Fiscalizacdo procedida por orgdos, no cumprimento de normas,
cientificando o CONTRATANTE do resultado das inspecdes.
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14.44. Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as normas internas
relativas a seguranga das dependéncias. Adotar os critérios de seguranga, tanto para os
empregados quanto para a execucao dos servigos.

14.45. Fornecer uniformes, equipamentos de seguranca e de protegdo individual (E.P.l.) e
de protegdo coletiva (E.P.C.) aos seus funcionarios, de acordo com a fun¢do de cada um destes,
zelando para que se mantenham com boa aparéncia, limpos, asseados e identificados mediante o
uso permanente do cracha.

14.46. A CONTRATADA devera promover rotina de controle de frequéncia diaria de todos
os seus funcionarios.

14.47. A CONTRATADA se obriga a fornecer imediatamente a relacdo de presenca dos
funcionarios, sempre que solicitada pela Fiscalizacdo.

14.48. A CONTRATADA apresentara junto com o relatério mensal de servicos prestados, a
frequéncia dos funciondrios lotados nas unidades de sua responsabilidade.

14.49, A CONTRATADA deverd entregar os ambientes de sua intervengio limpos, isentos de
poeiras, respingos do material utilizado ou manchas.

14.50. A CONTRATADA ndo podera realizar servicos de Arquitetura ou Engenharia que

alterem quaisquer caracteristicas das unidades sem a autorizagdo expressa da Fiscalizagdo
Contratual, sendo de pleno direito a glosa pelos servigos realizados sem esta autorizagdo e
ficando a mesma obrigada a reconstituir o estado original do item modificado sem qualquer énus
para o Estado.

14.51. A CONTRATADA devera realizar registro fotografico de suas atividades como forma
de documentar os servicos realizados, estando os mesmos a disposicdo da Fiscalizacdo para
consulta a qualquer tempo nas unidades de sua administragdo.

14.52. Ao final do periodo contratual devera a CONTRATADA apresentar caderno
fotografico dos servigos realizados com descritivo pormenorizado das tarefas de maior reievancia.
14.53. A CONTRATADA devera manter sob sua guarda os materiais/equipamentos que
foram substituidos até a autorizagdo de descarte pela Fiscalizagdo.

14.54. Prestar o servico, conforme especificagbes e condigbes contidas neste Termo, bem
como na Proposta-Detalhe apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes
e condigdes do Termo de Referéncia.

14.55. Acatar todas as orientagdes da Administragdo, sujeitando-se a ampla e irrestrita
Fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamaces
formuladas.

14.56. Comunicar a Administracdo toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada na
prestacao do servigo.

14.57. Manter durante a vigéncia do contrato todas as condicbes de habilitacio e de
qualificacdo exigidas para participacdo no certame licitatério.

14.58. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas na prestacdo do servigo, sem qualquer énus para a Administrago.

14.59. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua cuipa ou doio até a entrega do materiai.

14.60. O recebimento do servico ocorrera mediante avaliagdo de qualidade e Atestacio
Fisica por servidores designados a esse fim pela Administracio.

14.61. Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas, nos termos de sua proposta.
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14.62. Executar, sempre que solicitado pela Administragdo, os servigos de remanejamento
e instalacao de novos pontos de rede logica, eietrica, telefonia, vigilancia com monitoramento
eletronico, e hidraulico, bem como montagem e desmontagem de divisdrias e instalacdo de
aparelhos individuais de ar-condicionado convencionais.

14.63. Nao executar servigos cujas caracteristicas sejam relacionadas a reforma geral de
edificagdo, caso em que a Administragdo realizard a contratacdo através de licitacdo;
14.64. Adgquirir as pecas e materiais necessarios a execug¢do das manuten¢des preventivas e

corretivas a serem aplicados nos equipamentos e instalagdes, bem como contratar servigos
corretivos especializados que ndo possa prestar diretamente.

14.65. A CONTRATADA deve instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da Administragdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for
0 caso.

14.66. Ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obriga¢Bes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacBes a que esta obrigada, exceto nas
condi¢Oes autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato.

14.67. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento ao objeto.

14.68. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execuc¢do ou de materiais empregados;

14.69. Responder pelos danos causados diretamente a Secretaria Municipal de Obras,
Urbanismo e Servigos Publicos ou a terceiros, independentemente de comprovacéo de sua culpa
ou doio na execugdo do contrato;

14.70. Nos termos do Decreto n® 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de
14/11/2000, é vedada a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de qualquer das Substdncias que
Destroem a Camada de Ozdnio — SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal.

14.71. OBRIGACOES DE SUSTENTABILIDADE

14.71.1 A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas
e o atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus
empregados.

14.71.2 E dever da CONTRATADA a promocdo de curso de educacao, formacdo,
aconselhamento, prevengdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas sécio
ambientais para economia de energia, de dgua e reducdo de geracdo de residuos solidos no
ambiente onde se prestara o servigo.

14.71.3 E obrigagdo da CONTRATADA a administracio de situacGes emergenciais de acidentes
com eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usudrios e ao meio
ambiente.

14.71.4 A CONTRATADA deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais
e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacio ambiental para a preven¢io de
adversidades ao meio ambiente e a salide dos trabalhadores e envolvidos na prestacio dos

servicos. J/
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15. CONTROLE, FISCALIZACAO DA EXECUCAOQ E MEDICAO DOS SERVICOS

15:1. G repiesentante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e do contrato;

15.2. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.3. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servi¢os, devendo intervir para requerera CONTRATADA a corregdo das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.4. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucdodo objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizada.

15.5. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.6. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodoescolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

15.7. A gestdo, a fiscalizagdo e a execugdo encontram-se descritas de forma exemplificativa
nas obrigacbes da Contratada e serdo exercidas em conformidade as normas vigentes, além
daquelas que forem estabelecidas para este fim por meio de Ordens de Servigo de Fiscalizacdo ou
outro instrumento juridico.

15.8. A metodologia de avaliagdo seguird os parametros a seguir:

® Atendimento integral das exigéncias do Termo de Referéncia;
. Atendimento ao previsto nos relatérios técnicos emitidos:

. Atendimento as disposi¢bes contratuais;

. Verificagdo da qualidade do servigo prestado;

. Pontualidade na execugdo do servico.

15.9. APRESENTACAO DA MEDICAO DOS SERVICOS

Para fins de pagamento de fatura/nota fiscal de servico, a CONTRATADA deverd apresentar
Relatorio Mensal de atividades, contendo os itens abaixo relacionados e cuja elaboragdo devera
ser delineada com a Fiscalizacdo do Contrato:

a) Requerimento constando nome da Unidade, nimero de processo e de contrato, dados a

E-mail: sousp.projetos@hotinail.coim
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empresa.
b) Planilha de Custos com a medigao dos itens realizados.
c) Relacdo contendo nome, funcdo e carga hordria dos profissionais contemplados na Planilha
de Custos apresentada.
d) Consolidado das ordens de servicos executados na Manutencdo Preventiva, por ordem de
servigo crescente informando - local, data do inicio e do término, custo do servico e outras
informac&es que deverdo estar contempladas em formulario proprio da CONTRATADA.
e) Copia das notas fiscais dos materiais, em caso de mero fornecimento para estoque, desde
que autorizado e comprovadamente utilizados para manutencdo preventiva com atesto de
recebimento pelo setor competente.
f)  Checklist dos servigos preventivos de acordo com as rotinas estabelecidas no Plano de
Manutencdo.
g) Ordens de Servicos executados pela Manutengdo Corretiva no periodo, contendo, entre
outras informacdes, o quantitativo e custo dos servicos executados em formuldrio préprio da
CONTRATANTE.
h) Nos casos de manutencdo corretiva, constar a justificativa, orcamento (base EMOP, SCO
E/OU SINAPI), memorial e relatério fotogréfico do “antes” e “depois” da intervencdo.
i) Croqui ou Planta Indicativa do local onde o servigo de Manutengdo Corretiva foi executado,
quando necessdrio e solicitado pela fiscalizagdo.
i) Consolidacdo das ordens de servicos executadas na Manutencdo Corretiva, por ordem de
servico crescente informando o local, data do inicio e término, custo do servico e outras
informagbes que deverdo estar contempladas em formuléario préprio da CONTRATADA.
k) Andlise estatistica dos servicos executados por grupo, setor e/ou outros indicadores
considerado relevante pelo Gestor do Contrato. Essa analise servira de subsidio ao Gestor do
Contrato para um melhor controle da incidéncia de tipos de servigos por setor na Unidade,
visando o planejamento, a programagéo e o controle.
1)  Avaliagdo da atuagdo da CONTRATADA feita pela Fiscalizacio em formuldrio préprio da
CONTRATANTE.
m) Relatdrio de assiduidades dos profissionais.
n) O Relatério Mensal de medicdo devera ser entregue para analise da Fiscalizacdo até o 32 dia
util do més subsequente ao da prestacdo de servicos. A Fiscalizagdo, por sua vez, terd até 2 (dois)
dias uteis para devolver o Relatério para que a CONTRATADA execute as possiveis correcdes. A
CONTRATADA tera até 02 (dois) dias Uteis para efetuar a entrega da versdo final do Relatdrio
Mensal a Fiscalizagdo e emissdo da Nota Fiscal. O Relatério Mensal aprovado pela fiscalizacdo
devera ser emitido em versdo eletronica (formato de arquivo “pdf’) e em versdo impressa
(quando solicitado).

15.10 Os servigos constantes da planilha de servicos em anexo (ANEXOS Il e 1l) serdo pagos
através de medicGes mensais dos servigos efetivamente executados.

15:11 A medicdo a ser apresentada pela CONTRATADA devera ser feita no prazo minimo de
30 (trinta) dias contados do recebimento da Ordem de inicio dos servicos, como uma das
condi¢des para liberagdo da emissdo. Poderd ser emitida medicdo em prazo inferior ao citado
neste item, desde que autorizado pela Fiscalizagdo e justificdvel para ajuste de pré-rata ou para
melhor organizacio dos servigos.
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15.12 As medicdes serdo efetuadas de acordo com o efetivo avango dos servigos, devendo
estar de acordo com o cronograma de desembolso, na forma do ANEXO V.
15.13 Cabera a fiscalizag8o o levantamento in loco dos servicos efetivamente executados,

Devera ser elaborada memdria de calculo das medigGes, com identificacdo dos locais da sua
realizagado.

15.14 Para obtencdo do valor de medigdo de cada ordem de servico, sera observado o
seguinte procedimento:

15.14.1 As quantidades medidas serdao multiplicadas pelos respectivos pregos unitarios.

15.14.2 O valor de cada medicdo correspondera ao somatdrio dos produtos obtidos nos
termos da alinea anterior, considerando o desconto ofertado sobre itens EMOP/SCO/SINAPI, caso
aplicavel.

15.14.3 Durante a fase executiva, todos os itens e servicos deverdo ser orcados com
referéncia nas publicagdes da EMOP, SCO e SINAPI, seguindo esta ordem de preferéncia,
utilizando a mesma data base indicada na Planilha de Composigdo de Custos (ANEXO I1) ou aquela
que foi aprovada apos processo de equilibrio econémico-financeiro devidamente aprovado pelas
instancias juridicas e técnicas da Prefeitura de ARARUAMA.

15.14.4 A CONTRATADA podera solicitar a atualizacdo dos referenciais de preco para a data-
base mais recente sempre que houver nova atualizagdo destes, respeitando o intersticio minimo
de 2 meses entre cada solicitagdo, exceto se devidamente justificada e aprovada pela Fiscalizac3o.

15.14.5 Caso o objeto de cotacdo ndo esteja representado em nenhuma das referidas
publicagbes, sera feita uma pesquisa prego em, no minimo, trés cotacdes de fornecedores
diferentes, vencendo aquela que possuir o menor preco, obedecendo aos critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

15.14.6 Durante a execugdo do contrato, caso o valor mensal dos servicos realizados nas
Unidades seja menor do que o custo estabelecido no item Il das Planilhas de Composicdo de
Custos por Unidade, o saldo remanescente serd creditado para os préximos meses, devendo
sempre ser observado pelas partes envolvidas para que, ao final do contrato, o valor total
faturado ndo ultrapasse o valor total contratado.

15.15 ACOES DA FISCALIZACAO A SEREM ADOTADAS PARA MITIGACAO DE RISCOS

Além da exigéncia do cumprimento dos ditames deste Termo de Referéncia e demais
instrumentos que compde os anexos do Instrumento Convocatorio da licitacdo, deve ser objeto
de atencdo especifica por parte da equipe de fiscalizacdo da Secretaria Municipal de Obras,
Urbanismo e Servigos Publicos os seguintes aspectos legais e técnicos que deverdo constar de
checklist na andlise da liberagdo das intervencbes ou medicées, conforme o caso.

a) Acompanhamento da disposicdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos
gerados pelas obras contratadas

b) Cobranca da participagdo ativa do Responsavel Técnico ambiental da CONTRATADA com
vistas a mitigagcdo de riscos ambientais

c} Exigéncia da utilizacdo de produtos, equipamentos e servicos que, comprovadamente,
reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;
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d) Cobranca de que os projetos e solicitacdes de intervencdes venham acompanhadas de
avaliacdo de impactos de vizinhanga, na forma da legislagdo urbanistica;
e) Adocdo de medidas prévias a liberacdo de intervencées para fins de protecdo do patrimonio
cultural, historico, arqueolégico e imaterial, inclusive por meio da avaliacdo do impacto direto ou
indireto causado por investimentos realizados pela Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e
Servigos Publicos.
f) Promogdo do levantamento prévio da existéncia de afetacbes ambientais, juridicas ou de
carater histérico-cultural junto a instituicdes como Poder Judicidrio, IPHAN, INEA, dentre outros
como critério para aprovacdo da realizacdo de intervengdo em imoveis com possibilidade de risco
sobre este tipo de ocorréncia;
g) Exigéncia para que todos os projetos realizados atendam aos critérios de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
h) A fiscalizacdo devera em sua atuacdo, verificar o cumprimento das seguintes diretrizes na
execucdo dos servicos pela CONTRATADA:
I menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
1l preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
1. maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

V. maior geracao de empregos, preferencialmente com méo de obra local;
V. maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra;
VI. uso de inovagoes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e
VII. origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

15.16. REQUISITOS DOS INSTRUMENTOS DE CONTROLE

Os instrumentos de controle instituidos pela fiscalizagdo para acompanhamento e fiscalizagdo dos
servicos devem mediar ao menos os seguintes aspectos:

| - Resultados alcan¢ados, com a verificagdo dos prazos de execucdo, da qualidade e da
quantidade demandada;

Il - Recursos humanos empregados, em funcao da quantidade e da formagédo profissional exigidas;
1l - Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - Adequacdo do objeto prestado a rotina de execucdo estabelecida;

V - Cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

VI - Satisfagdo do usuario.

15.18 O Fiscal do Contrato deve atuar de forma a garantir o correto cumprimento da
execucdo/fornecimento do contrato, devendo emitir relatério circunstanciado sobre
irregularidades constatadas, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, juntando todos os documentos
que forem necessarios para provar os fatos narrados, e remeté-lo ao Gestor do Contrato.

15.19 Fica estabelecido que em ato continuo a assinatura do instrumento contratual, devera
ocorrer reunido técnica de apresentagdo dos requisitos de acompanhamento e fiscalizagdo,
apresentacao dos instrumentos e procedimentos de controle a serem aplicados na prestacdo
dos servigos, bem como outros elementos necessarios ao fiel atendimento aos ditames da
legislacdo e dos instrumentos estabelecidos na licitacdo. Participardo da reunifio de trabalh

N
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os representantes da CONTRATADA, incluindo ao menos 3 dos responsaveis técnicos
indicados para participagdo do certame, e por parte do CONTRATANTE, os técnicos
responsaveis pelo acompanhamento da execucdo, fiscais designados e outros profissionais
técnicos envolvidos no processo de acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos
servicos, ficando a cargo da Diretoria Responsavel a defini¢do especifica dos participantes.

15.19. DO PAGAMENTO
Somente poderdo ser considerados para efeito de pagamento os servicos efetivamente
executados pela CONTRATADA apos a analise da Fiscalizacdo.

A CONTRATANTE so devera efetuar os pagamentos das faturas emitidas pela CONTRATADA com
base nos servigos aprovados pela Equipe de Fiscalizacdo, obedecidas as condicdes estabelecidas
nesie Termo de Referéncia.

Os pagamentos serdo efetuados apds a medigdo dos servigos efetivamente realizados, com a sua
descri¢do detalhada, desde que previamente autorizados e validados pela fiscalizacdo.

De posse da medicdo aprovada a detentora emitird a Nota Fiscal correspondente aos servicos
efetivamente realizados e atestados pela fiscalizacdo.

Em caso de irregularidade na emissdo de documentos fiscais, o prazo de pagamento sera contado
a partir da reapresentagdo, desde que regularizados.

Aprovada a correspondente medicdo, aquisicdo de bens ou prestacdo de servicos, o seu
pagamento devera ser efetuado mediante a apresentacdo de Nota Fiscal Eletronica —=NSF-e ou
DANFE, atestado por 2 (dois) funcionarios, que devera conter o detalhamento dos servicos
executados, obras ou bens, discriminados na medi¢do, aquisicdo ou servigos, tais como numero
de contrato, més de competéncia ou medigdo, material utilizado, nimero de empenho.

O pagamento a CONTRATADA devera ocorrer no prazo de 15 dias, contados da aprovagdo dos
documentos apresentados a fiscalizagdo, e sO ocorrerda apdés a sua devida liquidacdo,
consubstanciada na assinatura de ateste da Nota Fiscal pelos fiscais do contrato.

A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada de comprovagdo da
regularidade fiscal, que podera ser comprovada por meio de consulta "on-line" ao sistema de
cadastramento ou, na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais.

A retengdo de crédito ou glosa no pagamento, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis, podera
ocorrer quando o contratado:

| - ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas;
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Il - deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Ill- deixar de cumprir quaisquer obrigacOes contratuais acessorias, em especial as relativas as
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada, quando couber, estardo sujeitos a
retencdo, na fonte, dos seguintes tributos:

| - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL,
Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, e Contribuicdo para os
Programas de Integragdo Social e de Formag&do do Patriménio do Servidor Publico - PIS/PASEP, na
forma dos artigos 30 a 34 da Lei Federal n? 10.833/2003 e Instrugdo Normativa RFB n2475, de
06/12/2004, ou outro dispositivo legal que vier substituir ou complementar os ora indicados;

Il - Contribuicdo Previdencidria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo
Normativa RFB n2 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n2 8.212, de 24 de
julho de 1991, ou outros dispositivos legais que vierem substituir ou complementar os ora
indicados;

Il - Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, na forma da Lei Complementar n2 116,
de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital, ou outros
dispositivos legais que vierem substituir ou complementar os ora indicados;

IV - outros tributos incidentes sobre o objeto da contratacdo.

16. ACORDO DE NIVEL DE SERVICOS — DOS PRAZOS DE EXECUCAD

16.1. 0s servicos poderdo ser objeto de reajustamento anual, por meio da aplicacio do
indice inflaciondrio INCC ou outro que venha a substitui-lo.

16.2. Os prazos de execugdo, contados do recebimento de cada ordem de servigo expedida
pelaContratante, serdo:

16.2.1. MANUTENGAO PREVENTIVA: a realizacdio do servico sera mensal, trimestral,
semestral, anual ou eventual, obedecendo periodicidade e cronograma estabelecidos para cada
unidade prevista no Plano de Manutengoes Preventivas, obedecendo as disposigoes deste Termo
de Referéncia.

16.2.2. MANUTENCAO CORRETIVA EMERGENCIAL: no maximo 48 (quarenta e oito)
horas CONTADAS a partir da solicitagdo dos servigos. A empresa contratada deve entregar o
relatorio de manutengao junto da medi¢ao apresentada.

16.2.3. MANUTENCAO CORRETIVA: apés aprovagdo dos servigos e liberacdo da
Ordem de Servigo respectiva, o inicio das atividades deve ocorrer em até 72 (setenta e duas)
horas.

16.3. Os critérios relacionados a aplicagdo de penalidades relacionadas ao
descumprimento do Acordo de Nivel de servicos encontram-se descritas no ANEXO VIl deste
Termo de Referéncia.
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i7. DA DIVISAO DAS ATiVIDADES ENTRE AS SECRETARIAS ENVOLVIDAS

17.10 presente projeto, por sua natureza técnica, foi elaborado pela Secretaria Municipal de
Obras, Urbanismo e Servicos Publicos compreendendo diversas éreas de governo, possuindo
carater multissetorial.

17.2Tendo em vista as caracteristicas peculiares de cada um dos drgdos municipais
compreendidos neste documento, a contratagdo, e os atos posteriores dela advindos deverdo se
dar em cada secretaria, fundo ou centralizados na Secretaria responsavel pela gestio deste
Projeto, podendo receber auxilio técnica da Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servigos
Publicos caso a estrutura técnica ndo seja apta para atender as demandas de controle e
fiscalizagdo de campo.

17.3 A defini¢do dos recursos orgamentarios que deverdo custear este projeto deverd se dar em
funcdo da efetiva necessidade, sendo possivel o remanejamento de saldos da estimativa deste
projeto, ndo sendo permitida a superagdo dos saldos em relagdo ao quantitativo total estimado
neste documento — conforme ANEXO |I.

17.4 A Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Publicos podera oferecer suporte
técnico e operacional relacionado ao acompanhamento da execugio dos servicos eventualmente
contratados caso seja demandada por meio da indicacdo de fiscais de engenharia ou arquitetura,
com aptiddo para realizagdo das fungdes relacionadas ao objeto.

17.5 O controle orgamentario e financeiro, bem como quest&es relacionadas ao cumprimento das
obrigac&es contratuais serdo de responsabilidade dos 6rgdos participes da contrataco.

17.6 O presente instrumento podera determinar a formacdo de diversas contratacdes, em fungdo
de questSes orgamentdrias, regras de aplicagdo de recursos (ex. Satide e Educacdo), dentre outras
que possam impactar na efetivagdo dos instrumentos, especialmente em funcdo da existéncia de
independéncia de natureza estrutural e funcional.

17.7 O somatorio do montante dos contratos formalizados ndo podera superar aquele previsto no
custo estimado neste Termo de Referéncia,

18. GARANTIAS

18.1. Sera exigida prestacdo de garantia contratual pela CONTRATADA, em valor
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, em até 10 (dez) dias titeis apds a sua
assinatura.

18.2. O prazo previsto para a apresentacdo da garantia poderd ser prorrogado, por igual
periodo, quando solicitado pela CONTRATADA durante o respectivo transcurso, e desde que
ocorra motivo justificado e aceito pelo CONTRATANTE.

18.3. 0 ndo recolhimento da garantia no prazo estabelecido neste item caracteriza
inadimplemento contatual, sujeitando a CONTRATADA as sancdes previstas no Contrato.

& &
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18.4. Como condigdo para participacdo do certame, bem como para habilitagdo da

proposta de precos apds sagrar-se vencedora na etapa de lances, os licitantes deverdo apresentar
declaragdo de que cumprirdo a obrigacdo de apresentacdo da garantia contratual no prazo
definido neste Termo de Referéncia, assumindo a responsabilidade pelo descumprimento desta
determinacdo.

18.5. As demais regras sobre a garantia exigida constam no Contrato, anexo ao
instrumento convocatorio.

19. DISPOSICOES SOBRE SUBCONTRATACAQ

a. O CONTRATADO, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, podera subcontratar partes dos servicos, desde que haja prévia aprovacdo pela
CONTRATANTE, em conformidade com a previsdo da lei 8.666/93.

b. A subcontratacdo somente sera admitida de forma parcial e desde que seja caracterizada
necessidade de natureza técnica ou econémica para melhor execucdo do objeto por parte da
CONTRATADA, sempre mediante autorizacio expressa do CONTRATANTE — conforme ACORDAO
TCU - 3776/2017.

c. A subcontratagdo, embora permitida contratualmente, ndo poderd ser feita quanto a
integralidade do objeto, sendo admitida apenas sobre parte deste conforme ACORDAO TCU -
5807/2011.

d. Atendendo ainda ao ACORDAO TCU - 1941/2006, o LIMITE MAXIMO admissivel para a
subcontratagdo, nos servicos de Manutencdo objeto deste instrumento, sera de 30% (trinta por
cento) sobre o montante contratado.

e. A empresa subcontratada devera atender, em relagdo ao objeto da subcontratacdo, as
exigéncias de qualificagdo impostas ao vencedor especificamente o que se refere ao escopo de
sua execucao.

f. Evedada a subcontratacdo de empresa ou consércio que tenha participado do procedimento
administrativo do qual se originou a contratacéo;

g. As empresas de prestacdo de servicos técnicos especializados deverdo garantir que os
integrantes de seu corpo técnico executem pessoal e diretamente as obrigacdes a eles imputadas.
h. Os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servicos técnicos especializados
desenvolvidos por profissionais autdbnomos ou por empresas contratadas passam a ser
propriedade da Administragdao Municipal, sem prejuizo da preservacdo da identificacdo dos
respectivos autores e da responsabilidade técnica a eles atribuida.

20. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

a. Aindicagdo do montante previsto para custeio do objeto consta dos anexos deste Termo de
Referéncia, devera ser anexada aos autos no momento que antecede a autorizacdo do ordenadcy’
de despesas.

R e
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b. Os recursos necessarios para as contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos
correrdo por conta da Natureza da Despesa e do Programa de Trabalho proprios das Secretarias
responsaveis pela contratacdo, conforme definido nestes instrumentos.

c. Deve-se considerar que a divisdo da aplicagdo dos recursos orgcamentarios e financeiros
levard em consideracdo questdes relacionadas & aplicagdo de recursos vinculados de fundos,
programas ou outras que demandem controle orcamentdrio ou de limites de gastos especificos,
tais como Educagdo e Saude, devendo ser estabelecidas em conformidade com os bens
relacionados no objeto deste Termo de Referéncia, cuja alocagdo se dard em fungdo dos érgdos
responsaveis pelo custeio de sua manutengdo.

d. O atendimento as demandas relacionadas ao presente objeto em favor dos érgios da
Administracdo Direta e Indireta do Municipio de ARARUAMA, devera ser realizado mediante
custeio direto.

21. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECCS E DOCUMENTACAQ TECNICA

a. As regras destinadas ao levantamento e apresentacdo de prego pelos eventuais
interessados serdo estabelecidos no instrumento convocatdrio. conforme o caso, ou ainda, caso
se opte pela Adesdo a ata de Registro de Pregos, por meio de apresentacdo do termo de aceite da
empresa vencedora da licitacdo no Orgdo Gerenciador. Quanto ao levantamento de custos, foi
definido conforme Anexos | e V, obedecendo a seguinte memdria de célculo:

b. O levantamento de custos foi dividido em 4 partes no supracitado anexo, sendo vejamos:

A Parte 1 corresponde a COORDENAGAO E ADMINISTRAGAO, possui peso médio de 10%
sobre o montante apurado do custo, conforme memoria de calculo.

A Parte 2 corresponde ao ATENDIMENTO EMERGENCIAL E PERIODICO, possui peso médio de
30% sobre o montante apurado do custo, conforme memoria de calculo.

A Parte 3 corresponde aos SERVICOS, EQUIPAMENTOS E/OU MATERIAIS DE REPOSICAO SOB
DEMANDA possui peso médio de 60% sobre o montante apurado do custo, conforme memoria de
calculo
1. Os Servigos Especiais Sob Demanda foram definidos de acordo com pardmetros de mercado
obtidos de outros certames de carater semelhantes realizados com base em estimativas de
servicos que podem ser executados ao longo do periodo contratual, sendo observados os
referenciais estabelecidos na Tabela de Pregcos da EMOP (Empresa de Obras Plblicas do Estado do
Rio de Janeiro), SCO (Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro) e/ou SINAPI (Caixa Econdmica
Federal), nesta sequéncia e todas com data base de MARCO/2022.

A dltima parte corresponde ao BDI, cujo percentual foi estabelecido utilizando-se o
parametro publicado no Boletim Mensal de Custos da EMOP — 132 Edi¢cio — MARCO/2022 - Tabela
de Construcdo de Edificios (Novos e Reformas):
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[ 1 CONSTRUGAO DE EDIFICIOS (NOVOS E REFORMAS) |

‘ SEM DESONERACA0 COM DESONERACAO 1
PARCELAS DE BD1 s Custo direto Custo diveto |

| R oy S B SR L L

| R$150. L3 S0 5 L 5

‘ RS1.500.000.00 | R$1.500.000.00 RS1.500.00000 | R$1.500.000,00 j

| Admanistiagio cential | 0.0300 _0.04%0 0.0300 i 0.0450 | 11,0880 |

l . lmjgm!m sobre o faturamento (L0662 03,0665 0,066% 010665 ]

| Sepmoegeanny 000000 ¢ 00070 | 00100 102 4

| Drespesas tinancenas Wik 00120 0.01 3 ]

Risco T 0,000 00090 rptlil;i‘ \.n]‘m‘p
| 4 + 5 L

Lucro 0,03%0 00600
IINSS (Let 15165 1% h . 0.0450 00450 0,04%0

'r_:i...._._r .__;_,.....___T — I_— — -, — r - e

0.03%50 06060 00" %0

1. O BDI sera fixado nos percentuais estabelecidos no pardmetro definido no item anterior,
utilizando-se o regime de tributacdo DESONERADO enquadrado na faixa de custo direto acima de
RS 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais), ndo comportando alteracdo e nio sendo
aplicado o desconto ofertado sobre este percentual, por se tratar de um item que se aplicara
sobre o preco a pagar pelos servigos eventualmente medidos, j& considerando o desconto
ofertado para as tabelas referenciais.

22. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CRITERIOS DE PRECO

a. O critério de julgamento das propostas serd definido no instrumento convocatério, ou
seguird o pardmetro utilizado para este fim, em caso de ades3o a Ata de Registro de Precos.

b. Os eventuais interessados na licitagdo deverdo incluir em suas propostas todos os encargos
fiscais e tributdrios previstos na legislacdo vigente.

c. A proposta tera validade minima de 60 (sessenta) dias, contendo a informacdo de que a
LICITANTE visitou o local da obra, tomando conhecimento de todas as condicdes existentes e
descritas ou caso a empresa opte por ndo realizar a visita técnica, devera apresentar a Declaracio
de Conhecimento Pleno do local de execugdo do objeto contratado conforme disposicdes deste
Termo de Referéncia, que serd apresentada juntamente com a proposta em arquivo Unico, como
condig¢do necessaria para sua validade e aceitabilidade.

d.

23. LOCAIS DE EXECUCAO

a. Os locais de execucdo sdo aqueles descritos no objeto deste Termo de Referéncia, além de
outros imoveis que venham a se enquadrar nos requisitos estabelecidos posteriormente as
contratacdes.
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24. ACEITACAO DO OBJETO CONTRATUAL

a. Executado o contrato, o seu objeto sera recebido por servidor ou comissdo designada pela
Autoridade Competente, assinado pelas partes, apos vistoria que comprove a adequagdo do
seivigo prestado nos termos contratuais e apos seguidos os tramites previstos neste Termo de
Referéncia.

b. O recebimento definitivo do Contrato ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem a
ético-profissional, pela sua perfeita execucdo.

c. Salvo caso de exigéncia a ser cumprida pelo adjudicatario, o processamento da
aceitagao definitiva devera ficar concluido no prazo de 30 dias (teis, contados da entrada do
respectivo requerimento no protocolo do ENTE GERENCIADOR, ENTE PARTICIPANTE ou ENTE
ADERENTE, conforme o caso.

d. Sera permitia a emissdo de aceite provisorio para os casos de intervencdes ja concluidas,
desde que devidamente aceitas e aprovadas conforme ditames deste Termo de Referéncia e
deimais instrumentos que compdem o Edital de licitagdo, podendo servir para fins de validagdo de
capacidade técnica além de outros conforme o caso.

25. DISPOSICOES FINAIS

a. Sera permitida a participagdo de empresas em consorcio na licitagdo face a capilaridade
e caracteristica do objeto que demanda atuacdo em diversas dreas de conhecimento técnico. Tal
medida visa ainda permitir o aumento do nimero de eventuais interessados, devendo ser
respeitados os ditames legais e os critérios estabelecidos no Edital para sua participacdo nesta
condigdo.

b. A participagdo de empresas em consorcio devera obedecer aos seguintes critérios:
i Comprovagdo do compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio, subscrito
pelos consorciados;

ii. Devera ser indicada a empresa responsavel pelo consdrcio que devera atender as condicdes
de lideranca, obrigatoriamente fixadas no instrumento convocatério;

iii. Deverdo ser apresentados documentos exigidos no edital por parte de cada consorciada,
admitindo-se, para efeito de qualificagdo técnica, o somatdrio dos quantitativos de cada uma e,
para efeito de qualificacdo econdmico-financeira, o somatdrio dos valores de cada consorciado,
na proporgdo de sua respectiva participagdo.

iv. Fica estabelecido ainda que as empresas participantes em consorcio devero cumprir os
requisitos de qualificagdo econdmico-financeira com acréscimo de 30% (trinta por cento) em
relagdo aos valores exigidos para os licitantes de forma individual, exceto para os casos de
consorcios que em sua totalidade sejam formados por micro e pequenas empresas assim
definidas em Lei;

V. Ficam impedidas de participar da licitagdo empresas que participem de mais de um consdrcio
ou de um consdrcio e isoladamente de forma simultdnea;
Vvi. Fica estabelecida a responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em

consorcio, tanto na fase de licitagdo quanto na de execucdo do contrato.

i _ R “Rl— _ S
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vii. Como condi¢do indispensdvel para a celebracdo do contrato, o licitante vencedor devera
promover a constituigdo e o registro do consorcio, o que ocorrera até a assinatura do instrumento
contratual, conforme prazo estabelecido no instrumento convocatorio.

G Ndo serd permitida a participagdo de Cooperativa de Trabalho para assegurar a
responsabilidade contratual e o principio da padronizagdo.

d. No que se refere a qualificagdo econémico-financeira, o Edital deverad prever a necessidade
de atendimento aos ditames da legislacdo vigente

26. FONTE DE RECURSOS

PT:02.017.001.15.451.0019
ND: 4.4.90.51.00.00

ANEXOS:
ANEXO | - MEMORIA DE CALCULO

ANEXO Il — PLANILHA COMPOSIGAO DE CUSTOS
ANEXO IIl - MEMORIAL DESCRITIVO DOS SERVICOS
ANEXO IV - MEMORIA DE CALCULO

ANEXO V - CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO
ANEXO VI - SINTESE DO PLANO DE MANUTENGAO

ANEXO VIl = ACORDO DE NiVEL DF SERVICO

Araruama, 14 de junho de 2022.

Termo de referénc/ia elaborado por:

| s “3)
N &
| AN

\

Erisiiane Tavela Lomes

Dir. Depto de Obras Secretario Municipal de Obras,
Urbanismo e Servigos Publicos
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ANEXO VI
SINTESE DO PLANO DE MANUTENCAO

Os SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA PREDIAL,
COM ADEQUACOES E MODERNIZACOES, QUANDO NECESSARIO, DOS
IMOVEIS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA compreenderdo as dreas
edificadas ¢ as dreas externas respectivas, bem como 0s terrenos.

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS E EXECUTIVOS DE MANUTENCAO
MANUTENCAO PREVENTIVA

A Manuten¢do Preventiva diz respeito aos servigos técnicos necessdrios para garantia da
continuidade do funcionamento dos sistemas relacionados aos iméveis objeto do Termo de
Referéncia, por meio de testes, ensaios, avaliagdes, averiguagdes, analises, medigdes, além da
adogio de medidas objetivas, com foco na prevengdo da ocorréncia de demandas que possam
causar a paralisagdo parcial ou definitiva de componentes. pegas. mecanismos, circuitos e
demais partes dos bens atendidos. Caberd a CONTRATADA, dentro dos padrdes e
pardmetros fixados pela FISCALIZAGAO, apresentar a periodicidade em que os
procedimentos necessarios, tais como vistorias, intervengdes, medigdes e demais tarefas
pertinentes & manutengdo preventiva serdo realizadas.

As atividades de manutengdo preventiva dos terrenos e dreas externas das edificagdes
compreendem aquelas relativas aos servigos de manutengdo paisagistica, capinas, rogada,
poda e outras congéneres.

MANUTENCAO CORRETIVA

Entende-se por Manutengdo Corretiva todos os servigos, tarefas, procedimentos ¢ demais
agdes técnicas que visem consertar, recuperar, reparar ou trocar pegas, componentes ou partes
integrantes dos sistemas relacionados aos iméveis referidos no Termo de Referéncia, visando
recolocd-lo em funcionamento parcial ou pleno, no menor espago de tempo possivel.

A Manutengdo Corretiva sera efetuada sempre que se fizer necessario o conserto, reparo ou
substitui¢do de pecas decorrentes de acidente, desgaste normal de uso ou qualquer outro
motivo ndo previsto na manutengdo preventiva.

A manuten¢do corretiva deverid ser realizada através de agdes planejadas, fruto de
levantamentos ¢ do acompanhamento de ocorréncias ¢ solicitagdes dos orglos responsaveis
pelos imoveis, que serdo estruturadas no “Plano de Manutengdo™, tendo como foco a geragdo
do menor impacto possivel no funcionamento regular das edificagdes.

Todo ferramental, equipamentos e demais meios técnicos necessdrios a plena execugdo dos
servigos de Manutengdo Corretiva, correrdo por conta da CONTRATADA.

Todos os componentes dos Sistemas, objeto do presente Termo, terdo suas vidas uteis
monitoradas continuamente, devendo ser confeccionados modelos graficos, planilhas € outros
instrumentos técnicos. utilizando ferramentas de tecnologia da informagdo que permitam a
avaliagdo detalhada, possibilitando a tomada de decisdes por parte da FISCALIZACAO ¢ dos
Gestores dos orgdos afetados.

_oh
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Nos casos em que eventualmente se fizer necessdrio o fornecimento de pegas, componentes,
produtos ou servigos em geral, em que estes ndo estejam previstos nos catdlogos de prego para
os quais a CONTRATADA ofertou desconto, a aquisi¢do ou contratagdo serd por meio de
consulta prévia ao mercado, mediante levantamento de pregos destes materiais/equipamentos
ou servigos junto a fornecedores, devendo ser apresentadas a fiscalizagdo ao menos 3 cotagdes
(ou justificativa para ndo apresentagdo deste quantitativo minimo, baseada na inexisténcia ou
auséncia de outros fornecedores de tais materiais ou servigos no mercado).

A aquisi¢do de materiais ou a contratagdo de servigos ndo previstos nos catdlogos de pregos
oficiais deve ser realizada somente nos casos em que seja efetivamente necessario e para os
quais ndo haja outro item referencial que possa ser utilizado em substitui¢do, sem prejuizo da
qualidade, seguranga e efetividade do resultado esperado para o servigo. Ademais, estes
procedimentos dependem de prévia autorizacdo da fiscalizagdo contratual para que sejam
validados e pagos junto a medigdo apresentada, excetuando-se situagdes emergenciais em que
esta autorizagio poderd ocorrer de forma posterior, desde que comprovada expressamente a
sua ocorréncia ¢ que a medida era efetivamente necesséria para mitiga¢do de riscos a saude e
seguranca de pessoas ou bens.

Todas as pegas, materiais ou componentes adquiridos para substituigdo em sistemas
necessdrios ao funcionamento nos iméveis objeto deste instrumento, deverdo ser originais ou
comprovadamente de qualidade superior, devendo ainda ser considerada a compatibilidade
entre marcas, especificagdes e medidas a fim de se garantir o pleno funcionamento e reduzir
riscos relacionados a aplicagdo de componentes incompativeis entre si.

No caso de necessidade de adaptagd@o ou substitui¢do provisoria, tal procedimento devera ser
previamente aprovado pela FISCALIZACAO. Todo ¢ qualquer dano decorrente de ndo
utilizagdo de pegas ou componentes adequados, sujeitara a CONTRATADA a aplicagio das
sangdes previstas no contrato e no Acordo de Nivel de Servigo, sem prejuizo da obrigagdo de
arcar com o Onus da reparagdo ou substitui¢do do que foi danificado em decorréncia desta
acdo.

PLANEJAMENTO DE MANUTENCAO

MANUTENCAO DE REVESTIMENTOS

Item Especificagiio Periodicidade
01 Limpeza de paredes e tetos com espanador e pano macio Mensal
02 Lavagem de paredes com acabamento lavavel Semestral
03 Varrigdo de pisos Mensal
04 Lavagem de pisos Mensal
05 Recuperagdo de pintura e/ou repintura Anual
06 Verificar a existéncia de umidade em paredes e tetos, pesquisar e eliminar Meiisal

as causas.
07 | Verificar a existéncia de azulejos, cerdmicas ou pastilhas soltas, reassentando-as. Semestral
Verificar se existem pedras, lajotas, ladrilhos, tAbuas ou tacos soltos ou quebrados,
08 Semestral

reassentando-os e/ou substituindo-os.
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Verificar a existéncia de placas soltas desniveladas (piso
09 elevado) ou com acabamento danificado, bem como o estado de apoios. Quando Semestral
necessario realizar reposigéo

MANUTENCAO DE ESQUADRIAS

Item Especificagdo Periodicidade
01 Limpeza de paredes ¢ tetos com espanador e pano macio Mensal
02 Lavagem de paredes com acabamento lavével Semestral
03 Varrigio de pisos Mensal
04 Lavagem de pisos Mensal
05 Recuperagdo de pintura e/ou repintura Anual
06 Verificar a existéncia de umidade em paredes e tetos, pesquisar e eliminar Nherual

as causas.
07 | Verificar a existéncia de azulejos, cerdmicas ou pastilhas soltas, reassentando-as. Semestral
Verificar se existem pedras, lajotas, ladrilhos, tdbuas ou tacos soltos ou quebrados,
08 Fie Semestral
reassentando-os e/ou substituindo-os.
Verificar a existéncia de placas soltas desniveladas (piso
09 elevado) ou com acabamento danificado, bem como o estado de apoios. Quando Semestral
necessario realizar reposigdo

MANUTENCAO DE COBERTURAS

Item Especificagiio Periodicidade
01 Verificar a existéncia de umidade, trincas ou demais defeitos Semestral
Verificar estado de impermeabilizagdo ¢ prote¢do mecanica, acabamento em
02 cantos, tubos emergentes, canaletas, Semestral
soleiras, ralos e rufos. Quando necessario realizar reparos
Verificar funcionamento dos ralos na cobertura, limpeza das calhas e coletores. Em
03 épocas de chuva intensificar a periodicidade (passar para quinzenal). Quando Mensal
necessario,
realizar limpeza ou desentupimento.
Verificar a presenga de telhas partidas ou trincadas. Quando necessdrio efetuar
04 b Mensal
substitui¢ciio
MANUTENCAO DAS INSTALACOES HIDROSSANITARIAS
Item Especificacio Periodicidade
01 Verificar, registrar e analisar a leitura do medidor de agua. Diéria
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Analisar consumo de dgua e efetuar testes de verificagdo de vazamentos, quando

. . ; . S inzenal
2 identificado na leitura do medidor aumento injustificado do consumo. Qe
03 Verificar vazamentos nas torneiras, chuveiros, registros ¢ lougas sanitarias. Quinzenal
04 Verificar entupimento nas lougas sanitarias Quinzenal
Verificar funcionamento a contento do chuveiro: aquecimento, aterramento e 5
05 Quinzenal
Isolag@o.
06 Verificar pressdo e vazdo da dgua nos pontos de utilizagdo. Quinzenal
Limpar ralos e sifoes das lougas, tanques. lavatérios e pias, retirando todo
material causador de entupimento (panos, fosforos, cabelos, etc.) e jogando dgua ;
07 . L . : Trimestral
a fim de se manter o fecho hidrico nos ralos sifonados, evitando o mau cheiro
proveniente da rede de esgoto.
Verificar, corrigir ou substituir, quando necessario, as lougas sanitdrias e acessorios
08 P Mensal
(assento sanitério, parafusos etc.)
09 Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de descarga. Quinzenal
10 Limpar as lougas sanitarias com bomba manual Bimestral
11 Limpar, com equipamento apropriado, tubulagdo entre coluna e ralos. Mensal
12 Verificar funcionamento do sistema de exaustdo. Mensal
Alternar o funcionamento das bombas de recalque. Sugere-se ligar a bomba reserva .
13 . : . Quinzenal
por um dia a cada quinze dias.
Limpar ralos e grelhas das dguas pluviais. Caso identifique-se grande quantidade de .
14 ] 4 A Semanal
residuos, fazer a limpeza didria.
15 Verificar o funcionamento da bomba (ruido, apoios, vibragao. estabilidade). Mensal
Limpar os bicos removiveis das torneiras, pois ¢ comum o acimulo de residuos
16 . i - Mensal
provenientes da propria tubulagdo.
Limpar caixas de inspe¢do e caixas de gordura. Pode-se alterar esta periodicidade
17 para trimestral, caso o volume de Mensal
residuos seja pequeno.
18 Verificar fechos hidricos das caixas sifonadas. Mensal
19 Operar (fechar e abrir completarn_ente) o0s registros de gaveta, principalmente dos Tt
barriletes e do subsolo.
20 Limpar crivos dos chuveiros. dos arejadores e da vdlvula de pé. Semestral
Efetuar limpeza dos reservatorios, com empresa especializada. Caso seja identificado
algum indicio de contaminag@o ou problemas no fornecimento de dgua potavel
21 A s . Semestral
(concessiondria ou pela rede publica, efetuar a limpeza em
cardter extraordindrio.
2 Acionar tubulagdes que nio s3o constantemente usadas, como o extravasor, de forma Semestral
a evitar incrustagdes e entupimentos.
23 Limpar calhas e buzinotes (planejar uma limpeza para antes Trimestral
das chuvas).
Verificar e substituir, quando necessario, as gaxetas, anéis o'ring ¢ a estanqueidade i
24 . N i 4 Trimestral
dos registros (gaveta e pressdo), visando evitar vazamento.
Verificar e substituir, quando necessario, os vedantes (courinhos) das torneiras,
25 Mensal

misturadores e registros de pressdo para garantir a boa vedagio e evitar vazamentos.
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2% Limpar filtros ¢ efetuar revisdo nas valvulas redutoras de pressio conforme Conforme
recomendagdes dos fabricantes. fabricante
MANUTENCAO DOS BEBEDOUROS
BEBEDOUROS
Verificar ¢ corrigir quando necessdrio
Item Especificacio Periodicidade
01 Verificar e substituir, quando necessério, vazamentos nas torneiras e esquicho. Quinzenal
02 Entupimentos do dreno. Quinzenal
03 Pressdo da dgua gelada nos bebedouros Quinzenal
06 Alimentagdo elétrica dos bebedouros Quinzenal
Substituir do elemento filtrante a cada 6.000 litros/6 meses ou quando observado
~ B Conforme
07 redugdo do fluxo de agua. P
Recomendagéo do fabricante
MANUTENCAO DO QUADRO DE FORCA
QUADRO GERAL DE FORCA E QUADRO DE ENTRADA DA CONCESSIONARIA
Verificar e corrigir quando necessério
Item Especificac¢iio Periodicidade
01 Ler os instrumentos de medigio, inclusive os de entrada e anotar Semestral
Verificar 0 aquecimento e funcionamento dos disjuntores termomagnéticos e cabo de
02 " " Semestral
alimentagdo
Verificar a existéncia de quaisquer anormalidades elétricas ou mecénicas (ruidos,
03 odores) que possam caracterizar o Didrio
mau funcionamento de algum componente.
04 Verificar as condigdes gerais de seguranga no funcionamento do quadro geral Semestral
05 Tomar nota das anormalidades verificadas durante os servigos ¢ efetuar as corre¢des Didrio
necessarias
Inspecionar as chaves seccionadoras dos disjuntores termomagnéticos para
06 os andares e cuidar para que ndo superem as tabelas de amperagens maximas Anual/Didrio
permitidas para
cada pavimento
Inspecionar os isoladores e conexdes da saida dos disjuntores evitando assim pontos
07 s Semestral
de resisténcia elevada
08 Verificar a pressdo das molas dos disjuntores termomagnéticos. Semestral
09 Verificar os contatos de entrada e saida dos disjuntores Semestral
10 Verificar a regulagem do disjuntor geral Semestral
11 Inspecionar os cabos de alimentagdo para prevenir aquecimento Semestral
12 Verificar o equilibrio das fases nos alimentadores (circuitos) Semestral
13 Inspecionar as ligagdes da carcaga dos quadros a terra Semestral
14 Lubrificar as dobradigas das portas Mensal
15 Limpar externamente o quadro Trimestral
16 Efetuar testes de isolamento & corrente continua Semestral
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17 Efetuar limpeza geral nas conexdes e disjuntores Semestral
18 Reapertar parafusos de fixagio de barramento, conexdes e ferragens Anual
MANUTENCAO DE BARRAMENTOS
BARRAMENTOS
Verificar e corrigir quando necessario
Item Especificacio Periodicidade
01 Controlar a amperagem nas div;esrsgz |:1ﬁ33 :gotra;;inemo. corrigindo sobrecargas e Tritesteal
02 Controlar as tensdes, terminais, corrigindo eventuais quedas de tensdo Trimestral
03 Inspecionar cofres, sobreaquecimentos de contatos e vibragdes Anual
04 Medir nivel de isolamento Anual
05 Limpar a blindagem dos barramentos Anual
06 Verificar e corrigir aterramento Anual
07 Combater corrosdo e retocar pintura Semestral
MANUTENCAO DE QUADRO DE DISTRIBUICAO DE LUZ E FORCA
QUADROS DE DISTRIBUICAO DE LUZ E FORCA
Verificar e corrigir quando necessério
Item Especificacio Periodicidade
01 Verificar o aquecimento dos condutores de alimentagdo e distribuigéo Semestral
02 Verificar o aquecimento e funcionamento dos disjuntores Semestral
03 Verificar a existéncia de ruidos fanormais, elétricos ou mecdnicos, cheiro de P ——
queimado e outros.
04 Verificar as condigbes gerais ((ii]es tf—?ﬁf:;f; :(l)uf;mcionamento dos quadros de Semanal
05 Reapertar os parafusos de contato dos disjuntores Semestral
06 Reapertar a fixacéo e estado dos barramentos Semestral
07 Limpar externamente os quadros Semanal
MANUTENCAO DE QUADROS DE COMANDO
QUADROS DE COMANDO
Verificar e corrigir quando necessério
Item Especificaciio Periodicidade
01 Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecénicos. Diario
02 Verificar a existéncia de fusiveis queimados Mensal
03 Inspecionar a pressdo de contato dos fusiveis Mensal
04 Inspecionar o estado das bases de fusiveis quanto ao aquecimento Mensal
03 Verilicar o fechamento correto das tampas dos porta- fusiveis. Mensal
06 Inspecionar o estado das chaves magnéticas Mensal
07 Verificar o contato dos porta-fusiveis para evitar fusdes Mensal
08 Verificar o ajuste dos relés de sobrecarga Mensal
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09 Verificar o estado de conservagdo das bases dos fusiveis Mensal
10 Reapertar os bornes de ligagdo das chaves magnéticas. Mensal
11 Reapertar os parafusos de contato dos botdes de comando. Anual
MANUTENCAOQ DE ILUMINACAO E TOMADAS
ILUMINACAO E TOMADAS
Verificar e corrigir quando necessario
Item Especificagio Periodicidade
01 Verificar as lumindrias quanto a ocor-réncia _de lampadas queimadas ou com operagio Didrio
insuficiente
0 Verificar contatos internos, reapertar parflﬁlsos de ﬁxax;ﬁq ¢ contatos externos de Semestral
soquetes, caso as ldmpadas ainda ndo fiquem iluminadas.
03 Verificar as condigdes gerais de seguranga no funcionamento do sistema de Diério
iluminagdo
04 Trocar reatores quando se fizerem necessarios Semestral
05 Medir o nivel de iluminagdo Semestral
06 Efetuar limpeza de lampadas e das luminérias Semestral
07 Testar a carga das baterias de emergéncia Mensal
08 Testar o funcionamento das lampadas de emergéncia. Mensal
09 Reapertar carcagas e tomadas na tubulagfio do piso/divisérias Anual
MANUTENCAO DE SISTEMAS DE ATERRAMENTO
ATERRAMENTO
Verificar e corrigir quando necessério
Item Especificagio Periodicidade
01 Verificar a malha de aterramento e suas condigdes normais de uso, conexdes etc. Mensal
02 Verificar a resisténcia dhmica Mensal
03 Reapertar os bornes que ligam as hastes aos cabos Semestral

MANUTENCAO DE SISTEMA DE PROTECAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS

PROTECAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS

j Verificar e corrigir quando necessario
Item Especificagiio Periodicidade
01 Verificar estado geral do captor Mensal
02 Verificar condutividade entre captor e haste Mensal
03 Verificar conexdo do aterramento Mensal
04 Verificar oxidagdo de partes metélicas, estruturas e ligagdes Mensal
05 Apertar fixagdes e verificar terminais Semestral
06 Verificar ligagdo para a terra Semestral
07 Limpar cuidadosamente o conjunto Semestral

MANUTENCAO DE SUBESTACOES/CABINES DE MEDICAO

~D
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SUBESTACOES E CABINES DE MEDICAO
Verificar e corrigir quando necessario
Item Especifica¢io Periodicidade
01 Verificacdo da pressdo do extintor de incéndio Trimestral
02 Verifica¢dio da presenca da chave reserva Mensal
03 Limpeza geral Trimestral
04 Reaperto de conexdes de alta ¢ baixa tensdes Trimestral
05 Inspegdo visual das conexdes da malha de terra Trimestral
06 Reaperto de conexdes da malha de aterramento Trimestral
07 Verificacdo da presenga de descargz}s _parciais nos isoladores e equipamentos de ienga
média tensdo
08 Lubrificagdo das chaves seccionadoras 15kV Trimestral
09 Verificagdo dos péra-raios de média tensiio Mensal
10 Teste de operagdo dos relés microprocessados Trimestral
11 Verificagdo da estanqueidade das valas de cabos Mensal
12 Verificagdo da oxidagdo dos cavaletes metalicos Trimestral
13 Andlise cromatografica do 6leo dos transformadores Anual
14 Verificagio de vazamento de 6leo em trafos e disjuntores PVO Trimestral
15 Verifica¢do da pressdo de disjuntores SF4 Semestral
16 Andlise do carregamento dos transformadores Semestral
MANUTENCAO DA REDE DE DISTRIBUICAO EM MEDIA TENSAQ
REDE DE DISTRIBUICAO EM MEDIA TENSAO
Verificar e corrigir quando necessério
Item Especificacio Periodicidade

01 Inspegio visual de chaves seccionadoras e para-raios Semanal
02 Inspegéio visual do comprimento da flecha dos cabos Semanal
03 Inspegdo visual de ponto de toque de drvores Diario
04 Inspecdo visual da oxidagdo dos pinos e ancoragem de isoladores Mensal

MANUTENCAO DE BOMBAS DE AGUA

Item Especificagio Periodicidade
1 Verificar o sentido de rotagdo do acionador com a bomba desacoplada Semestral
2 Testar e analisar a rotagdo da bomba com tacometro Semestral
3 Testar e analisar o torque da bomba e carga no eixo Semestral

Levantamento da curva da bomba e NPSH disponivel e requerido, assim como o
4 N Semestral
ponto de operagdo
Verificagdo da temperatura da bomba e seus componentes (hidraulicos. elétricos,
5 : o Semestral
lubrificantes e mecanicos)
6 Verificagdo de pressdes de trabalho Semestral
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Verificagdo de anormalidade em ruidos e vibragoes Semestral

Checagem do alinhamento do eixo e, se necessdrio, fazer o realinhamento Semestral

9 Realizar teste de vazio (escorvamento da bomba) Semestral
10 Analise visual (inspegdo) da instalagao hidraulica Semestral
11 Medigdo de temperatura do sistema hidraulico e elétrico Semestral
12 Checagem de vazamentos n::n c:::i;csi S:::l;g:;} aga bomba por meio dos selos Sarnostril
13 Medigio e ajuste de poténcia consumida Semestral
14 Ajuste de folgas entre rotor e carcaga da bomba Semestral
15 Nivelamento da bomba na sua base Semestral
16 Analisar viscosidade dos lubrificantes da bomba e seus componentes Semestral
17 Verificar atrito nas partes rotativas da bomba Semestral
18 Desempeno de aletas de resfriamento Semestral
19 Ajuste de folgas entre rotor e carcaga da bomba Semestral

Limpeza, inspe¢do visual e dimensional de componentes internos. itens e acessorios,
20 com emissdo de relatorio e lista Semestral
de pecas
Jateamento e pim\{ra da carcaga com aplicagdo do revestimento protetor (verniz).
21 Quando necessério. realizar a apllc;g;z(t) eggorevestlmemo de resina (massa) para Semssnd
superficial de carcaga, impelidor e eixo da Bomba
22 Limpeza do visor de 6leo Semestral
23 Limpeza e lubrificacéio das juntas, gaz:;z;sésr;tentores ¢ anéis e placas de vedacdo e S
24 Lubrificagdo da bomba (substituigdo de éleo ¢ graxa) Semestral
25 Limpeza e desobstrugdo do respiro de ar Semestral
26 Limpeza e aperto do aperta gaxeta Semestral
27 Limpeza do cone de saida da bomba Semestral
28 Aperto dos flanges de sucgéo e recalque Semestral
29 Limpeza e lubrifica¢do da Camara de Selagem da bomba Semestral
30 Lubruficagdo dos mancais e/ou buchas de bombas Semestral
centrifugas
31 Lubrifica¢do das esferas. rolos ou agulhas dos rolamentos de bombas centrifugas Semestral
32 Balanceamento do impelidor Semestral
33 Limpeza do defletor Semestral
34 Lubrificag¢do dos orings e v'rings Semestral
35 Limpeza da tampa de pressdo da bomba Semestral
36 Desentupimento do rotor Semestral
Ajuste de Folgas de todas as porcas, arruelas, parafusos, orings, v'rings, luvas,
37 chavetas, selos, mancais, suportes, juntas, gaxetas, anéis e placas de vedagdo e Semestral
desgaste. retentores, tampas, eixos da bomba

38 Ajuste de possiveis excentricidades nos componentes da bomba Semestral
39 Desobstrugdo do caracol (voluta) de suc¢do e de recalque Semestral
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40 Limpeza da tampa de fundo para ventilagio em motobomba centrifuga Semestral
41 Limpeza e lubrifica¢do da ventoinha (ventilador) em motobomba centrifuga Semestral
42 Limpeza da tampa do rolamento dianteiro em motobomba centrifuga Semestral
43 Limpeza da tampa do rolamento traseiro em motobomba centrifuga Semestral
44 Limpeza e desobstrugdo do intermedidrio em motobomba Semestral
centrifuga
45 Ajuste das pés do rotor Semestral
46 Lubrifica¢do de Luvas em bombas Semestral
47 Limpeza da tampa da Caixa de Ligagio Semestral
48 Limpeza dos corpos de estagio ¢ pressio Semestral
49 Desobstrugao do Crivo Bombeador Semestral
50 Limpeza do Disco da Vélvula de Retengéio Semestral
51 Lubrificagdo da Camisa de Fixagdo Semestral
52 Desobstrugdes do canal do impelidor Semestral
53 Vedagao de valvulas e registros Semestral
54 Substitui¢do de mangotes e abragadeiras Semestral
55 Manutengdo do dreno com substituigdo do seu plug Semestral
56 Limpeza do Pré-Filtro: Corpo e Cesto Coletor (Bomba Jacuzzi) Semestral
57 Limpeza do Filtro da Bomba (Bomba Jacuzzi) Semestral
58 Verificagdo das condi¢des do Estojo Semestral
59 Verificagfio das condi¢des do Espagador Semestral
60 Verificagdo das condigdes da base do corpo do Pré-Filtro (Bomba Jacuzzi) Semestral
61 Verificagdo das condigdes da Tampa do Pré-Filtro (Bomba Jacuzzi) Semestral
62 Verificagio das condi¢des do anel trava da tampa (Bomba Jacuzzi) Semestral
63 Verificagdio das condigdes do Bracket (pega da Bomba Jacuzzi) Semestral
64 Verificag@o das condigdes da protegdo da bomba (Bomba KSB) Semestral
65 Verificagdo das condi¢des do Labirinto (Vedagio - Bomba Weg) Semestral
66 Verificagdo das condigdes da Tampa do Labirinto (Vedagio - Bomba Weg) Semestral
67 Desobstruir e limpar o Pino Graxeiro (Mancal - Bomba Weg) Semestral
68 Montagem ¢ desmontagem do motor elétrico Semestral
69 Remogéo e instalagdo de motor elétrico (incluindo seus acessorios) Semestral
70 Limpeza e lubrifica¢do dos rolamentos de motor elétrico Semestral
71 Verificagdo das vedagdes de motor elétrico Semestral
72 Rebobinamento do Motor Semestral
73 Montagem/Desmontagem da instalagiio elétrica Semestral
74 Limpeza e lubrificag@o de rotor ¢ estator do motor da bomba Semestral
75 Ajuste geral e reaperto do Eforncs ¢ contatos do painel’el.étrico ¢ quadro de comando. Savistal
Limpeza geral do quadro elétrico
76 Instalagdo/desistalagdo de inversor de frequéncia Semestral
77 Manutengio Preventiva de todos componentes do inversor de frequéncia Semestral
78 Parametrizagdo do inversor de frequéncia Semestral
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79 Verificagdo do funcionamento de relés e temporizadores Semestral
80 Verificagdo do funcionamento de disjuntores. contatores e blocos de contato Semestral
81 Manuteng¢do Preventiva da chaves elétricas: monofisicas e trifasicas Semestral
Verificagio do funcionamento de relés de nivel, de sobrecarga e de falta de fase.
82 A i Semestral
Reaparto dos terminais e itens de acionamento.
83 Manutengio Preventiva em botoeiras ou interruptores Semestral
84 Manutengdo Preventiva no(s) trafo(s) da bomba Semestral
85 Verificagdo do aterramento das bombas e dos quadros elétricos Semestral
86 Aperto de terminais de comando elétrico Semestral
87 Verificagdo das poténcias consumidas pelo motor Semestral

MANUTENCAO DE VENTILADORES E EXAUSTORES

Item Especificagio Periodicidade
01 Verificar o sentido de rotagdo do motor do ventilador ou exaustor Semestral
02 Testar e analisar a rotagdo do motor do ventilador ou exaustor com tacémetro Semestral
03 Testar e analisar o torque do motor do ventilador ou exaustor e a carga no eixo Semestral

Verificagdo da temperatura do motor do ventilador ou exaustor. seus
04 ) Z = : s Semestral
componentes (elétricos, lubrificantes e mecénicos) e instalagdo
05 Verificagio de anormalidade em ruidos e vibragdes em ventiladores ou exaustores Semestral
Checagem do alinhamento do eixo do motor do ventilador ou exaustor ¢, se
06 .- 2 Semestral
necessario, fazer o realinhamento
07 Medigdo e ajuste de poténcia consumida por um ventilador ou exaustor Semestral
08 Nivelamento do motor elétrico de um ventilador ou exaustor na sua base/suporte Semestral
09 | Analisar viscosidade dos lubrificantes dos componentes de ventiladores ou exastores Semestral
10 Verificar atrito e folgas nas partes rotativas de ventiladores ou exaustores Semestral
Desempeno das grades ou bumbos ou das aletas de resfriamento de motores elétricos
11 em ventiladores ou Semestral
exaustores, s¢ necessario
Medigdo de resisténcia ohmica das bobinas e resisténcia dos isolamentos em
12 ventiladores ou Semestral
exaustores
Medig#io de fator de poténcia de isolamento nos enrolamentos do motor de
13 . Semestral
ventiladores ou exaustores
Ensaios elétricos para identificar se existem barras ou anéis abertos no rotor de
14 : Semestral
motores de ventiladores ou exaustores
Medigdo de grandezas elétricas: tensdo de rede e corrente da(s) fase(s) em sistemas
15 . i Semestral
de ventilagio ou exaustdo
Verificagio de interferéncias no entreferro de motores elétricos de ventiladores ou =
16 phimaieiie Semestral

11




GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO Proostd .
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA
Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Piiblicos
Realizagdo de loop-test (Teste de nicleo magnético de estator e verificar pontos
17 quentes antes de Semestral
possivel rebobinamento) em ventiladores ou exaustores
Testes de corrente: em vazio com tensdo abaixo da nominal, em vazio com tensdo
inal, a pl i instal
18 nominal, a plena carga com tensao de operagfio medida no local de instalagio do Semestral
motor de
ventiladores ou exaustores
19 Desmontagem e posterior montagem de ventiladores ou exaustores Semestral
20 Limpeza completa externa de ventiladores ou exaustores Semestral
Limpeza quimica de componentes que necessitam de maior protegdo quimica em .
2] - Semestral
ventiladores ou exaustores
22 Checagem de vazamentos de lubrificantes em ventiladores ou exaustores Semestral
23 Checagem de vazamentos de selagem do motor de ventiladores ou exaustores Semestral
24 Verificar estado dos rolamentos de ventiladores ou exaustores Semestral
25 Inspegio visual do estator e rotor do motor de ventiladores ou exaustores Semestral
26 Inspegdo visual da carcaga de ventiladores ou exaustores Semestral
27 Inspegdo visual da caixa de ligagdo de ventiladores ou exaustores Semestral
Inspegdo visual e ajuste de folgas de arruelas, pinos, rebites, porcas. molas,
parafusos. presilhas, buchas. anéis, sapatas, chavetas, luvas. cupilhas,
28 | chumbadores mecénicos (parabolts), abragadeiras (com e sem borracha) para Semestral
uso
comum em ventiladores ou exaustores
Verificagiio do estado e ajuste de folgas de juntas ou gaxetas ou retentores ou selos
29 de vedagiio e fixagdo ou anéis de vedaq:?,o ou desgaste ¢ fixagdo ou placas de o
vedacdo ¢
desgaste em ventiladores ou exaustores
30 Limpeza ¢ lubrificagfo de rotor e estator do motor de ventiladores ou exaustores Semestral
31 Verificagio de folgas nas bobinas de ventiladores ou exaustores Semestral
32 | Impregnagdo/Envernizamento do motor de ventiladores ou exaustores com verniz Semestral
33 Aplicagiio de antiferrugem em partes metalicas do motor de ventiladores ou Sesestral
exaustores
34 Aplicagiio de dleo lubrificante aerosol nas partes giratorias do motor de ventiladores —
ou exaustores
35 Lubrificagdo dos mancais e buchas de ventiladores ou exaustores Semestral
Lubrifica¢do dos rolamentos de ventiladores ou exaustores bem como snas esferas,
36 Semestral
rolos ou agulhas
37 Rebobinamento do Motor de ventiladores ou exaustores Semestral
38 Lavagem do motor de ventiladores ou exaustores com diluente recomendado Semestral
39 Aplicagdo de resina sobre os isolamentos de ventiladores ou exaustores Semestral
40 Pintura da carcaga ou corpo de ventiladores ou exaustores, quando necessario Semestral
41 Aplicagdo de resina na carcaga do motor fit? ventiladores ou exaustores, quando —
necessario
42 Verificagdo da partida de ventiladores ou exaustores apés cada remontagem Semestral
43 Verificagdo do estado de todas as tampas de ventiladores ou exaustores Semestral
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44 Verificagiio do estado do ventilador (ventoinha) Semestral
45 Verificagio do estado do eixo e ponta de eixo: desgaste, excentricidades, folgas Semestral
46 Verificagdo do estado dos acoplamentos Semestral
47 Verificagio do estado dos mancais e buchas Semestral
48 Inser¢do de protegdo no entreferro (entre rotor € estator) para evitar atrito entre partes Semestral
metalicas
49 Lubrificag@o das partes rotativas de ventiladores ou exaustores Semestral
50 Metalizagdo do eixo de ventiladores ou exaustores, quando necessario Semestral
51 Lubrificagdo dos orings e v'rings em ventiladores ou exaustores Semestral
32 Verificagdo do estado dos colos dos mancais de ventiladores ou exaustores Semestral
Verificagiio do estado das escovas e porta escovas do motor de ventiladores ou
’e Semestral
exaustores
54 Limpeza e pintura do jogo de grades ou grade Ginica em ventiladores ou exaustores Semestral
Limpeza e verificagdo do estado do fixador frontal da hélice em ventiladores ou
55 Semestral
exaustores
56 Limpeza e verificagiio do estado do fixador da grade posterior em ventiladores Semestral
57 Limpeza e pintura da hélice em ventiladores ou exaustores Semestral
sg Limpeza e verificagio do estado da capa protetora (frontal e posterior) do motor em R
ventiladores
59 Limpeza e verificagdo do estado da trava/pino de oscilagdo em ventiladores Semestral
60 Limpeza e lubrificagdo do eixo fixo de sustentagdo do motor em ventiladores Semestral
61 Limpeza e verificag@o do estado dq brago movimentador de oscilagdo em Semestral
ventiladores
62 Lubrificagdo e verificagio do estado da esfera ou semi- esferas de aco com seu guia Sefiestral
em ventiladores
63 Limpeza e verificacdo do estado da haste da trava de ligagdo de ventiladores Semestral
64 Limpeza e verifica¢@o do estado do corpo e base de ventiladores (incluindo Semestral
acessorios)
65 Limpeza e verificagio do estado do pe's ou bases em ventiladores (incluindo —
acessorios)
66 Limpeza e verificagdo do estado .do jogo de_ presilhas entre as grades frontal e ——
posterior de ventiladores
67 Limpeza e verificagio do estado da trava de hastes de ventiladores Semestral
68 Limpeza e verifica¢io do estado do suporte do motor de ventiladores Semestral
69 Limpeza e verificagdo do estado do bico da hélice em ventiladores ou exaustores Semestral
70 Verificagio do estado da caixa de engrenagens com sua tampa em ventiladores Semestral
! Limpeza e lubrificagio da caixa de engrenagens com sua tampa em ventiladores Semestral
72 Verificagdo do estado do eixo da engrenagem ou do sino plastico em ventiladores Semestral
73 Limpeza ¢ lubrificagéio do eixo da engrenagem ou do sino plastico em ventiladores Semestral
74 Verificagio do estado de engrenagens e sem fim em ventiladores ou exaustores Semestral
75 Limpeza e lubrificagdo de engrenagens ¢ sem fim em ventiladores ou exaustores Semestral
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76 Limpeza e verificagio do estado do sino plastico em ventiladores Semestral
77 Limpeza e verifica¢do do estado da borboleta de aperto em ventiladores Semestral
78 Limpeza e verificagdo do estado de pega de acoplamento do motor com o corpo de Semestial
ventiladores
Limpeza e verificagdo do estado e verificagdo do estado do suporte de articulagdo ou
79 conector de Semestral
inclinagdo do motor em ventiladores
80 Limpeza e verificagdo do estado do regulador de altura da coluna de ventiladores Semestral
81 Limpeza e verificagdio do estado da alga de transporte de ventiladores Semestral
3 Limpeza ¢ verificagdo do estado do suporte da parede para ventiladores ou Semestral
exaustores
83 Limpeza e verificagéo do estado da haste do suporte do ventilador Semestral
Limpeza e verificacdo do estado da cinta de fixagdo (anel de jungfo) entre grades
84 = : Semestral
frontal e posterior em ventiladores
35 Limpeza e verificagio do estado d.:l caixa controladora e suporte de velocidades em Semestral
ventiladores ou exaustores
86 Limpeza e verificagio do estado do cubo da hélice de ventiladores ou exaustores Semestral
87 Limpeza e verificagdo do estado do pino do motor de ventiladores Semestral
88 Limpeza e verificagfo do estado do disco travamento em ventiladores Semestral
89 Limpeza e verificagdo do estado do suporte de fixacdo de teto para ventiladores ou —
exaustores
90 Limpeza e verificagio do estado de hastes de ventiladores de teto Semestral
91 Limpeza e lubrifica¢do do jogo de garras para pas de ventiladores de teto Semestral
92 Limpeza e verifica¢do do estado das pas da hélice de ventiladores Semestral
93 Limpeza e verificagiio do estado da tampa do lustre de um ventilador de teto Semestral
94 Subsituigéo de linguetas de ventiladores de teto Semestral
95 Limpeza e verificagdo do estado do niple de ventiladores de teto Semestral
96 Limpeza e verificagdo do estado do capa do motor de ventiladores de teto Semestral
97 Limpeza e verificagdo do estado do anel centralizador em ventiladores Semestral
98 Limpeza e verificagdo do estado amortecedores de borracha em ventiladores Semestral
99 Lubrificagdo do eixo de inclinagdo em ventiladores Semestral
100 Limpeza e verificagdo do estado de canoplas de ventiladores Semestral
101 Lubrificag¢éio de eixo e ponta do eixo do motor de ventiladores ou exaustores Semestral
Limpeza e verificagdo do estado da caixa de filtragem e seus filtros em sistemas de
102 ventilagao Semestral
ou exaustio
103 Embuchamento de eixo de ventiladores ou exaustores Semestral
104 Metalizagio do eixo de ventiladores ou exaustores Semestral
Verificagfo do estado do olhal de igamento de ventiladores ou exaustores com seus
105 £t Semestral
motores elétricos
106 Verificagdo do estado da base dos mancais em ventiladores e exaustores Semestral
107 Verificagiio do estado da porta de inspe¢do de ventiladores ou exaustores centrifugos Semestral

ou axiais
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Pintura ou aplicagdo de resina na porta de inspe¢iio de ventiladores ou exaustores

108 centrifugos ou Semestral
axiais, quando necessario
109 | Verificagio do estado do cavalete de ventiladores ou exaustores centrifugos ou axiais Semestral
110 Limpeza e verificagdo do estado da. base do motor de ventiladores ou exaustores e——
centrifugos ou axiais
Limpeza e verificagdo do estado do registro radial ou do
111 | registro borboleta ou registro veneziana para ventiladores ou exaustores centrifugos Semestral
ou axiais
Limpeza ¢ verificagio do estado de tubos de entrada (bocais de aspiragdo) e de saida .
112 : ; . Semestral
de ventiladores ou exaustores centrifugos ou axiais
13 Limpeza e verificagdo do estado de polias Qe.ventlladores ou exaustores centrifugos o
ou axiais
114 | Verificagdo do estado de correias de ventiladores ou exaustores centrifugos ou axiais Semestral
115 Tensionamento de correias de ventiladores ou exaustores centrifugos ou axiais Semestral
Limpeza e verificagio do estado de protegdo para correias de ventiladores ou
116 exaustores centrifugos Semestral
ou axiais
Verificagdo do estado de flanges e contraflanges de ventiladores ou exaustores
117 o A Semestral
centrifugos ou axiais
Limpeza e verificagdio do estado da voluta (caracol) de ventiladores ou exaustores
118 . . Semestral
centrifugos ou axiais
119 | Limpeza e verificagdo do estado da ventoinha do motor de ventiladores ou exaustores Semestral
Limpeza e verificagdo do estado de amortecedores de vibragdes em ventiladores ou
120 e o Semestral
exaustores centrifugos e axiais
Limpeza e verificagdo do estado de atenuador de ruidos em ventiladores ou
121 exaustores centrifugos ou Semestral
axiais
122 Limpeza e verificagdo do estado do c'olannho ﬂe.‘.(l\:'el em ventiladores ou exaustores Semestral
centrifugos ou axiais
Li ificagdo do estad venti
123 impeza e verificagdo do es o,c!e suportes em entiladores ou exaustores ol
centrifugos ou axiais
124 Limpeza e verifica¢do do estado te'la de protegdo em ventiladores ou exaustores Fo—
centrifugos ou axiais
Limpeza e verificagfio do estado da guarni¢do para eixo em ventiladores ou
125 exaustores centrifugos ou Semestral
axiais
Limpeza e verificagdo do estado da protegdo para eixo em ventiladores ou exaustores
126 centrifugos ou Semestral
axiais
Limpeza e verificagdo do estado da protegfio para luva em ventiladores ou exaustores
127 centrifugos ou Semestral

axiais
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Limpeza e verificagio do estado da base tinica ou suporte externo para motor elétrico

128 p ; e Semestral
ou base para ventiladores ou exaustores centrifugos ou axiais
129 Lubrificagdo e verificagdo do estado’ tri lho do motor em ventiladores ou exaustores Semestral
centrifugos ou axiais
130 Substituigio das paletas de ventilagdo em v.entlladores ou exaustores centrifugos ou Semestral
axiais
131 Limpeza e verificagdo do estadq de grades para ventiladores ou exaustores St
centrifugos ou axiais
Limpeza e verificagdo do estado de capa frontal da grade de ventiladores ou
132 exaustores centrifugos ou Semestral
axiais
133 Limpeza e verificagdo do estado de chapa de f_i)fag:ao de motor de ventiladores ou Semestral
exaustores axiais
134 Limpeza e verificagio do estado de bumbo para ventiladores ou exaustores axiais Semestral
135 | Limpeza e verificagdo do estado de campana de motor ventilador ou exaustor axial Semestral
136 Limpeza e verificagdo do estado de protetor de‘tu'bc de aspiragdo de ventiladores ou Semestral
exaustores axiais
137 Limpeza e verificagio do estado dos reservatorios de impurezas de ventiladores ou .
exaustores axiais
Limpeza e verificagdo do estado de grelhas de aspira¢do ou de retorno em dutos de
138 ventilagdo ou Semestral
exaustio
139 Aplicagdo de autxcorrom_vo em grelhas de aspiragdo e'd.e retorno em dutos de Semestral
ventilagdo ou exaustdo, se necessdrio
140 Pintura de grelhas de aspiragfio e de retorno em dutos de ventilagdo ou exaustdio, se —
necessdrio
141 Limpeza e verificagdo do estado t:ie v-alvulas antl-fetomo em grelhas de dutos de T—
ventilagdo ou exaustdo
F s ;i , T
142 Limpeza e verificagdo do estado da Juntavflexlvel para dutos de ventilagdo ou Semestral
exaustdo
Limpeza e verificagdo do estado de captores e calhas coletoras de sistemas de
143 ; Semestral
ventilagdo e exaustdo
Limpeza e verificagdo do estado de dutos, dispositivos de controle de vazdo e
144 . . X Semestral
difusores de ar em sistemas de ventilagdo ou exaustio
Testes operacionais de funcionamento de ventiladores ou exaustores no local
145 : . Semestral
instalado apés cada montagem
146 | Montagem/Desmontagem da instalagdo elétrica de sistemas de ventilacio ou exastdo Semestral
Ajuste geral e reaperto de bornes e contatos elétricos e quadro de comando. Limpeza
147 . . s Semestral
geral do quadro elétrico em sistemas de ventilagdo e exaustio
148 Instalagdo/desistalagdo de inversor de frequéncia em sistemas de ventilagdo e Semestral
exaustdo
Manutengdo Preventiva de todos componentes do inversor de frequéncia em sistemas
149 : Semestral
de ventilagdo e exaustio
150 Parametrizagéo do inversor de frequéncia em sistemas de ventilagdo e exaustio Semestral

N
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Verificagdio do funcionamento de relés e temporizadores em sistemas de ventilagdo ¢

< Semestral
- exaustdo
152 Verificagdo do ﬁmcnonan_'lento de dlSJu{llores, contatores e blocos de contato em Semestral
sistemas de ventilag@o e exaustdo
Manutengiio Preventiva da chaves elétricas e tomadas: monofisicas e
153 trifisicas em sistemas de ventilagdo e Semestral
exaustao
Verificacdo do funcionamento de relés de nivel, de sobrecarga e de falta de fase.
154 Reaparto dos terminais e itens de acionamento em sistemas Semestral
de ventilagdo ¢ exaustdo
155 Manuteng¢fio Preventiva em botoeiras ou interruptores em sistemas de ventilagio e Semestral
exaustdo
156 | Manutencio Preventiva no(s) trafo(s) do motor em sistemas de ventilagdo e exaustio Semestral
Verificagio do aterramento dos motores e dos quadros elétricos em sistemas de
157 : L Semestral
ventilagdo e exaustdo
158 Aperto de terminais de comando elétrico em sistemas de ventilagdo e exaustdo Semestral
Ajuste geral e reaperto da barra de conectores, conectores elétricos e comutador do
159 motor em sistemas de ventilagdo e Semestral
exaustao
Substituigio de terminais, placa de bornes, cabo elétrico, prote¢do do cabo e prensa
160 cabos Semestral
danificados em sistemas de ventila¢do e exaustio
161 Verificagio das poténcias consumidas pelo motor em sistemas de ventilagdo ¢ y—
exaustio
162 Verificagiio do estado do rotor e cubo do rotor do motor de ventiladores ou Semestral
exaustores
163 Verificagdo do funcionamento de botdo ou interruptor de ligagdo de ventiladores ou -
exaustores
Verificagdo de funcionamento de chave reguladora de velocidades de ventiladores ou
164 Semestral
exaustores
Verificagfio de funcionamento da chave seletora de voltagem (110V/220V) de
165 ; Semestral
ventiladores ou exaustores
Verificaca 3 a - . ‘
166 erificagio de funcionamento de botoeiras ou interruptores de ventiladores ou st
exaustores
167 Verificagiio do estado do paflon para iluminagdo em ventiladores ou exaustores Semestral
Verificagdo de funcionamento do soquete de iluminagio em ventiladores ou
168 Semestral
exaustores
MANUTENCAO DE MOTORES ELETRICOS
Item Especificagiio Periodicidade
01 Verificar o sentido de rotagdo do motor Semestral
02 Testar ¢ analisar a rotagdo do motor com tacémetro Semestral
03 Testar e analisar o torque do motor e carga no eixo Semestral
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04 Verifica¢do da temperatura do mcztc:r, seus componentes (elétricos, lubrificantes e Co——
mecdnicos) e instalagdo
05 Verificagiio de anormalidade em ruidos e vibragdes Semestral
06 Checagem do alinhamento do eixo e, se necessario, fazer o realinhamento Semestral
07 Medigéo e ajuste de poténcia consumida Semestral
08 Nivelamento do motor na sua base Semestral
09 Analisar viscosidade dos lubrificantes do motor e seus componentes Semestral
10 Verificar atrito e folgas nas partes rotativas do motor Semestral
11 Desempeno de aletas de resfriamento Semestral
12 Medig#o de resisténcia ohmica das bobinas Semestral
13 Medi¢do de resisténcia do isolamento Semestral
14 Medigdo de fator de poténcia de isolamento nos enrolamentos do motor Semestral
15 Ensaios clétricos para identificar se existem barras ou anéis abertos no rotor Semestral
16 Medigao de grandezas elétricas: tensdo de rede e corrente da(s) fase(s) Semestral
17 Verificagdo de interferéncias no entreferro Semestral
Realizagdo de loop-test (Teste de niicleo magnético de estator e verificar pontos
18 quentes antes de Semestral
possivel rebobinamento)
Testes de corrente: em vazio com tensdo abaixo da nominal, em vazio com tensdo
19 nominal. a plena carga com Semestral
tensdo de operagdo medida no local de instalagdo do motor

20 Desmontagem e posterior montagem do motor Semestral
21 Limpeza completa externa do motor Semestral
2 Limpeza quimica do equipamento nos componentes que necessitam de maior ——
- protegdo quimica

23 Limpeza do estator Semestral
24 Checagem de vazamentos de lubrificanetes Semestral
25 Checagem de vazamentos de selagem do motor Semestral
26 Verificar estado dos rolamentos Semestral
27 Inspegdo visual do estator e rotor Semestral
28 Inspegdo visual da carcaga Semestral
29 Inspegdo visual da caixa de ligagio Semestral

Inspegdo visual e ajuste de folgas de arruelas, pinos, rebites, porcas, molas,
30 parafusos, chumbadores mecanicos (parabolts), abracadeira tipo presilha (com e sem Sefiieatial
borracha) )
para uso comum do motor
Verificagdo do estado e ajuste de folgas de juntas, gaxetas,
31 | retentores, selos de vedagéo e fixagdo, anéis de vedagdo, desgaste e fixagio, placas de Semestral
vedacdo e desgaste

32 Limpeza e lubrificagdo de rotor e estator Semestral
33 Verificagdo de folgas nas bobinas Semestral
34 Impregnagdo/Envernizamento do motor com verniz Semestral
35 Aplicagdo de antiferrugem em partes metalicas do motor Semestral
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36 Aplicagiio de oleo lubrificante aerosol nas partes giratorias do motor Semestral
37 Lubrifica¢do dos mancais ¢ buchas Semestral
38 Lubrificagdo dos rolamentos bem como suas esferas, rolos ou agulhas Semestral
39 Rebobinamento do Motor Semestral
40 Lavagem do motor com diluente recomendado Semestral
41 Aplicagdo de resina sobre os isolamentos Semestral
42 Pintura da carcaga, quando necessario Semestral
43 Aplicagdo de resina na carcaga do motor, quando necessario Semestral
e Verificagdo da partida do motor apés cada remontagem Semestral
45 Verificagdo do estado das tampas Semestral
46 Verifica¢do do estado do ventilador (ventoinha) Semestral
47 Verificagdo do estado do eixo e ponta de eixo: desgaste. excentricidades, folgas Semestral
48 Verificagdo do estado dos acoplamentos Semestral
49 Verificagdo do estado dos mancais ¢ buchas Semestral
50 Verificacio do estado dos rolamentos Semestral
51 Insercdo de prote¢do no entreferro (en;tll:lf; :;:Eg;: estator) para evitar atrito entre partes Semestral
52 Lubrificagdo do motor Semestral
53 Metalizagdo do eixo Semestral
54 Lubrificagdo dos orings e v'rings Semestral
55 Verificagdo do estado dos colos dos mancais Semestral
56 Verificagdo do estado das escovas e porta escovas do motor Semestral
37 Verificagdo do estado do sensor de temperatura Semestral
58 Verificagio do estado do centrifugo Semestral
59 Verificagdo do estado do platinado Semestral
60 Verificagao do estado do dreno Semestral
61 Testes operacionais de funcionamento com carga no local instalado apos cada Séiastal
montagem
62 Montagem/Desmontagem da instalagfo elétrica Semestral
63 Ajuste geral e reaperto de&;r:zz g:rn;]acti(;sqd‘? ag?én:llégit:co e quadro de comando. S oimasionl
64 Instalagdio/desistalagdo de inversor de frequéncia Semestral
65 Manutengio Preventiva de todos componentes do inversor de frequéncia Semestral
66 Parametrizagdo do inversor de frequéncia Semestral
67 Verificagio do funcionamento de relés e temporizadores Semestral
68 Verificagdo do funcionamento de disjuntores, contatores e blocos de contato Semestral
69 Manutengio Preventiva da chaves elétricas: monofisicas e trifasicas Semestral
70 Verificagdo do funcionamento de rt':lésv de pivel, de sgbrecarga e de falta de fase. Semestral
Reaparto dos terminais e itens de acionamento.
71 Manutengdo Preventiva em botoeiras ou interruptores Semestral
72 Manutengdo Preventiva no(s) trafo(s) do motor Semestral
73 Verificagdo do aterramento dos motores e dos quadros elétricos Semestral
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74 Aperto de terminais de comando elétrico Semestral
Ajuste geral e reaperto da barra de conectores, conectores elétricos e comutador do
75 Semestral
motor
Substitui¢do de terminais, placa de bornes, cabo elétrico, protegdo do cabo e prensa
76 cabos Semestral
danificados
77 Verificagdo das poténcias consumidas pelo motor Semestral
Desmontagem ¢ montagem de laminas empenadas do .
78 . i . 5 Semestral
micleo magnético do estator. com posterior desempeno e envernizagéo

MANUTENCAO DE GERADORES

Item Especificacio Periodicidade
MOTOR
LIMPEZA
Verificar a existéncia de vazamento de dleo, liquido de arrefecimento ou
01 : Mensal
combustivel.
02 Limpar os filtros de ar e suas carcagas. Mensal
03 Realizar lubrifica¢éo e limpeza geral do motor com micro dleo. Mensal
Verificar se ha vazamentos ou entupimentos no sistema de escape ¢ realizar
04 24 - Mensal
drenagem do bujdo de condensagéo.
05 Limpar o filtro do suspiro do cérter. Semestral
Trocar o(s) filtro(s) de combustivel, drenar os sedimentos dos tanques, verificar se as

06 mangueiras flexiveis apresentam cortes ou sinais de abrasdo, verificar os cabos de Semestral
conexdo do alternador.

07 Drenar os separadores de dgua e substituir filtro se necessario. Semestral

08 Verificar filtro de suprimento do tanque. Semestral

09 Remover qualquer aciimulo de graxa, 6leo ou sujeira do grupo gerador. Semestral

Realizar limpeza do sistema de arrefecimento com substituigéo do aditivo conforme

10 " Semestral
manual do fabricante.

1" Realizar limpeza interna e externa do tanque dC’O.ICO combustivel com pintura do —
mesmo, se Necessario.

12 Verificar e limpar o respiro do “tanque didrio” de combustivel. Semestral

13 Realizar limpeza do copo de sedimento Semestral

14 Verificar e limpar conjunto de velas Semestral

15 Verificar e limpar valvulas Semestral

MECANICA
01 Testar e ajustar o sistema de pré-aquecimento. Mensal
Verificar o torque dos parafusos do coletor de escape ¢ do turbocompressor
02 Mensal
(manualmente).

03 Substituir filtros de ar. Semestral

04 Substituir o 6leo do governador hidraulico/mecénico. Semestral

05 Trocar o(s) filtro(s) de éleo do motor. Semestral
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06 Trocar ofs) filtro(s) do circuito do liquido de arrefecimento. Semestral
07 Trocar o dleo lubrificante. Semestral
08 Reapertar todos os parafusos e porcas dos agregados com torquimetro. Semestral
09 | Executar teste de vibragdo, verificando rolamentos e eventuais desbalanceamentos. Semestral
10 Substituir o elemento do suspiro da boia do tanque. Semestral
11 Regular folga das valvulas conforme a especificagdo do fabricante. Semestral
ELETRICA
01 Verificar os controles elétricos e os alarmes de seguranga. Semestral
02 Realizar testes de isolamento elétrico. Semestral
INSPECAQ
01 | Verificar os niveis de oleo lubrificante e agua, se necessario, completar ou substituir. Mensal
Verificar se ha obstrugdes ou entupimentos no radiador, bem como a vedagéo de sua
0 tampa; verificar se ha anteparos motorizados inoperantes e se esta correta a Mensal
concentragdo de
aditivos no liquido de arrefecimento do motor,
03 No radiador, verificar o estado da colmeia, do tem'lqstalo. da tampa, do duto de are Meieal
da capa em volta da hélice.
04 Verificar se ha obstrugdes ou entupimentos nos filtros de ar. Mensal
05 Verificar se ha furos. vazamentos ou conexdes soltas no sistema de filtragem de ar. Mensal
06 Verificar turbina: verifica¢do de vazamento e medigdes de folga. Mensal
07 Verificar tensdo e estado das correias do ventilador. Mensal
08 Verificar mangueiras deterioradas. Mensal
09 Verificar mangotes e abragadeiras de fixagao. Mensal
10 Verificar e lubrificar o sistema de acelerag@o e parada do motor. Mensal
11 Verificar a operagfio dos aquecedores do liquido de arrefecimento do motor. Mensal
12 Verificar bomba de dgua: funcionamento, reaperto e vazamento. Mensal
13 Verificar o cubo da hélice, polia de acionamento e bomba de agua. Mensal
14 Verificar o nivel de combustivel, a operagdo da bomba 'de tr_ansferéncia de Meiisil
combustivel e da bomba de combustivel priméria.
15 Verificar se ha obstrugdes ou cntupiment?s no sistema de ventilagdo, nas aberturas de X -
entrada e saida do gerador.
16 Verificar boia do 6leo combustivel. Semestral
17 Verificar o funcionamento das “cintas™ do aquecedor do gerador. Semestral
18 Verificar os mancais ¢ rolamentos do ventilador, das polias e da bomba de agua. Semestral
ALTERNADOR
LIMPEZA
01 Limpar internamente com ar comprimido. Semestral
ELETRICA
01 Medir resisténcia de isolamento e verificar sua tensiio de alimentagdo. Mensal
02 Verificar o regulador de tensdo. Semestral
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03 Verificar funcionamento da ponte de diodos (excitagdo “BRUSH-LESS™). Semestral
MECANICA
01 | Executar testes de vibragdo, verificando rolamentos e eventuais desbalanceamentos. Mensal
02 Lubrificar mancais. Semestral
03 Lubrificar rolamentos. Semestral
BATERIAS
LIMPEZA
01 Proteger os terminais com vaselina em pasta. Semestral
0 Limpar terminais e conexdes, utilizando solugdo de bicarbonato de sodio a 10% (dez SReneiial
por cento).
03 Limpar externamente os elementos utilizando detergente neutro. Semestral
ELETRICA
01 Verificar ¢ reapertar terminais e bornes de ligagéo. Mensal
02 Verificar o funcionamento dos sensores. Semestral
03 Verificar resisténcia de preaquecimento: funcionamento e ajuste do termostato. Semestral
04 Adicionar agua destilada para corrigir o nivel do eletrdlito. Semestral
INSPECAO
01 | Verificar as conexdes dos cabos e o nivel do liquido da bateria e recarregar a bateria. Mensal
02 Medir temperatura e tensdo em todos os elementos. Mensal
03 Verificar o sistema de carga. Mensal
04 Verificar a corrente elétrica de partida do motor de arranque. Mensal
05 Verificar escovas. Semestral
06 Medir resisténcia 6hmica dos enrolamentos. Semestral
07 Verificar necessidade de retificar os anéis coletores. Semestral
08 Verificar fixagdo das baterias e conexdes dos cabos. Semestral
09 Medir densidade do eletrélito. Semestral
10 Revisar carregador de bateria. Semestral
11 Verificar funcionamento do flutuador de bateria. Semestral
12 Verificar ajuste das correntes de carga das baterias. Semestral
QUADROS DE ALIMENTACAO E COMANDO
LIMPEZA
01 Fazer limpeza geral. Mensal
ELETRICA
01 Reapertar conexdes. Mensal
02 Verificar estado dos contatos principais e secundérios Mensal
03 Corrigir a atuagdo do painel (relés, temporizadores, sensores e instrumentos). Mensal
04 Substituir fusiveis queimados. Mensal
05 Verificar sistema de controle automatico (USCA): ajuste, teste e medi¢io. Mensal
INSPECAQ
01 Verificar se os medidores, indicadores e luzes funcionam corretamente. Mensal
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02 Verificar a chave de partida em “automatico™. Mensal
03 Verificar a chave de transferéncia automatica. Mensal
04 Verificar sistema elétrico do motor de arranque. Mensal
05 Verificar lampadas queimadas. Mensal
06 Medir resisténcia de isolamento. Semestral
07 Verificar as condigdes da fiagdo de distribui¢do de exzerg‘ia, das conexdes, disjuntores Semestral
e comutadores de transferéncia.
08 Verificar o intertravamento das contatoras de comutagio. Semestral
09 Verificar estado de conservagio de instrumentos, chaves Semestral
10 comutadoras, botoeiras, relés, placas eletronicas e dispositivos
de atuagio.
11 Medir/Analisar grandezas elétricas com tensdo, corrente e poténcia. Semestral

MANUTENCAO DE AREAS EXTERNAS

Especificacdo Periodicidade
01 Rocada Mensal
02 Poda Semestral
03 Capina Semestral
04 Varri¢do de pisos Mensal
05 Lavagem de pisos Mensal
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ANEXO I - MEMORIA DE CALCULO

Memérioa de Caleulo valor utilizado Observagiio
Percentual médio de area
terreno 50% da drea construida para os iméveis conforme quantitativo apurado
Valor obtido da tabela CUB CSL-8 ref. mar/2022 para iméveis
Valor médio do m?* de comerciais de padrio normal com o menor valor entre aqueles da
areas edificadas: R$ 1.960.01 mesma categoria.

Valor obtido da tabela CUB GI ref. mar/2022 em referéncia ao menor
Valor médio do m? de valor obtido para éreas com vio livre aberto, no caso galpdes. podendo
arcas de terreno: R$ 1.105,09 ser aplicados para fins de terrenos ou similares.

Percentual médio do custo
de manutengéo dos
imoveis - area construida 3.,40%

Conforme descrito no item 3 do Termo de Referéncia.

Percentual médio do custo
de manutengdo dos
imoéveis - area de terreno 0,70%
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARUAMA

Secretaria Municipal de Obras, Urbanismo e Servicos Pablicos

ANEXO VII - ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICOS — ANS

1.1 Para efeitos de acompanhamento da execugdo contratual, sera aplicado o Acordo de Niveis

de Servigo, mensurado em consondncia com as tabelas descritas abaixo:

TABELA | - Percentual de aplicagdo sobre cada ocorréncia de infracdo GRAU:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% por dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,5% por dia sobre o valor mensal do contrato
3 1,0% por dia sobre o valor mensal do contrato
4 2,0% por dia sobre o valor mensal do contrato
5 4,0% por dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA Il - Graduagdo para cada ocorréncia de infracdo:

INFRACAO GRAU GRAU
Manter, em servico, nimero de empregados inferior ao contratado, por empregado e por dia. 4
Descontar, indevidamente, do saldrio dos seus empregados o custo do uniforme, calgado e 4
equipamento, por empregado.
Manter, em servigo, empregado sem uniforme e/ou identificagdo, por empregado e por dia. 1
Interromper a realizagdo dos servigos de vigilancia, por dia de paralisacio.
Permitir que o empregado apresente-se com uniforme sujo, rasgado ou em condi¢des inadequadas 3
de uso, por empregado e por dia;
Atrasar o pagamento dos salarios ou acréscimos salariais decorrentes de lei, contrato ou dissidio, 5
por dia.
N&o fornecer vale-transporte em dia a seus empregados, por dia.
N&o fornecer auxilio-alimentag&o ou cesta basica em dia a seus empregados, por dia. 5
Deixar de executar qualquer tarefa constante das obrigagdes pactuadas ou previstas em lei, para as 4
quais ndo se comine outra penalidade.
Deixar de credenciar junto a contratante um representante para prestar esclarecimentos e atender 4
prontamente a todas as chamadas necessarias para boa execugdo do contrato.
Atrasar na implantagdo de medidas corretivas exigidas pelo fiscal do contrato ou na execucdo de 1
outras obrigacdes contratuais, por dia.
PARA OS ITENS SEGUINTES, DEIXAR DE:

INFRACAO GRAU GRAU
Implantar a totalidade dos servigos no prazo previsto, por dia; 5
Apresentar a CONTRATANTE, previamente ao inicio da prestacdo dos servicos, relacdo dos 4
empregados indicados, acompanhada de nada consta criminal e demais referéncias, por
dia;
Anotar regularmente as funcdes profissionais nas carteiras de trabalho dos empregados que 5
atuardo na prestacdo de servigos, por empregado;
Tomar medidas necessdrias ao atendimento de empregados acidentados ou com mal subito, 5

inclusive atendimento em caso de emergéncia, por empregado;
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Notificar a CONTRATANTE, previamente, sobre qualquer transferéncia ou substituicdo de pessoal,
por empregado;

Apresentar a CONTRATANTE, previamente, o candidato a substituicdo de qualquer empregado, por
empregado;

Substituir empregado que se apresentar sem uniforme ou desatento as normas de higiene pessoal,
por empregado e por dia;

Apresentar registro de frequéncia e escala de férias de seus empregados, quando solicitado pelo
fiscal, por dia;

Prestar esclarecimento a CONTRATANTE, por dia;

Cumprir a orientacdo do oérgdo fiscalizador quanto a execucdo dos servi¢os, por vez de ocorréncia
ou por dia;

Fornecer a relagao nominal dos empregados em servigo no prédio, por dia;

Observar as determinacdes da Instituicdo quanto a permanéncia e circulagio de seus empregados
no prédio, por vez de ocorréncia;

Comunicar, por escrito, 2 Instituicdo, imediatamente apos o fato, qualquer anormalidade ocorrida
nos servigos, por fato ocorrido;

Cumprir as exigéncias relativas a higiene e seguranca do trabalho, por ocorréncia;

Manter equipamentos e acessorios necessarios a execugdo dos servicos, por dia;

Executar qualquer tarefa constante das obrigagdes pactuadas ou previstas em lei, para as quais ndo
se comine outra penalidade.

1.2 Os valores apurados em decorréncia de descumprimento dos itens indicados no Acordo de
Niveis de Servigo serdo objeto de glosa na fatura mensal da empresa.

1.3 Nos casos de inviabilidade de glosa, o recolhimento da importancia devera ocorrer
mediante pagamento de Guia de Recolhimento do Municipio no prazo maximo de cinco dias,
contados a partir da emissdo da GRE.




